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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES
CONEXAS

I - INTRODUCAO

A Camara Municipal de Barcelos, apresenta o seu Plano de Gestao de
Riscos de Corrupcao e Infraccoes Conexas, para 2010, em cumprimento da
Recomendacao n.° 1/2009, do Conselho de Prevencao da Corrupcao, publicada

na 22 Série do Diario da Republica, n.° 140, de 22 de Julho de 2009.

A elaboracdo do plano é assumida como uma oportunidade de

melhoria e dinamizacao do Sistema de Controlo Interno existente.

Reconhece-se que € um documento de caracteristicas novas, que
envolvera um esforco especial para a sua implementacdo, devido a

inexperiéncia de Servicos e intervenientes.

Evidencia-se, contudo, a ampla disponibilidade de todos para

participarem neste processo.

Envolveram-se, na sua preparacao, todas as unidades organicas e
sub unidades organicas, quer no que respeita a identificacdo dos riscos e

infraccoes conexas, quer na apresentacao de todas as areas e servicos.

A especificidade e complexidade do tema da corrupcao suscitaram

algumas duvidas sobre o alcance e extensao das medidas a propor.

Constatou-se a importancia de fortalecer os mecanismos de controlo
interno ja existentes, direccionando-os para a tematica da prevencao da
corrupcao e riscos conexos, € de reforcar as competéncias de todos os agentes

publicos no que respeita a esta tematica.
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A divulgacao acrescida dos principios e regras existentes,
nomeadamente do Codigo do Procedimento Administrativo, e a adopcao de
medidas de sensibilizacao crescente para matéria da prevencao da corrupcao e

riscos sao determinantes para a concretizacao deste objectivo.

Estamos conscientes da disponibilidade de todos para colaborarem na
implementacao do presente Plano, que constitui uma responsabilidade

enquanto agentes ao servico do interesse publico.
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II - MOTIVOS DE ELABORACAO DO PLANO

O Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC), criado pela Lei n.°
54 /2008, de 4 de Setembro, € uma entidade administrativa independente, que
funciona junto do Tribunal de Contas, e desenvolve uma actividade de ambito

nacional no dominio da prevencao da corrupcao e infraccoes conexas.

No ambito da sua actividade, o CPC aprovou uma Recomendacao,
em 1 de Julho de 2009, sobre “Planos de gestao de riscos de corrupcao e
infraccoes conexas”, nos termos da qual «os o6rgaos maximos das entidades
gestoras de dinheiros, valores ou patrimonios publicos, seja qual for a sua
natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestao de riscos e

infracgcoes conexas.»

Tal Recomendacao surge na sequéncia da deliberacao, de 4 de Marco
de 2009, em que o CPC deliberou, através da aplicacao de um questionario aos
Servicos e Organismos da Administracao Central, Regional e Local, directa ou
indirecta, incluindo o sector empresarial local, proceder ao levantamento dos
riscos de corrupcao e infraccoes conexas nas areas da contratacao publica e da

concessao de beneficios publicos.

A gestdo do risco é uma actividade que assume um caracter
transversal, constituindo uma das grandes preocupacoes dos diversos Estados
e das organizacoes de ambito global, regional e local. Revela-se um requisito
essencial ao funcionamento das organizacoes e dos Estados de Direito
Democratico, sendo fundamental nas relacoes que se estabelecem entre os
cidadaos e a Administracdo, no desenvolvimento das economias € no normal

funcionamento das instituicoes.

Trata-se, assim, de wuma actividade que tem por objectivo

salvaguardar aspectos indispensaveis na tomada de decisdes, garantindo que
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estas se revelem conformes com a legislacao vigente, com os procedimentos em

vigor e com as obrigacoes contratuais a que as instituicoes estao vinculadas.

Actualmente, a legislacao vigente obstaculiza a tomada de decisoes
sem riscos. Com efeito, a legislacdo a aplicar € muitas vezes burocratizante,
complexa, vasta e desarticulada, existindo uma excessiva regulamentacao,
muitos procedimentos e sub-procedimentos impedindo uma correcta gestao
dos meios materiais e dos recursos humanos e potenciando o risco do

cometimento de irregularidades.

A gestdao do risco € um processo de analise metodica dos riscos
inerentes as actividades de prossecucao das atribuicoes e competéncias das
instituicoes, tendo por objectivo a defesa e proteccao de cada interveniente nos
diversos processos, salvaguardando-se, assim, o interesse colectivo. E uma
actividade que envolve a gestao, stricto sensu, a identificacdo de riscos
imanentes a qualquer actividade, a sua analise metodica e, por fim, a
propositura de medidas que possam obstaculizar eventuais comportamentos

desviantes.

O elemento essencial €, pois, a ideia de risco, a consciéncia da
possibilidade eventual de determinado evento poder ocorrer, gerando um
resultado irregular. A probabilidade de acontecer uma situacdo adversa, um
problema ou um dano e o nivel da importancia que esses acontecimentos tém

nos resultados de determinada actividade, determina o grau de risco.

Elemento essencial para a determinacao daquela probabilidade é a
caracterizacao dos servicos, que deve integrar os critérios de avaliacao da

ocorréncia de determinado risco.

Todos os trabalhadores das instituicoes, quer os membros dos 6rgaos,
quer o pessoal com funcodes dirigentes, desde o mais simples funcionario, tém

responsabilidade na gestao do risco.
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Os factores que levam a que uma actividade tenha um maior um

menor risco, sao varios. No entanto, os mais importantes sao

inegavelmente:

e A competéncia da gestao, uma vez que uma menor competéncia

da actividade gestionaria envolve, necessariamente, um maior risco;

e A idoneidade dos gestores e decisores, com um
comprometimento ético e um comportamento rigoroso, que levara a um

menor risco;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia.

Quanto menor a eficacia, maior o risco.

O controlo interno € uma componente essencial da gestdo do risco,
funcionando como salvaguarda da rectiddo da tomada de decisdes, uma vez
que previne e detecta situacdes anormais. Os servicos publicos sdo estruturas
em que também se verificam riscos de gestao, de todo o tipo, e particularmente
riscos de corrupcdo e infraccoes conexas. Como sabemos, a corrupcao
constitui-se como um obstaculo fundamental ao normal funcionamento das

instituicoes.

A acepcao mais corrente da palavra corrupcao reporta-se a
apropriacao ilegitima da coisa publica, entendendo-se como o uso ilegal dos
poderes da Administracao Publica ou de organismos equiparados, com o

objectivo de serem obtidas vantagens.

A corrupcao pode apresentar-se nas mais diversas formas, desde a
pequena corrupcao até a grande corrupcao nos mais altos niveis do Estado e

das Organizacoes Internacionais. As suas consequéncias - sempre
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extremamente negativas — redundam em efeitos essencialmente na qualidade

da democracia e do desenvolvimento econémico e social.

No que respeita a Administracao Publica em geral e muito
particularmente a Administracao Autarquica uma das tendéncias mais fortes
da vida das ultimas décadas é, sem duvida, a “abertura” desta a participacao
dos cidadaos, o que passa, designadamente, pela necessidade de garantir de

forma efectiva o direito a informacao dos administrados.

Com efeito, exige-se hoje nado s6 que a Administracdao procure a
realizacao dos interesses publicos, tomando as decisoes mais adequadas e
eficientes para a realizacao harmoénica dos interesses envolvidos, mas que o
faca de forma clara, transparente, para que tais decisdbes possam ser

sindicaveis pelos cidadaos.

Alias, tal ideia estava ja subjacente, ha cerca de duas décadas, na
elaboracao do Codigo do Procedimento Administrativo. Com este diploma
fundamental, tentou regular-se juridicamente o modo de proceder da

Administracdo perante os particulares, dai a sua designacao.
Os objectivos deste Codigo eram, essencialmente cinco:

e Disciplinar a organizacao e funcionamento da Administracao

Publica, procurando racionalizar a actividade dos servicos;

e Regular a formacao da vontade da Administracao, por forma a que

fossem tomadas decisoes justas, legais, uteis e oportunas;

e Assegurar a informacao dos interessados e a sua participacao na
formacao das decisoes que lhes digam respeito. Aqui através do direito a

informacao ja consagrado na Constituicao da Republica Portuguesa e através
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da introducao do “Principio da Audiéncia Prévia”, que garante uma
participacao do interessado na tomada da decisdo final, ndao deixando essa
decisao ao poder discricionario de que a Administracdo, muitas vezes usava

sem limites.

e Salvaguardar, em geral, a transparéncia da accao administrativa e

o respeito pelos direitos e interesses legitimos dos cidadaos.

e E, finalmente, evitar a burocratizacdo, geradora de riscos de

corrupcao e aproximar os servicos publicos das populacoes.

Tal como acabamos de referir, a Constituicaio da Republica
Portuguesa, no seu artigo 268.°, e o Cédigo do Procedimento Administrativo, no
artigo 61.° e seguintes garantem o direito que assiste a todos os cidadaos de
“serem informados pela Administracdo, sempre que o requeiram, sobre o
andamento dos processos em que sejam directamente interessados, bem como
o de conhecer e participar na tomada de resolucoes definitivas que sobre eles
forem tomadas” e, ainda, “o direito de acesso aos arquivos e registos
administrativos, sem prejuizo do disposto na lei em matérias relativas a
seguranca interna e externa, a investigacdo criminal e a intimidade das

pessoas.”

A regra €, pois, a liberdade de acesso aos arquivos administrativos,
sendo os registos um patrimonio de todos que, por isso mesmo, devem estar
abertos a comunidade. A matéria do acesso aos documentos administrativos e
a informacao €, de facto, um designio de cidadania e simultaneamente um

instrumento de modernizacao dos servicos publicos.

A Administracao de um Estado democratico deve estar aberta a
participacao dos cidadaos no processo de tomada de decisdes e deve procurar
garantir a sua colaboracdo no desempenho da funcdo administrativa, E por

isso de extrema importancia a consagracao de um modelo de Administracao
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aberta, capaz de prestar informacoes aos particulares que delas necessitem e
de acolher as suas sugestoes e informacao, ao mesmo tempo que estimula as

suas iniciativas de colaboracao no exercicio da funcao administrativa.

E na esteira desta ideia que o Cédigo do Procedimento Administrativo
consagrou, ainda um principio de responsabilidade da Administracao pelas
informacoes prestadas por escrito, de modo a que o cidadao possa confiar na

palavra da Administracao Publica.

Nao obstante tal consagracao no CPA, ja o artigo 22° da Constituicao
consagrava o principio da responsabilidade das entidades publicas e da
confianca nas relacdées com os particulares insito no principio do Estado de

direito democratico

Sempre que se discutem os principais problemas da Administracao
Publica contemporanea, a transparéncia na tomada das decisoes € um dos

assuntos de maior destaque e relevancia.

A disponibilizacao da informacdo e o principio do arquivo aberto
constituem-se, assim, como uma das formas mais fundamentais de controlo da
administracao por parte dos administrados, uma vez que por tal via existe a

possibilidade de todas as medidas serem analisadas e sindicadas.

Ainda que assim seja e que se possa contar ja com alguns
mecanismos legais de controlo da verificacao de situacoes de corrupcado ou
infraccoes conexas, urge tomar algumas medidas para consciencializar os seus
agentes dos riscos, tomando medidas para as evitar e, finalmente, controlar a

aplicacao dessas medidas.

Dai a necessidade da elaboracao do Plano de Gestdo de Riscos e
Infraccoes Conexas, assumindo-se com ele um compromisso de controlo e

cumprimento dessas mesma medidas.
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IIT - ELEMENTOS QUE CONSTITUEM O PLANO:

a) Definicao e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na

gestao do plano, sob a direccao do 6rgao dirigente maximo;

b) Identificacdo, relativamente a cada area ou departamento, dos

riscos de corrupcao e infraccoes conexas;

c) Com base na identificacao dos riscos, identificacao das medidas
adoptadas que previnam a sua ocorréncia (por exemplo, mecanismos de
controlo interno, segregacao de funcoes, definicao prévia de critérios gerais e
abstractos, designadamente na concessao de beneficios publicos e no recurso a
especialistas externos, nomeacao de juris diferenciados para cada concurso,

programacao de accoes de formacao adequada, etc.)

d) Elaboracao anual de um relatorio sobre a execucao do plano.

Tendo em atencido as consideracdes antecedentes, a CAMARA
MUNICIPAL DE BARCELOS, consciente de que a corrupcao e os riscos

conexos sao um sério obstaculo ao normal funcionamento das instituicoes,

e Violando claramente os Principios Gerais consagrados no Codigo
Procedimento Administrativo, nomeadamente os principios da Justica e
imparcialidade e o da Boa fé. Este ultimo impode, desde logo, que a conduta
administrativa se funde em valores basicos do ordenamento juridico,
determinando, nomeadamente, a Administracdo o dever juridico-funcional de
adoptar comportamentos consequentes e nao contraditorios, definidos em

funcao dos objectivos a alcancar em cada actuacao

* Revelando-se como uma ameaca a democracia;
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* Prejudicando a seriedade das relacoes entre a Administracao Puablica
e os Cidadaos, gerando desconfianca.
* Obstando ao desejavel desenvolvimento das economias e ao normal

funcionamento dos mercados,

Apresenta o seu PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO,
INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, de acordo com
a seguinte estrutura:

I. COMPROMISSO ETICO.

II. ORGANOGRAMA E IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS.

III. IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS
DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, DA QUALIFICACAO DA
FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS.

IV. CONTROLO E MONITORIZACAO DO PLANO.

V. GLOSSARIO DE SITUACOES DE CORRUPCAO E INFRACCOES
CONEXAS
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACCOES CONEXAS

I - COMPROMISSO ETICO

Para além das normas legais aplicaveis, as relacoes que se
estabelecem entre os membros dos orgaos, os funcionarios e demais
colaboradores do municipio, bem como no seu contacto com as populacoes,
assentam, nomeadamente, num conjunto de principios e valores, cujo
contetudo esta, em parte, ja vertido na Carta Etica da Administracdo Publica

anexa e a este Plano.

A saber:

e Integridade, procurando as melhores solucdes para o interesse
publico que se pretende atingir;

e Comportamento profissional;

¢ Consideracao ética nas accoes;

¢ Responsabilidade social;

e Nao exercicio de actividades externas que possam interferir com o
desempenho das suas funcoes no Municipio ou criar situacoes de conflitos de
interesses;

e Promocao, em tempo util, do debate necessario a tomada de
decisoes;

e Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das
orientacoes internas e das disposicoes regulamentares;

e Manutencao da mais estrita isencao e objectividade;

e Transparéncia na tomada de decisoes e na difusao da informacao;
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e Publicitacao das deliberacoes municipais e das decisoes dos
membros dos 0rgaos;

e [gualdade no tratamento e nao discriminacao;

e Declaracao de qualquer presente ou beneficio que possam

influenciar a imparcialidade com que exercem as suas funcoes.
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II. IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

- Presidente da Camara Municipal - Miguel Jorge Costa Gomes

- Chefe de Gabinete de Apoio Pessoal — Joao Fernandez Cardoso de

Albuquerque

- Vice-presidente da Camara Municipal - Domingos Ribeiro Pereira

- Vereadora — Ana Maria Ribeiro da Silva

- Vereador — José Carlos da Silva Brito

- Vereadora — Maria Armandina F. Vila-Cha Saleiro

Adjuntos do Presidente — Antonio Cardoso da Silva

Vasco André Gomes de Deus Real

Apoio aos Vereadores
Adjuntos: Alexandre Miguel Goncalves Maciel.
Armindo Manuel da Costa Vilas Boas
Inés Monteiro Carvalho Meireles

Célia Maria Ferreira Azevedo

Secretarios: Sonia Manuela Martins de Sa
Célia Maria Pinheiro Alves Santos

Fernanda Maria dos Santos Faria
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Gabinete de Projecto do Parque Verde Urbano

Gabinete de Apoio a Presidéncia - Conceicao Pinheiro, Amélia

Viana, Daniela Marques e Alcina Nogueira.

Gabinete Municipal de Comunicacao, Imagem e Relacoes Publicas

José Viana

Gabinete de Proteccao Civil - Adelino Marques
Veterinario Municipal — Luis Almeida

Divisao de Fiscalizacao — Rui Pereira

Divisao dos Assuntos Juridicos — Fatima Prata

Departamento de Administracao Geral - Ana Maria Vila Cha

Gabinete de Informatica — Candido Mariz

e Gabinete de Apoio aos Orgios Municipais - Celestino

Linhares e Domingos Coelho

e Divisao de Administracao Geral e Actividades

Econdmicas - Cristina Fituza

e Divisao de Recursos Humanos - Filipa Lopes
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Departamento Financeiro - Fernanda Areia
¢ Divisao de Financas e Gestao Financeira — Célia Portela
e Divisao de Aprovisionamento - Claudia Magalhaes

Departamento de Obras Municipais e Conservacao - Antonio

Corréa
e Divisao de Obras — Adelina Silva
¢ Divisao de Transito — Luiz Lima
¢ Divisao de Conservacao — Carlos Araujo

Departamento de Planeamento e Gestao Urbanistica - Adosinda

Pereira

¢ Divisao de Planeamento e Gestao urbanistica —

e Divisao de Projectos Municipais - Maria de Lurdes Neiva
Divisao de Transportes e Equipamentos — Carlos Barbosa
Departamento de Ambiente

e Divisao de Higiene e Limpeza — Abel Martins

e Divisao de Parques e Jardins - Cristiano Faria
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e Divisao de Aguas e Saneamento

Departamento de Educacao, Cultura e Desporto

e Divisao de Biblioteca, Arquivo e Documentacao - Vitor
Pinho

e Divisao de Educacao e Desporto — Joao Silva

e Divisao de museus e Patrimonio Histérico e Cultural -
Claudia Milhazes

Divisao de Juventude e Accao Social - Sandra Igreja e Isabel

Figueiredo

O Organograma da macroestrutura dos servicos segue como Anexo I
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III. IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS
DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, DA QUALIFICACAO DA
FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS.

Os Quadros com a identificacao das areas e actividades, dos riscos de
corrupcgao e infraccoes conexas, da qualificacao da frequéncia dos riscos, das

medidas e dos responsaveis, seguem como ANEXO II
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IV. CONTROLO E MONITORIZACAO DO PLANO.

MEDIDAS GERAIS

Considerando que:

[. Nao existe um codigo de conduta dos colaboradores da CMB,

regulador da sua actuacao;

II. Os sistemas de informacdo, ainda que progressivamente integrados
e testados, podem, eventualmente, permitir praticas que facilitem erros,

irregularidades ou fraudes;

[II. Por outro lado, a auséncia de formacdao adequada dos
colaboradores pode propiciar um desempenho menos positivo, com
consequéncias ao nivel dos procedimentos de controlo instituidos ao deturpar
os resultados obtidos e, assim, dificultar o apuramento de responsabilidades

ou, até, permitir aproveitamentos ilicitos das fragilidades existentes e

IV. Inexisténcia do Regulamento do Fundo de Maneio,

O Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infraccoes Conexas da
Camara municipal de Barcelos devera assentar em duas vertentes
estruturantes, uma primeira de ambito geral, formativa, e uma outra em que se
identificam medidas e accoes concretas de prevencao da corrupgcao e riscos

CONneExos.

As primeiras, de ambito geral, siao apresentadas de seguida. As
medidas especificas constam dos quadros anexos e que nao sao mais do que

aquelas que foram propostas por cada um dos responsaveis identificados em
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cada Unidade organica ou sub Unidade organica, face a possibilidade de

verificacao dos riscos por eles assumidos.

Assim, no que respeita as medidas genéricas e transversais a todos os
colaboradores e servicos, constata-se a necessidade de dotar os agentes
intervenientes de competéncias acrescidas quanto ao conhecimento da
tematica da prevencao da corrupcao e riscos conexos. Propode-se ainda a
adopcao de uma medida de caracter genérico, relativa a seguranca do sistema

informatico.
Apos a implementacao do Plano, a Camara Municipal deve proceder a
um rigoroso controlo de validacdo, no sentido de verificar a conformidade

factual entre as normas do Plano e a aplicacdo das mesmas.

Para tal, deverdao ser adoptadas as seguintes medidas:

a) Accoes de divulgacao/esclarecimento sobre o Plano de Gestao

de Riscos de Corrupcao e Infraccoes Conexas (PGRCIC)

e Envio de e-mail a todos os colaboradores, informando da
disponibilizacao do Plano na pagina electronica do Municipio, chamando a
atencdo para a Carta Etica da Administracdo Publica, que o integra como

anexo;

e A promocao de accoes formativas, de curta duracao, sobre o
PGRCIC e documentos conexos. Estas accoes de sensibilizacao terao ainda
como objecto os principios gerais que regem a actividade administrativa (e dos
agentes da administracao), como a legalidade, a prossecucao do interesse
publico, a igualdade e imparcialidade, bem como os impedimentos dos titulares

de orgaos e agentes.
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e A criacao de uma area na pagina da internet da Camara Municipal
sobre a matéria da prevencao da corrupcao e riscos conexos, em que Sao
divulgados o Plano, a principal legislacao e outros documentos sobre este tema,
accoes previstas e efectuadas, os relatorios produzidos, as questdes mais
frequentes sobre estes temas (FAQs), um endereco para esclarecimento de

duvidas e ligacoes para sitios da internet com relevancia para o tema;

e Entre os documentos a constar especificamente contam-se: a
Constituicao da Republica Portuguesa, o Codigo do Procedimento
Administrativo — com destaque para os principais artigos com relevo para a
matéria da corrupcao e infraccoes conexas — o Estatuto Disciplinar dos
Trabalhadores que Exercem Funcoes Publicas, o Regime Juridico da

Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e demais Entidades Publicas.
b) Elaboracao de um Codigo de Conduta.

c) Promocao de uma auditoria independente ao sistema

informatico

A realizacao de uma auditoria ao sistema informatico, a executar por
uma entidade externa, que verifique a fiabilidade do mesmo, designadamente

face a ataques externos e a sua seguranca.
d) Constituicao de uma Comissao de Monitorizacao do PGRCIC.

A criacao de uma Comissdao de Monitorizacao do PGRCIC, para
coordenacao das actividades de implementacao do Plano, realizacao de
reunioes de acompanhamento e elaboracao de relatorios trimestrais sobre a
execucao do mesmo, ao executivo municipal. Esta Comissao elabora ainda o

relatorio anual sobre a execucao do Plano.
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V. GLOSSARIO DE SITUACOES DE CORRUPCAO E INFRACCOES
CONEXAS

A- Como se pode Manifestar a Corrupcdao:

Comum a todas as previsoes legais esta o principio de que nao devem
existir quaisquer vantagens indevidas, ou mesmo a mera promessa destas,
para o assumir de um determinado comportamento, seja ele ilicito, ou licito, ou

através de uma accao ou omissao.

Qualquer das situacoes a seguir transcritas, configura uma situacao

de corrupcao:

1. O trabalhador com contrato de trabalho em funcoées publicas, que
solicite ou aceite, por si ou por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou
promessa de vantagem patrimonial, ou nao patrimonial, para si ou para
terceiro, para a pratica de um qualquer acto ou omissao contrarios aos deveres

do cargo, pratica o crime de corrupcao passiva para acto ilicito.

Ex: Um trabalhador de servico de financas que recebe determinada
quantia para nao aplicar uma coima a um contribuinte, que esta entregar uma

declaracao fiscal fora de prazo legalmente prevista.

2. O trabalhador com contrato de trabalho em funcoes publicas, que
solicite ou aceite, por si ou por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou
promessa de vantagem patrimonial, ou nao patrimonial, para si ou para

terceiro, para a pratica de um qualquer acto ou omissao nao contrarios aos

deveres do cargo, pratica o crime de corrupcao passiva para acto licito.
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Ex: Um trabalhador de uma conservatéria que receba um presente
por proceder a inscricao de um determinado acto sujeito a registo,
desrespeitando a ordem de entrada dos pedidos, beneficiando aquele que lhe

oferece o presente

3. Qualquer pessoa que por si ou por interposta pessoa, der ou
prometer a trabalhador, com contrato trabalho em funcdées publicas, ou a
terceiro com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou nao patrimonial
que a este nao seja devida, quer seja para a pratica de um acto licito ou ilicito,

pratica o crime de corrupcao activa.

Ex. O condutor que interceptado por um Agente da Brigada de
Transito, em excesso velocidade, promete aquele uma quantia monetaria para

nao ser sancionado.

4. Quem por si ou por interposta pessoa, der ou prometer a
trabalhador, com contrato trabalho em funcoées publicas ou a titular de cargo
politico, nacional ou no estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles,
vantagem patrimonial ou nao patrimonial, para obter ou conservar um negocio,
um contrato ou outra vantagem indevida no comercio internacional, pratica o

crime de corrupcdo com o prejuizo do comercio internacional.

Ex: Um empresario que promete compensacao financeira a um titular
de um cargo politico para que este o indique como fornecedor preferencial de
um determinado produto, a exportar para outro pais, violando as regras da

concorréncia e do mercado livre.
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B- Como se podem Manifestar as Infraccoes Conexas:

Muito proximo da corrupgcao existem outros crimes igualmente
prejudiciais ao bom funcionamento das instituicoes e dos mercados. Sao eles o

suborno, o peculato, o abuso de poder, a concussao, o trafico de

influéncias, a participacao economica em negocio.

Comum a todos estes crimes € obtencao de uma vantagem

(recompensacao) nao devida.

1. Abuso de Poder - Comportamento do trabalhador com contrato
trabalho em funcoes publicas, ou titular de cargo politico que abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas funcoes, com intencao de obter

para si ou terceira pessoa beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

Ex. a) O Autarca que urbaniza terrenos de um familiar seu afim de os
valorizar; b) funcionario que deliberadamente recuse uma determinada licenca,
sem que para tal tenha fundamento legal afim de evitar que a loja que se situa
no rés-do-chao do seu prédio possa colocar um letreiro publicitario do qual nao

gosta,;

2. Peculato - Conduta do trabalhador com contrato trabalho em
funcoes publicas, ou titular de cargo politico, que ilegitimamente se apropriar
em proveito proprio ou de outra pessoa de dinheiro ou qualquer coisa movel,
publica ou particular, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe

seja acessivel em razao das suas funcoes.

Ex. Um trabalhador de uma Junta Freguesia utiliza em proveito
proprio o dinheiro pago pelos comerciantes, para obtencao de espaco de venda

numa feira.
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3. Participacao Economica em Negocio - Comportamento do
trabalhador com contrato trabalho em funcbées publicas, ou titular de cargo
politico que, com intencdo obter para si ou terceiro participacdo econoémica
ilicita, lesar em negocio juridico os interesses patrimoniais que , no todo ou em
parte, lhe cumpre em razao da sua funcao, administrar, fiscalizar, defender ou

realizar.

4. Concussao - Conduta do trabalhador com contrato trabalho em
funcoes publicas, ou titular de cargo politico, que no exercicio das suas
funcoes ou de poderes de facto delas decorrentes por si ou por interposta
pessoa com o seu consentimento ou ratificacao, receber para si, para o estado
ou para terceiro, mediante inducdo em erro, ou mediante aproveitamento de
erro da vitima, vantagem patrimonial que nao lhe seja devida, ou seja superior

a devida, nomeadamente contribuicao, taxa, emolumento, multa ou coima.

Ex. Um trabalhador que receber documentacdo para um processo de
licenciamento para remodelacdao de um muro, cobra uma taxa nao prevista na

lei.

5. Trafico de Influencia - Comportamento de quem por si ou
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacao, solicitar ou aceitar
para si ou para terceira pessoa vantagem patrimonial ou a sua promessa, para

abusar da sua influencia real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Ex. O trabalhador de uma empresa de computadores que solicita uma
determinada quantia em dinheiro ao seu director para garantir que sera aquela
empresa a fornecer os computadores a um determinado ministério no qual o

seu irmao € o director geral.
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6. Suborno - Pratica de uma acto de suborno quem convencer ou
tentar convencer uma pessoa através de dadiva ou promessa de vantagem
patrimonial ou nao patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaracao em
processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdao ou

traducao sem que estes venham a ser cometidos.

Ex. Um arguido em processo penal tenta convencer o intérprete
encarregado de traduzir para portugués o depoimento de uma testemunha
estrangeira, a nao o fazer integralmente, mediante promessas de compensacao

financeira.

Com o objectivo de promover a existéncia de situacoes de maior

transparéncia, devem os servicos da Administracio Publica e os

trabalhadores adoptar as seguintes medidas/comportamentos:

Os Servicos da administracao publica devem,

1. Melhorar os sistemas controlo internos, nomeadamente

promovendo com regularidade, auditorias aos seus departamentos;

2. Promover entre o0s seus trabalhadores wuma cultura de

responsabilidade e observacao estrita de regras éticas e deontologicas;

3. Assegurar que os seus trabalhadores estao conscientes das suas
obrigacoes, nomeadamente no que se refere a obrigatoriedade de denuncia de

situacoes de corrupcao;

4. Promover uma cultura de legalidade clareza e transparéncia nos

procedimentos, nomeadamente no que se refere a admissao de trabalhadores;
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5. Promover o acesso publico e tempestivo a informacao correcta e

completa;

Os Trabalhadores da Administracao Publica devem,

1. Actuar respeitando as regras deontologicas inerentes as suas

funcoes;

2. Agir sempre com isencao e em conformidade com a Lei;

3. Actuar de forma a reforcar a confianca dos cidaddos na

integridade, imparcialidade e eficacia dos poderes publicos,

Os Trabalhadores da Administracao Publica nao devem,

1. Usar da sua posicao e os recursos publicos em seu beneficio;

2. Tirar partido da sua posicao para servir interesses individuais,

evitando que os seus interesses privados, colidam com as fungoes publicas;

3. Solicitar ou aceitar qualquer vantagem nao devida, para si ou
para terceiro, como contrapartida do exercicio das suas funcoes (caso de

ofertas/presentes).
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CARTA ETICA DA ADMINISTRACAO PUBLICA
DEZ PRINCIPIOS ETICOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Principio do Servico Puablico
Os funcionarios encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e
dos cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses
particulares ou de grupo.
Principio da Legalidade
Os funcionarios actuam em conformidade com os principios
constitucionais e de acordo com a lei e o direito.
Principio da Justica e da Imparcialidade
Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, devem tratar de
forma justa e imparcial todos os cidadaos, actuando segundo rigorosos
principios de neutralidade.
Principio da Igualdade
Os funcionarios nao podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidadao

em funcdo da sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, conviccoes politicas,

ideologicas ou religiosas, situacao econémica ou condicdo social.
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Principio da Proporcionalidade

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, s6 podem exigir aos

cidadaos o indispensavel a realizacao da actividade administrativa.
Principio da Colaboracao e da Boa Fé

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, devem colaborar com
os cidadaos, segundo o principio da Boa Fé, tendo em vista a realizacdo do
interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na realizacdo da
actividade administrativa.

Principio da Informacao e da Qualidade

Os funcionarios devem prestar informacdes e/ou esclarecimentos de

forma clara, simples, cortés e rapida.
Principio da Lealdade

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, devem agir de forma

leal, solidaria e cooperante.

Principio da Integridade

Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e

de integridade de caracter.
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Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os funcionarios agem de forma responsavel e competente, dedicada e

critica, empenhando-se na valorizacao profissional.

Barcelos, 14 de Dezembro, de 2009

A Coordenadora dos contributos para a elaboracao do Plano de Gestao de

Riscos e Infraccoes Conexas, Chefe da Divisao dos Assuntos Juridicos,

Fatima Prata
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ANEXO I

ORGANOGRAMA DA MACROESTRUTURA DOS

SERVICOS
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ANEXO II

QUADROS DE IDENTIFICACAO DAS AREAS E
ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACCOES CONEXAS, DA QUALIFICACAO DA

FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS

RESPONSAVEIS
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III. IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, DA

QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS.

Camara Municipal de Barcelos

AREA DE INTERVENCAO: Gabinete Municipal de Comunicacdo, Imagem e Relacdes Publicas

Unidade Organica Slcj)?;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesr(lga “o Medidas Propostas Ids;uﬁpoﬁ%:s
- Elaboragéo de revistas de
Promovera Imprensa;
comunicagdoea
informag&o do - Elaboragéo de
Municipio junto dos Boletins, Informativos, Inexistente Inexistente
Media e dos Notas a Imprensa,
Municipes, Comunicados, José Viana
salvaguardando e Esclarecimentos,
GMCIRP | valorizando aimagem
dainstituicao - Gestao de conteudos da

pagina WEB
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QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS

Camara Municipal de Barcelos
GAP/FUNDOS COMUNITARIOS

AREA DE INTERVENGAO: Gabinete de Apoio a Presidéncia/Fundos Comunitarios

Unidade Organica Slcj)l:;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesrga “o Medidas Propostas Ids;ugoﬁzge?sos
Promovero Gestdo de processos de Tt
desenvolvimento aquisi¢cao de imoveis alorizagao
sustentavel do Al especulativa dos Aprofundamentodas Boa{,\é,?tura
concelhode Barcelos, | Gestao de processos — activos e
consagrando paliicas | elaborag¢édo de projectos
sectoriais inovadoras Pouco
e peculiares, Gestéo de processos de frequente
designadamentenas | alienacdo de imoveis
areasdo
ordenamento do
GAP GAP temitdrio, ambiente, | a) Assessorar o executivo
actvidades municipal nos dominios da ConeEiE
econdmicas, cuurae | sua actuago politica e Pinheiro
acgaosocial, afravés | administrativa fornecendo Promoverum
deboaspraicasde | elementos para a elaboragéo .

- $rad comportamento profissional Amélia Vian
govemagao local de propostas aos 6rgaos Pouco X dos a Viana
apoiadasem tcs, | municipais ou para a tomada _ B frequente ﬁn?orosoporparte -

garantindoa de decisdes Prestar informagées IUNCIONANOS, ComM Sencan € Alcina Noaueira
qualidade e a sem autorizagéo imparcialidade e
eficénciada b) Assegurar a representacdo | Superior
prestagdo dos que lhe seja concedida Daniela Marques
SENVIgos.
c) Secretariar o executivo
municipal
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Camara Municipal de Barcelos
GAP/FUNDOS COMUNITARIOS

Fundos
Comunitarios

Elaboracéo e apresentagéao
de candidaturas ao Qren

Adulterar os dados das
candidaturas (prazos,
datas, entidades, valores
de finandamento).

Muito frequente

Comunicagdo ao superior
hierarquico dos avisos de
abertura das candidaturas
(estipulam datas, entidades,
valores).

Alice Carvalho

Mario Guimaraes




III. IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, DA

QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS

Camara Municipal de Barcelos

DF/CO

AREA DE INTERVENCAO: Divisdo de Fiscalizacdo/Seccdo de contra ordenacdes

Unidade Organica S‘c‘)?;ggage MissSo Prindipais Adividades Riscos Idertificaclos Freqa;gga “o Medidas Propostas Ids;“socfg;e‘?:s
Este risco é Monitorizacao e
praticamente averiguacao de
Registo de documentos, inexistente, pois a responsabilidades, de
juncéo de antecedentes e existir comportamentos todas as nao
tramitagdo administrativa dos | de favorecimento de Pouco conformidades
Devolver a processos. pessoas, sao frequente detectadas ao longo do
credibilidade, facilmente detectados e periodo de avaliagao.
actuando sempre o funcionario tera a (M)
DF em conformidade punicdo adequada.
e com Gravacao das iniciais
transparéncia, Este risco de infraccao do nome do Rui Pereira
promovendo uma € também praticamente funcionario, no (Chefe de Divisao)
actuagéo de Elaboragéo de inexistente, no entanto Inexistente | oficio/notificagdo, por
confianga, rigor e | oficios/notificagbes e envio a rotina diaria do forma a responsabilizar
isencdo para com | de correspondéncia mesmo procedimento quem o elaborou, e
todos os pode originar uma falha rotatividade dos
cidadaos ou nao conformidade. funcionarios.(*)
Elaboracao de
Alteragao do inquéritos
comportamento/simpati aleatoriamente aos
Atendimento ao publico, no a do funcionario no cidadaos no final de
balcdo ou telefone, e didlogo/esclarecimento Pouco cada ano, por forma a
esclarecimento de assuntos com os cidadaos, que frequente determinar o grau de

diversos relacionados com a
fiscalizacédo

nao apresente relagdes
de proximidade, para
com algum funcionario.

satisfacdo no
atendimento prestado,
podendo ainda
denunciar situagdes
anormais ocorridas
com algum

* Medidas ja implementadas na divisao
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Camara Municipal de Barcelos
DF/CO

Fiscalizacao de obras e
verificagdo no local do

As zonas de
intervencao/area de
actuacao do fiscal,
torna-se repetitiva ao
longo do ano, o que 0

funcionario(*)

Alteracao da zona de
actuacao dos fiscais no
final de cada ano,
promovendo a
rotatividade. (%)

cumprimento de leis, e aproxima do Pouco
posterior informagéo para cidadao/empreiteiro, frequente
despacho proporcionando uma
relacdo de amizade, Rotatividade das zonas
potenciando o fiscais, e em algumas
favorecimento pessoal. situagdes envio de uma
brigada diferente de
A &rea geografica de surpresa. (*)
intervencao de cada
zona fiscal, origina
Actuacdo em conformidade proximidade nas Pouco
na verificagdo e cumprimento | relacées, potenciando frequente Deslocacéo ao local
das leis e regulamentos fuga de informagéo e por parte do fiscal
dificultando num caso sempre acompanhado
ou outro a actuagao com uma testemunha.
destes servicos ()
Execucao de notificacoes, Embora nao detectada, Elaboragcédo de um
citagdes ou intimacgdes também este risco é Inexistente | relatério semanal das
ordenados pela C.M. ou outra | praticamente ocorréncias verificadas
entidade externa inexistente na feira, e sugestoes
de melhoramento do
seu funcionamento, e
Uma vez que a area de ainda em algumas
intervencao da feiras a minha
fiscalizacdo é muito Pouco deslocacao pessoal
reduzida (espacgo do frequente proporcionando o efeito

* Medidas ja implementadas na divisao
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Camara Municipal de Barcelos
DF/CO

Fiscalizagao da Feira
Semanal de Barcelos

Emissao de informacgdes
apos verificagdo na base de
dados sobre 0 andamento
dos processos de
licenciamento, ou apds
verificagdo do cumprimento
de oficios/notificacdes

Actuacao da fiscalizagdo em
situagbes de caracter de
urgéncia

campo da feira),
proporcionando a
relacdo de
proximidade, origina
potencial risco de
COrrupgao ou
favorecimento, embora
ainda ndo detectada

O espacamento
temporal verificado
entre a data da
informacao por parte do
fiscal e o despacho
proferido
superiormente,
potenciando em alguns
casos fuga de
informagao nesse
periodo em que a
informagéo esta sem
despacho

Quando haja
ocorréncia de trabalhos
ilegais por parte dos
cidadaos, que carecem
de uma actuacgao
sigilosa e repentina de
forma a actuar com
efeito surpresa por
parte destes servicos, a
inexisténcia de

Pouco
frequente

Pouco
frequente

surpresa. (*)

Redug¢éo do tempo,
tornando mais eficaz a
actuacéao, nos
processos para
despacho.

Andlise e tratamento
dos mesmos processos
a despacho via
documental.
Recolha/triagem dos
processos mais
urgentes ou delicados,
e levados a despacho
em mao. (*)

Execucao de uma
divisoria entre espaco
do publico e os
restantes funcionarios,
e criagdo de gabinete
para gerir situagbes de
conflito e resolugéo de
assuntos de carécter
privado dos cidadaos,
impedindo a que todos
os funciondrios tenham
conhecimento ou
acesso a essas
denuncias sigilosas.

* Medidas ja implementadas na divisao
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Camara Municipal de Barcelos

DF/CO

privacidade (diviséria e
gabinete) na Divisao
para denuncias dessas
situagbes particulares,
proporciona a
exposicao dessa
mesma denulncia, a
todos os presentes
incluindo publico,
potenciando o risco de
corrupgao e fuga de
informacéo

Seccéode
Contra
ordenagdes

Instrugcéo de processos de
contra-ordenacgao com vista a
eventual aplicacdo de uma
sangao pecunidria - coima,
sem prejuizo da aplicagao de
sangao acessoria, se prevista
e necesséria.

O passado recente ja
mostrou existirem
riscos de cometimento
de crime de peculato
no processo de
emissao das guias
respeitantes aos
montantes devidos a
titulo de coima e
custas, seja ele
derivado do pagamento
voluntario da coima,
pagamento final apds
conclusao do processo,
ou tao s, o pagamento
faseado de uma
prestagéo, se esses
actos forem praticados
apenas por um so
funcionario, e se for o
mesmo a controlar
aquelas pela leitura do

Muito
frequente

Nao pode o processo
de emissao de guias de
pagamento ser
assegurado apenas por
um s6 funcionario,
devendo a emissdo
daquelas efectuar-se
logo que o arguido ou
quem por ele venha
pagar o solicite, as
quais lhe devem ser
entregues para
liquidacao, naquele dia,
junto da tesouraria. Por
sua vez, o controlo das
guias emitidas deve ser
feito no final do mesmo
dia pela leitura do
Mapa de Receita a elas
respeitante, o que
devera ser realizado
preferencialmente pelo

Carlos Grio

* Medidas ja implementadas na divisao




III. IDENTIFIS)A(}AO DAS Al}EAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPQAO‘ E INFRACCOES CONEXAS, DA
QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS
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DF/CO
Mapa de Receita a responsavel dos
emitir no final do dia, e servigos, que o
respeitantes ao guia rubricara.

emissor n? 23.

* Medidas ja implementadas na divisao
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AREA DE INTERVENGAO: Divisdao dos Assuntos Juridicos

, . Subunidade . o . . Frequénda do . Identificaggo dos
Unidade Organica Organica Missao Prindpais Adividades Risaos Identificados RiSco Medidas Propostas Responsaveis
Assegurar, elaborar,
intervir
- Mecanismos de controlo, a
- Instrugé@o de processos segual oS nwgsog;nm ~
- Prestar assessoria elsgplmEres el e Area de (im) provavel com diferentes niveis de
juridica ao executivo e o risco, apenas ao avaliagio e decis&o.
205 SN - Assessoria juridica a nivel de uma
DAJ SONVIGOS camara municipal, velando a ~ o
municipais. : passivel, que nao - Distribuicéo de processos de
PO GUIIFHIHERD €& detectada forma aleatoria;
: . legalidade dos actos da o Pouco ’ Fatima Prata
- Garantir a legalidade A discricionariedade no L
daactuagio, com camara e dos membros do que toca ao frequente - Crivagem de processos & (Chefe de Divisao)
imparcididade e executivo tratamento dos das intervengdes ao nivel da
vansparenca - Pareceres, informacgdes e Processos. G2
estudos de natureza juridica, - Sisterna de Gesto
regulamentar; Documental. com niveis de
- Divulgacéo pelos servigos SeNVo as500ado 6 alerias
da entrada em vigor de nova paraprazos.
legislacao;
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AREA DE INTERVENGAO: Gabinete de Proteccédo Civil/Gabinete Técnico Florestal

Unidade Organica S‘c‘)?;ggage MissSo Prindipais Adividades Riscos Identificadios Freq%esr(lga “o Medidas Propostas Ids;“socfg;e‘?:s
Apoiar o Presidente da - Tratamento diferenciado e - Informatizagéo, controle e
Camara nas suas relagoes nao cronoldgico dos verificagdo dos
com instituicdes policiais com | pedidos deintervencido, em procedimentos.
] vista a assegurar adequadas | casosdeigualdadede Pouco frequente - Sistema de alerta
Orgaodeconsutae | condugdes de seguranga e situacdo, nomalmentede | elou inexistente relaivamente ao néo Adelino Miranda
apoio ao Presidente | ordem publica as populagdes | urgéncia. cumprimento de prazos. Marques
daCémaraquanto | e apoiar os 6rgaos municipais - verificagao/ apreciacéo do
GPC aos assuntos de em tudo o que respeite ao COMPromisso assumido pelas
proteccao civile bom desempenho das suas - Nao apresentagao pelos entidades beneficiérias.
segurancados atribuigcbes na matéria, beneficiérios dos relatdrios - Andlise segundo critério de
cidadaos designadamente as da actividade. necessidade e/ou urgéncia.
constantes do R.O.S.M.
publicado na Il série, n.2 48
de 26-2-1998
] Podera transparecer Andiise mais figorosados
Orgdodeconsultae | Apoiar o Municipio e a CMDFCIna alguma parcialidade s Uiizados
de apoio ao Municipio | implementag&o de medidas no tratamento, pelo Pouco fundamentacio dos Mesmos Manuel Miranda
GTF e Comissao Municipal | preventivas e estruturais, tendo em nao seguimento frequente e/ou '
de DefesadaFloresta | Vvistaa Defesa da Floresta Contra cronolégico dos inexistente.
Contra Incéndios Incéndios e a Proteccdo de Pessoas | pedidos de
(CMDFCI). e Bens. intervencao,

justificado pelo
cardacter de urgéncia
das intervengoes.
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VETERINARIO MUNICIPAL

AREA DE INTERVENGAO: Veterinario Municipal

Unidade Organica S‘c‘)?;ggage MissSo Prindipais Adividades Riscos Identificadios Freq%esr(lga “o Medidas Propostas Ids;“socfg;e‘?:s
Exercer as a) Colaborar na execugao - Os riscos inerentes - Verificag&o anual,
funcdes de das tarefas de inspecgéao a qualquer actividade num periodo aleatorio,
autoridade higio-sanitaria e controlo das | que envolva tarefas das tarefas desta area,
sanitaria instalac6es para alojamento de inspecg¢do com no ambito do sistema
veterinaria de animais, dos produtos de impacto em de controlo existente.
concelhia, origem animal, dos actividade
tomando estabelecimentos comerciais | econémica, bem - Ampla divulgacao do
qualquer decisdo, | ou industriais, onde se como tomadas de regime de acumulagdes
por necessidade | abatam, preparem, decisao com caracter e impedimentos.
técnica ou produzam, transformem, independente e, Luis Almeida
cientifica, que fabriguem, conservem, muitas vezes, - Sensibilizagdo para as | (Veterinario
VETERINARIO entenda armazenem ou discricionario. consequéncias da Municipal)
MUNICIPAL indispensavel ou | comercializem animais ou Pouco corrupgao e infracgdes . .
q : = Joaquim Neiva
relevante para a | produtos de origem animal e | - Acumulagéo de frequente conexas.

prevencao ou
correccéo de
factores ou
situacoes
susceptiveis de
causar prejuizos
a saude publica,
bem como
garantir a
salubridade dos
produtos de
origem animal,
assim como o
bem estar
animal. O Médico

seus derivados.

b) Emitir parecer, nos termos
da legislagao vigente, sobre
as instalacoes e
estabelecimentos referidos
na alinea anterior.

c) Elaborar e remeter, nos
prazos fixados, a informagao
relativa ao movimento

nosonecrolégico dos animais.

d) Notificar de imediato as
doencas de declaracao

funcbes que possam
comprometer a
imparcialidade e
isencao no que toca
ao tratamento dos
processos.

- Definigéo de critérios
mais explicitos, que
assegurem maior
igualdade e
imparcialidade,
definicao de regras e
procedimentos, que
minimizem a margem
de discricionariedade

Vitor Fernandes

Manuel Jorge
Fonseca
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VETERINARIO MUNICIPAL

Veterinario obrigatéria e adoptar
Municipal tem prontamente as medidas de
dever de profilaxia, determinadas pela

colaboracado com | Autoridade Sanitaria
a Direccao Geral | Veterinaria Nacional, sempre
de Veterinaria que sejam detectados casos

enquanto de doengas de caracter
autoridade epizootico.
sanitaria
nacional. e) Emitir guias sanitarias de
transito

f) Participar nas campanhas
de saneamento ou de
profilaxia determinadas pela
Autoridade Sanitaria
Veterinaria Nacional, no
respectivo municipio.

g) Colaborar na realizagao do
recenseamento de animais,
de inquéritos de interesse
pecuario e/ou econémico e
prestar informagéao técnica
sobre a abertura de novos
estabelecimentos de
comercializagéo, preparacao
e transformacgéao de produtos
de origem animal.
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AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Administracdo Geral

Unidade Organica Slcj)?;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesr(lga “o Medidas Propostas Ids;mmﬁzgé?:s
- Prestagéo de apoio N&o sdo identificadas
administrativo ao érgao situacoes de risco,
executivo, deliberativo e aos uma vez que esta
~ servigos, nos diversos unidade organica se
Efmgﬁo dominiosl, em qo~nsonénqia situa ao ni\fel da
recursos humanose | €O @8 @sposw;oes legais coordenagao'de
dopatiménio aplicaveis. outras subunidades,

DAG iMObii&ro, assegurao pelo que a sua Ana Maria Via Cha
h’/ime Modas | Promogéao da celebragédo de | actividade se Inexistente (Directorde
> escrituras respeitantes a circunscreve ao foro Departamento)

EconAMicas aqui_sig,éq ou ver_1q,a.de interno.
Garanteeprom.ove patrimonio imobiliario.
iniciaﬁye:fﬁqueéi'jvimo - Coordenacao e gestao de
;Sgg orm ; recursos e das acti.vid.aches

Municio. que constituem atribuicdes

das subunidades organicas
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DAG/GABINETE DE APOIO AOS ORGAOS MUNICIPAIS

AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Administracdo Geral/Gabinete de Apoio aos Orgdos Municipais

Unidade Organica Slcj)l:;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesrga “o Medidas Propostas Ids;ugoﬁzge?sos
- Assegurar 0s Adulteragao da Introducéo de um sistema
procedimentos marcacgao das L
administrativos de apoio a presencgas nas CIENT R AU
Assembleia Municipal; sessdes da presencas

Assembleia Municipal
- Apoiar o funcionamento das | e nas reunides das Celestino Linhares
comissoes e grupos de Comissdes Domingos Coelho
trabalho constituidos;
Inexistente
DAG GAOM - Transmitir aos servigos

municipais competentes
informacdes necessérias ao
processamento das
remuneragdes e abonos
devidos aos membros da
Assembleia Municipal;

- Assegurar todos os
procedimentos
administrativos inerentes a
realizacao de eleicoes e
referendos.
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Camara Municipal de Barcelos
DAG/DRH

AREA DE INTERVENCAO: Departamento Administracdo Geral/Divisdo de Recursos Humanos

. A Subunidade L~ s . . Frequénda do . Identificacdo dos
Unidade Organica Organica Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados RiSco Medidas Propostas Responsaveis
Estudar, propor e dar - Inexisténcia de critérios - Definicao prévia de critérios
execucgdo logo que o Frequente o
aprovadas, as politicas 4 no 1.0 &L oue asseguremos
municipais relativas aos e selecgdo de pessoal; principios de equidade,
recursos humanos: lguakiade, mpardiaidade &
Promover a - Gestao do mapa de pessoal | -Utlizagdo de critérios de justica;
valorizacdo e 0 | e de carreiras, - recrutamento . Frequente i . e
desenvolvimento | e selecc¢éao, avallagao de perho Defiricao de oty
das pouco objectives; claros e mensuraveis
competéncias - Fo~rma<;ap profissional, - - Registo dast
dos recursos accao social,
humanos, e a - Validacéo e pagamento trabalhadas através da
DAG DRH sua gestao - Avaliagdo de desempenho, I L Frequente I
integrada - Sistema de motivacéo e = © WENaS; e
disciplina; - ldentificacdo de um Filipa Lopes
i . (Chefe de Diviszo)
- Previsées financeiras AR Frequente E TR P e e
relativas a encargos do vencimentos e abonos; cada processamento;
pessoal; idade dos Aveis
- Desenvolver estudos com - Declaraghes emitidas pelo Pouco - Utiizacio de dados
vista a um melhor . frequente
desempenho das atribuicées, SeIVIO; tos pruossso
da Camara e dos seus individuais passiveis de serem
SolEloRElaEE: - Inexisténcia de critérios provados
- Elaboracéo de informacgoes, | legais e objectivos nas Frequente - UtiizagZo de base legal para
estudos e relatérios acerca formantes, esiudos e asua elaboracio e validagio

das varias matérias dos
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DAG/DRH

recursos humanos; relatorios prestados por um superior hierdrquico

- Certificar mediante
despacho, os factos e os
actos que constem dos
respectivos processos ou
arquivos do servigo.
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Camara Municipal de Barcelos
DAG/DAGAE

AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Administracdo Geral/Divisdo de Administracdo Geral e Actividades

Economicas

. A Subunidade - L . . Frequénda do . Identificacgo dos
Unidade Organica Orgénica Missao Prindipais Adividades Risaos Identificados RISt Medidas Propostas Responséveis
. Embora se trate de
Assegurara Realizag&o de tarefas . e
execucaodas administrativas e de apoio gem:xirggagg tr?g(r)nca
actividades definidas | genérico a actividade dos - ¢ao,
o ) : o sdo identificadas
naestruturaorganica | diversos servigos municipais, . = .
L N s situacoes de risco a
do Municipio, de a organizagao e tratamento oste nivel. uma vez
fomacélere, eficiente | das questdes relativas ao ue ali a’ 50 COm as Cristina Esteves
eeficaz, em tratamento do patriménio 9 i dg ¢ : (Chefe de Divisa0)
obediéncia aos imével municipal e a S fa (55 GUEIIIES
DAG DAGAE principiosgeraisda | prestacao de servigos ngeseucgﬂiiggj;gs ue
aclividade da administrativos de caracter a sequir de 9
administracdo plblica, | geral, em apoio a enur?leram
contrbuindodesse | comunidade e aos cidadaos. A activid d. d
modo para areducdo .E!Ct.'v' ‘ace aa
de cusios da divisao é técnica,
acividade e com vista a elucidar o
m edidasoompr'w;t.go;o executivo sobre
. questdes que séo
Id&cemo[\nmentoe equacionadas a nivel
o eGmento das subunidades.
deumarelagcdode
confianca e seriedade
COm 0s municipes e
as empresas
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Camara Municipal de Barcelos

DAG/DAGAE
Assegurar as actividades de Prestacao adulterada Inexistente - Exigénciadajuncéode
competéncia municipal de informagédo com todos os documentos
relativas ao licenciamento de | vista a condicionar a necessarios a prova dos
actividades econémicas e decisao final. requisitos exigidos;
emissao dos respectivos
alvaras. - Existéncia de regulamentos
Na aplicacao dos nas diversas areas de
regulamentos, intervém nos actuacdo, que uniformizam e
procedimentos relativos as legalizam os procedimentos;
seguintes matérias:
- Mercado; - Reapreciacéo das
- Feiras; informagdes pelos superiores
DAG DAGAE - Venda ambulante; hierarquicos.
Publicidade em espacgo
Seccdode publico;
Alvaras de - Ocupacao de espaco
Licencas publico;

- Gestao de processos de
concessao equipamentos
municipais;

- Liquidacao de taxas e
outras receitas municipais.
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Camara Municipal de Barcelos

DAG/DAGAE
- Gestao administrativa do Prestagcédo adulterada Inexistente - Exigénciadajuncdode
Cemitério Municipal; de informagdo com todos os documentos
vista a condicionar a necessarios a provados
- Assegurar os servigos decisao final. requisitos exigidos;
gerais de limpeza, guarda e
seguranca de instalagdes; - Existéncia de regulamentos
nas diversas areas de
DAG DAGAE - Assegurar servigcos de apoio actuacdo, gue unformizam e
geral; legalizam os procedimentos;
Secgdode
Assuntos - Gestdo do cadastro e - Reapreciacéo das
Administrativos inventario dos bens imoveis informagdes pelos superiores

e Apoio Geral do Municipio. hierarquicos.
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Camara Municipal de Barcelos

DAG/DAGAE
- Assegurar a recepgao,
registo, encaminhamento e
arquivo do expediente e
correspondéncia geral da Inexistente
Céamara Municipal.
- Elaboracéo e publicacao de
Editais
DAG DAGAE
Seccaode
Expediente e

Arguivo
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Camara Municipal de Barcelos

DAG/GABINETE INFORMATICA

AREA DE INTERVENCAO: Departamento Administracdo Geral/Gabinete de Informatica

Unidade Organica Slcj)l:;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesrga “o Medidas Propostas Ids;ugoﬁzge?sos
Informéatica nas Escolas; Cedéncia de Sensibilizacao dos
informacgao ou de professores e dos
meios para obter a Pouco elementos da equipa
informacgéo da escola Frequente de manutencdo do
de acesso reservado; Municipio e maior rigor
na abertura das redes
informaticas aos alunos
Criar, fazer e ao exterior.
crescer e apoiar
os Sistemas de
Informagdo do Cedéncia de Formacao e
Municipio e Gestédo e Manutengéo de Redes | | > 4G .
incentivar o bom | € Equipamentos; informacao ou de sensibilizagao da
uso das meios para obter a equa’c_jo Gabinete de
DAG al tecnologias de informacéo do Pouco Informética e  dos
Informagdo e Municipio de acesso Frequente utlllzado.res quanto ao Candido Mariz
reservado: manuseio de (Coordenador)

Comunicacao
internamente nas
Escolas Basicas

e Jardins-de-
Infancia de todo

o Concelho.

e Divulgacao de
conteudos
presentes nos
computadores
pessoais;

e Divulgacao de
passwords a que
“acidentalmente”
tenham tido
acesso;

e Perdas de
seguranca nas

passwords e outros
meios de autenticacao;

Reforgo, na perspectiva
da seguranca, das
condicdes de vigilancia
sobre as redes e 0s
equipamentos
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Camara Municipal de Barcelos
DAG/GABINETE INFORMATICA

redes internas
com ou sem fios
para acessos nao
autorizados;

Solicitacdo de uma

Desenvolvimento de So|u96es Cedéncia de auditoria externa para
internas; informag&o ou de verificar os niveis de
meios para obter a seguranga das
informacéo do aplicacgoes.
Municipio de acesso
reservado:
Pouco

e Criacdo de Frequente

mecanismos e
automatismos de
acesso a
informacao ou a
sua modificacao
para uso indevido;
e Disperséo da
informacao do
Municipio em
meios exteriores
as instalagdes dos
Servicos;
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Camara Municipal de Barcelos
DAG/GABINETE INFORMATICA

Implementacao de solugdes e

servicos; Cedéncia de

informacao ou de
meios para obter a
informacao do
Municipio de acesso
reservado:

Pouco

¢ Divulgacéao de Frequente

conteudos
presentes nos
servidores (GIMB);

¢ Divulgacao de
passwords da
Gestao
Documental;

¢ Configuragédo das
plataformas de
Gestao
Documental que
propiciem acessos
anormais a
informacgdes que
constituam
factores de
preferéncia a
terceiros;
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DAG/GABINETE INFORMATICA

Espagos Internet; Nao aplicavel Inexistente Nao aplicavel
- = Identificam-se os Propbe-se as medidas
Administracdo de Data 1-S€ 0S rropoe-s
mesmos riscos ja ja enumeradas nas
Center. Pouco -
enumerados nas actividades de
L Frequente -
actividades de Implementacao de
Implementagéo de Solugdes e Servigos e
Solugbes e Servigos Desenvolvimento de
e Desenvolvimento solugdes.
de solugoes.
~ N3 n
Elaboragao de Gaagiﬁz?eeado EEEIE
3 ' areceres - Lo
Gelst?o co,rfente do Gabinete ’E)endenciosos com nomeagao/constituicao
de Informatica ; o do jari para os
vista a fragilizar os A
. concursos publicos
mecanismos de ~
Pouco nem a execugao dos
seguranga ou a . :
Frequente tramites legais com

favorecer
determinados
concorrentes em
situacoes de
aquisicoes de bens
ou servigos de
Informatica.

vista as suas
adjudicacoes, apenas
podemos propor a
realizagdo de uma
andlise anual posterior
para avaliar o grau de
cumprimento de cada
aquisicao face aos
objectivos inicialmente
previstos.
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III. IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, DA

QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS

Camara Municipal de Barcelos
DOM/DC/DT

AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Obras Municipais/Divisdo de Conservacdo/Divisdo de Transito

Unidade Organica Stblt:;gﬁg:le Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqt@rga eo Medidas Propostas Idsgstsoﬁg;:s
Divisao de Conservacao Inexisténcia, ou
Assegurar por administragcdo | existéncia deficiente, Implementacéo de
directa e eventualmente por de um sistema S eeruEe s e
pequenas empreitadas a estruturado de avaliagdo das
conservagao e manutencao avaliacao das Frequente e
das infra-estruturas, necessidades.
equipamentos sociais, rede Anténio Conéa
viaria, arranjos exteriores, (Director de
equipamentos de educacgao Fundamentacgao Verificacdo da Departamento)
Gerir as obras insuficiente ou circunstancia de que
municipais, rede | Assegurar apoio aos diversos | incorrecta para a Pouco tais trabalhos respeitam
vidria municipal e | servigos municipais “natureza imprevista” | frequente ey Adelina Siiva
mobilidade no dos trabalhos e . (Chefe de Divisao)
DOM Concelho, com o | Assegurar o funcionamento, pressupostos
DOM DC objectivo de em condigbes de legalmente previstos Carlos Aratijo
DT concretizar as racionalizacao e eficacia, das para a sua existéncia (Chefe de Divisao)
prioridades das | oficinas, serralharia e designadamente a ’ bl
politicas carpintaria « : b iz Lima
Municipais na Fundamentacao natureza imprevista (Chefe de Divisao)
area, com insuficiente ou
rendibilidade, Divisado de Transito incorrecta para a Que esses trabalhos
rigor e Remodelagédo ampliagéo e circunstancia desses ndo podem ser técnica
seguranca. modernizagao da sinalizacao | trabalhos nao Pouco ol economicamente
e equipamentos de transito poderem ser técnica | frequente

na rede viaria municipal com
0s mais elevados niveis de
seguranga para as pessoas e
bens, aumentando assim a
sua funcionalidade

ou economicamente
separaveis do
objecto do contrato
sem inconveniente
grave para o dono da

separaveis do objecto
do contrato sem
inconveniente grave
para o dono da obra

ou, embora separaveis,
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DOM/DC/DT

Ordenamento e fiscalizagao
do espago publico disponivel
para fungdes de circulagdo e
estacionamento

Gestao de Centro
Coordenador de Transportes
como a garantia da instituicao
de um bom servigo publico de
transportes colectivos de
passageiros interurbanos

Divisado de Obras

Organizar os processos de
abertura de concursos de
obras municipais, bem como
proceder a gestao técnica e
administrativa das
respectivas empreitadas apés
adjudicacao pela Camara

Fiscalizar a execucao dos
trabalhos e realizar os
ensaios considerados
necessarios

Elaborar autos de medicéao
Analisar e informar pedidos

de revisdo de precos e
elaboragao de contas finais

obra ou, embora
separaveis, sejam
estritamente
necessarios a
conclusao da obra

sejam estritamente
necessarios a
conclusao da obra

Néao
acompanhamento e
avaliagao regulares
do desempenho do
contratante, de
acordo com o0s niveis
de quantidade ou
qualidade
estabelecidos no
contrato

Frequente

Inexisténcia de um
contrato rigoroso dos
custos do contrato
tendo por
pressuposto os
valores
orcamentados

Pouco
frequente

Fiscalizacao regular do
desempenho do
contratante, de acordo
com os niveis de
quantidade e/ou
qualidade
estabelecidos nos
contratos e
documentos anexos

Inexisténcia ou
programacao
deficiente da
calendarizacao dos
trabalhos

Pouco
frequente

Controlo rigoroso dos
custos do contrato,
garantindo a sua
concordancia com os
valores orcamentados

Calendarizacao
sistematica
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DOM/DC/DT

Inexisténcia de
adverténcias logo
que sdo detectadas
situagdes irregulares
ou derrapagens nos
custos e nos prazos

Inexisténcia de
inspeccao ou de acto
que certifique as
quantidades e a
qualidade dos bens e
servigos, antes da
emisséo da ordem de
pagamento

Inexisténcia de
medicao dos
trabalhos e de
vistoria da obra

Frequente

Pouco
frequente

Inexisténcia

Envio de adverténcias,
em devido tempo, ao
fornecedor/prestador
de servigos/empreiteiro,
logo que se detectem
situagdes irregulares
e/ou derrapagem de
custos e de prazos
contratuais

Actos prévios de
inspecgéao e
certificacao da
quantidade e da
qualidade dos bens e
servigcos adquiridos,
assim como a medicao
dos trabalhos e a
vistoria da obra,
relativamente a
emissao da ordem de
pagamento

Exigéncia da presenca
de dois funcionarios na
inspecgao e/ou
avaliacdo da
quantidade e da
qualidade dos bens e
servigos adquiridos
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Camara Municipal de Barcelos

DPGU/DPM

AREA DE INTERVENGAO: Departamento de Planeamento e Gestdo Urbanistica /Divisdo de Planeamento e Gestdo
Urbanistica / Divisao de Projectos Municipais

Unidade Organica Slcj)l:ggga;e Missdo Prindipais Adividades Risaos Identificados Freqtéiesr(lga “o Medidas Propostas Ids;ugoﬁgge?sos
» |dentificacdo dos Esta é uma area de | 2 Criacao de
problemas no dominio da potencial existéncia mecanismos de
gestao urbanistica de riscos de controlo rigoroso do
contribuindo para a corrupcao embora exercicio de fungdes
Executar concepcao de solugdes nao detectados. privadas, por parte dos
Instrumentos de | vidveis na sua resolugao. técnicos e dirigentes
Gestao do »A acumulagdo de intervenientes nos
Territério » Concepcao de modelos de | fungées privadas por procedimentos de
assegurando a gestao que permitam dar parte dos autorizagao e
DPGU DPGU plena resposta em tempo Util aos funcionarios licenciamento de
DPM conformidade utentes. Estes modelos (principalmente operagdes urbanisticas; | Adosinda Pereira
para garantir a gerem os processos desde a | técnicos) ainda que (Directorade
boa entrada dos mesmos até a permitida nos termos » Implementagdo de | Departamento)
administragao do | produgao da da lei deve ser medidas de
territério com a informagao/parecer final que | devidamente organizagao do
preocupagéo da | € comunicado ao requerente. | analisada de forma a trabalho de forma a
transparencia, ndo existir davida assegurar a
eficiéncia e rigor. | » Concepgao de quanto & interferéncia rotatividade por parte
mecanismos que permitam o | nas fungdes publicas. Pouco dos  técnicos, no | Mariadelurdes
facil acesso do utente a frequente exercicio das suas | Neiva
informagéo. Acesso a > Falta e fungées;* (Chefe de Divisao)
consullta de regulamentgs, imparcialidade
requenm_entos, legislagao, potenciada pela » Criacao de regras de
cartografia, est_ado (.je intervencao distribuicao de
processos de licenciamento, sistematica dos processos que
planos 99’ O S mesmos técnicos em acautelem que a um
execu¢ao, planos de processos instruidos determinado técnico

ordenamento aprovados.

pelos mesmos

ndo seja distribuido de
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» Analise das propostas de
operacoes urbanisticas
compatibilizando-as com os
instrumentos de planeamento
em vigor.

» Emissdo de informacgdes e
pareceres, apos analise de
processos, ponderadas e
objectivas de forma a facilitar
a decisao, em tempo util.

» Tramitacao administrativa
dos processos, nas suas
varias fases, simplificada por
forma a reduzir os tempos em
cada etapa com vista ao
cumprimento dos prazos.

» Fiscalizacdo no ambito da
implantagdo das edificagdes
e durante a realizagédo da
obra assegurando o
cumprimento dos projectos
licenciados.

» Realizacdo de vistorias
para efeitos de emissao das
licencas de utilizacao,
recepgao de obras de
urbanizacao e de edificios
que ameacem ruir.

» Implementacao do
Sistema de Informacgao

requerentes, ou
processos instruidos
por requerentes com
algum tipo de
proximidade, o que
podera propiciar o
favorecimento ou
desfavorecimento.

> Os tempos
elevados de decisédo
(atrasos na emissao
de informagbes e nas
decisbes superiores)
no ambito deste tipo
de procedimentos
podem potenciar
comportamentos
menos  adequados
relacionados com o
favorecimento de
pessoas.

» Nao acumulacao
de determinadas
funcdes publicas que
(ainda que dentro da
propria estrutura do
Municipio)  possam

comprometer a
isencao na
abordagem do
processo. Como
exemplo, a

forma continuada os
processos de
determinado

requerente, e que nao
seja cometida a
apreciacao, continuada,
de procedimentos de
idéntica natureza,
havendo rotatividade;*

» Informatizacdo dos
procedimentos de
forma a ndo permitir
que a hierarquia
temporal da entrada
dos procedimentos
possa ser modificada;*

» Criagao de um
sistema informatico de
justificagdo e alerta
obrigatorios

relativamente ao nao
cumprimento de prazos

no ambito dos
procedimentos de
licenciamento ou
autorizacao de
operagdes

urbanisticas;*

» Disponibilizagdo, em
local visivel e acessivel
ao publico, do

* Medidas ja implementadas neste departamento e em aperfeicoamento.
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DPGU/DPM
Geografica em Pleno acumulagao de organograma do
tarefas de apreciacao servico/unidade
» Actualizagédo da de projectos (ou organica, bem como da
cartografia e das operagdes mesmo execucao de identificacao dos
urbanisticas licenciadas. projectos) com respectivos dirigentes e
funcdes de trabalhadores;
» Revisdo do Plano Director | fiscalizagao da
Municipal. execugao » Disponibilizagao, em
local visivel e acessivel
> Elaboragéo de »A auséncia de ao publico, de um
mecanismos de gestao informagdo ou uma organograma das
territorial (Planos de deficiente formas de reclamagao
ordenamento do territorio) identificacdo das que o requerente tem
varias fases disponiveis, dos prazos
procedimentais, dos de deciséo e
» Monitorizagao do Plano técnicos identificacdo da
Director Municipal e Planos intervenientes ou entidade decisora;
de Urbanizagao e Pormenor responsaveis  pelas
IR, 'bem como » Informagao visivel
a ausencla ou uma relativa a existéncia do
deficiente livro de reclamagdes no
descriminacdo  das servico;
tarefas de execucéao,
podera propiciar que » Elaboracdo de um
as tegﬂjas q e relatério anual das
rglsponsa lidades se reclamacdes
di uam no ambito do apresentadas por tipo,
procedimento, frequéncia e resultado
desprotegendo quem R
decide mas também
0 requerente, numa .
eventual » Elaboragcdo de um
responsabilizacdo ou levantamento anual das
reclamacdo perante mfracgges d|SC|pI1n§1res
nas unidades organicas

* Medidas ja implementadas neste departamento e em aperfeicoamento.
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Camara Municipal de Barcelos
DPGU/DPM

0S Servigos. qgue geram este tipo de
procedimentos,
apresentadas por tipo,
frequéncia, e pena
aplicada;

» Disponibilizagdo de
formulérios-tipo

relativos aos pedidos
de informacao
procedimental bem
como de formularios-
tipo relativos a
apresentacao de
reclamacoes, que
faciltem a utilizacdo
deste tipo de
instrumento por parte
do particular;*

» Disponibilizagao,
através das novas
tecnologias, de toda a
informacao relevante
para o publico,
designadamente,
informagao de caracter
administrativo,
informacao
cartografica.”

* Medidas ja implementadas neste departamento e em aperfeicoamento.
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Camara Municipal de Barcelos
DA/DHL/DPJ

AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Ambiente/Divisdo de Agua e Saneamento/Divisdo de Higiene e
Limpeza/Divisao de Parques e Jardins

Unidade Organica Slcj)l:ggga;e Missdo Prindipais Adividades Risaos Identificados Freqtgmesrga “o Medidas Propostas Ids;ugoﬁgge?sos
Inexisténcia, ou ~
existéncia deficiente, Si;{ggggggﬁﬁfg d%e de
LI ST , avaliagéo das
estruturado de Muito frequente necessidades
Gestao das obras de avaliagao das
saneamento basico. necessidades.
quaﬁzc‘jzrda:tcljreavi . Verificagao da
no concelho, no Garantir os servigos de Fundamentagéo ta?slr?rgrtliﬁwgzaredse (eqiLt]:m
DA dominio das limpeza e a gestdo dos . insuficiente ou T epforam Abel Alfredo
DA DHL obras de residuos. Incorrecta para a Pouco e T e Arezesda Costa
DPJ saneamento “natureza imprevista’ frequente (eSSUDOSIOS Leso Martins - DHL
basico, servicos dos trabalhos le aﬁmentep revistos
de limpeza e Gestao do cemitério pa?a 5 e e?dsténcia
gestdo de municipal. designadamente a * | Cristiano Alberto
residuos, Fundamentacao “natureza imprevista” Ferradeira Pereira
manutengao dos insuficiente ou de Faria - DPJ
espacos verdes e Manutengao dos espagos incorrecta para a
gestdo ambiental verdes circunstancia desses Que esses trabalhos
trabalhos nao nio podem ser técnica
poderem ser técnica Pouco ou economicamente
ou economicamente frequente

separaveis do
objecto do contrato
sem inconveniente
grave para o dono da

separaveis do objecto
do contrato sem
inconveniente grave
para o dono da obra
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obra ou, embora
separaveis, sejam
estritamente
necessarios a
conclusao da obra

Nao
acompanhamento e
avaliagao regulares
do desempenho do

contratante, de
acordo com os niveis
de quantidade ou
qualidade
estabelecidos no
contrato

Inexisténcia de um
contrato rigoroso dos
custos do contrato
tendo por
pressuposto os
valores
or¢gamentados

Inexisténcia ou
programacao
deficiente da

calendarizagé@o dos
trabalhos

Inexisténcia de

Pouco
frequente

Pouco
frequente

Pouco
frequente

ou, embora separaveis,
sejam estritamente
necessarios a
conclusao da obra

Fiscalizacao regular do
desempenho do
contratante, de acordo
com os niveis de
quantidade e/ou
qualidade
estabelecidos nos
contratos e
documentos anexos

Controlo rigoroso dos
custos do contrato,
garantindo a sua
concordancia com os
valores orcamentados

Calendarizacao
sistematica

Envio de adverténcias,
em devido tempo, ao
fornecedor/prestador

de servigos/empreiteiro,
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adverténcias logo
gue sao detectadas
situagdes irregulares
ou derrapagens nos
custos e nos prazos

Inexisténcia de
inspeccao ou de acto
que certifique as
quantidades e a
qualidade dos bens e
servigcos, antes da
emissao da ordem de
pagamento

Inexisténcia de
medi¢do dos
trabalhos e de
vistoria da obra

Pouco
frequente

Pouco
frequente

Pouco
frequente

logo que se detectem
situagdes irregulares
e/ou derrapagem de
custos e de prazos
contratuais

Actos prévios de
inspeccéo e
certificacao da
quantidade e da
qualidade dos bens e
servigos adquiridos,
assim como a medicao
dos trabalhos e a
vistoria da obra,
relativamente a
emissdo da ordem de
pagamento

Exigéncia da presenca
de dois funcionarios na
inspecgao e/ou
avaliacao da
quantidade e da
qualidade dos bens e
servigos adquiridos
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DECD/DMPHC

AREA DE INTERVENCAO: Departamento Educacédo e Cultura/Divisio Museus e Patriménio Histérico e Cultural /Turismo

Unidade Organica Stblt:;gﬁg:le Missdo Prindipais Adividades Risaos Identificados Freqt@rga e Medidas Propostas Idsgstsoﬁg;:s
1-Gestdo dos Museus 1- Negligenciar 1-Criar mecanismos de
Municipais intencionalmente os controlo das diversas tarefas e
procedimentos rotineiros, responsabiizar directamente
2- Assegurar a conservagao nao implementando uma os funciondrios pela
e beneficiacdo das espécies gestao eficaz de todas as concretizacdo das mesmas.
Promover, gerir, museoldgicas areas museoldgicas.
preservar, 2- Criar um eficaz método de
investigar e 3-Assegurar o acolhimento, 2- Todas as espécies Pouco controlo geral das colecgdes,
divulgar os acompanhamento e museologicas necessitam frequente tendo paraisso um elemento
Museus informacao do publico em de ver de fomaigual, ou responsavel por esta area, Claudia Milhazes
Municipais e visita aos museus Municipais. | asseguradaasua Inexistente que deverasemestraimente | (Chefe de Divisao)
suas colecgoes, conservacao. Nao o fazer elaborar um relatdrio fazendo
assim como todo | 4- Estudar e propor a intencionalmente, ou 0 ponto da situagao por
DEC DMPHC 0 patrimonio aquisicao de espdlios beneficiar uma espécie em colecgao.
arqueoldégico, museoldgicos. defrimento de outras pode
historico, Ser um risco. 3- O sistema de acolhimento
etnografico e 5- Promover acgoes de ao publico deve ser efectuado
cultural de animagcao cultural no ambito 3-No acohimento ao em permanéncia por dois
Barcelos especifico dos museus. visitante pode existira elementos, tendo estes uma
possiilidade falta de responsabilidade partihada.
6-promover o inventario, imparcialidade e de
classificagéo, proteccéo, tentativa de usufruto de 4- A andlise na avaliacao de
conservacgao e restauro do bens através darealizacao propostas de aquisicio de
patrimonio arquitecténico, de um melhor servico de determinadobem
histérico e cultural do atendimento. museoldgico deve ser
concelho. partihada por dois técnicos
4- Na aquisicéo de espolios com competéncia paratal.
7-Organizar e dirigir as pode ser beneficiado um
actividades no ambito determinado vendedor em 5- Existénciade
arqueoldgico e etnografico defrimento de outro, ou de procedimentos de andlise
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DECD/DMPHC
determinada pecaem com parametros bem
detrimento de outra, estabelecidos, de modo aque
apenas por haver interesse aselecgdo cumpra os
em beneficiar alguém. requisitos estipulados.
5-Na promogéo de 6- Estabelecer critérios
eventos, pode também especificos e rigidos para
haver confiitos de cadaumadas areas, de
interesses, na seleccéo de modo a que sejam seguidos
programas e empresas. procedimentos equitativos
para todos 0s casos.
6- Por negligéncia
intencional e /ou de fomaa 7- Haver um controlo rigoroso
beneficiar terceiros, pode e uma fiscalizagdo periddica
ser omitido ou inventariado, de modo aanalisara
determinado patriménio em intervencao dos técnicos na
defrimento de outro. andlise dos processos.
7- Acumulaggo de fungbes
piacks poratede
técnicos intervenientes na
avaliagdo de projectos de
construcdo em areas com
potencial arqueoldgico,
assim como o tempo de
decisao na avaliagao de
Jrocessos.
Dinamizar ~ — heluelieenen el - Melhorar os tempos
Promover ’e - Promocgéo Turistica em de aluguer do(s) Pouco de consulta a0
Turismoe Feiras de Turismo stand(s) promocional frequente Nuno Rodrigues
estruturar o mercado : .
Artesanato produto turistico . o - ~ Rr_taQuewoz
do concelho de - Dlngmlzagao dg Actlwdades Contratacao Qe. - Articular de forma Filipa Gongalves
: de animagao turistica Grupos de musica e Pouco o
Barcelos e apoiar d ; ~ mais eficaz a
e animacao frequente
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DECD/DMPHC
os fluxos de - Dinamizagéo de Actividades contratagao dos grupos
procura e o de animagéo subsidiadas Atribuicao de com a Divisao de
Trade subsidios a Aprovisionamento
- Programa anual de Turismo | participagao /prémios Inexistente
activo - Publicacéo dos
Selec¢ao dos regulamentos e normas
- Promogdes de material parceiros especificos de
promocional (associagbes do Inexistente atribuicao de subsidios
Concelho) no site do Municipio

- Fazer convite a varias
entidades para
averiguar
disponibilidades e
propostas de parceria;

Oferta de Pecas
Artesanais
Muito frequente

- Aprovagao de
regulamento
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DECD/DED

AREA DE INTERVENCAO: Departamento Educacdo Cultura e Desporto/Divisdo de Educacdo e Desporto

. . .. . A . Identificagdo
Unidade Subunidade Missio Principais Risco Frequéncia Medidas dos ¢
Organica Organica Actividades Identificado do Risco Propostas L
responsaveis
Complemento da
actividade da
Da unidade: Nutricionista com uma
—_— Ma avaliagao da técnica de engenharia
Promocéao das Controlo do servigo refeigoes; GEllisrIel Eion ighens Pouco frequente AGOREL, GO
diversags areas ¢ GOes; dos produtos e sua q capacidade de recolha e
ducati manipulagao. andlise.
cuItL?raLijg abl\elasc?omo VEIleCli @elil {ligeto
ot r"smo 6o paralela assumida pela
un ACES Cavado |l
artesanato. —_—— :
Solicitacdo de maior
. ] g controlo e Jodo Silva
DECD DED Dasubunidade: . Dificuldade acompanhamento pelas (Chefe de
Controlo do servico de acompanhamento todos . . L
~ i S . Pouco frequente| autoridades policiais; Diviséo)
Promogao, transportes escolares; os circuitos, veiculos e ; :
. ) . Apelo a maior sentido
enriquecimento e motoristas o
S critico de encarregados
valorizacao 3
) de educacéo e alunos.
educativa,

desportiva e social,
contando com
disponibilidade,
competéncia e
eficiéncia.

Emissao de passes escolares;

Atraso, por parte dos
requerentes, na
solicitacao e pagamento
do passe

Pouco frequente

Maior publicitagdo dos
prazos, com actualizagdo
no site do Municipio;
Actualizagédo do
regulamento de
funcionamento e gestao
dos transportes

escolares.
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Camara Municipal de Barcelos
DECD/DED

Arrecadacgao de receitas de
passes e cantinas escolares;

Extravio ou roubo,
durante os trajectos
entre as cantinas e a

sede do Municipio;

Atraso nos pagamentos,

por parte dos
encarregados de
educacao;

Atraso na apresentacao

de contas por parte das
Juntas de Freguesia,
Associacoes e IPSS.

Pouco frequente

Elaboracao e
implementacédo de um
Regulamento para
funcionamento do servigco
de cantinas e refeicdes
escolares, com indicacao
clara de todos os
procedimentos, dos
prazos de pagamento,
das sangdes por
incumprimento e de
implementacdo de um
sistema de emissao de
cédigos para pagamento
electrénico ou por
transferéncia bancaria.

Controlo da actividade das
tarefeiras e auxiliares;

Dificuldade de
deslocacéo a todos os
locais, com a frequéncia
devida.

Pouco frequente

Elaboracao de um
regulamento de
funcionamento e
enquadramento desta
actividade;
Ligagdo em rede
informatica para registo
da assiduidade e
pontualidade, bem como
para emisséo de
orientagdes e controlo da
actividade.

Controlo do funcionamento dos
equipamentos escolares;

Dificuldade de
deslocacao a todos os
locais, com a frequéncia
devida;
Constatagao, na maioria
dos casos, de

Frequente

Melhorar a articulacao
com os demais servicos,
particularmente de
Projectos e Obras
Municipais;
Constituicdo de equipa de

Joéo Silva
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Camara Municipal de Barcelos

DECD/DED
necessidade de operarios, com
pequenas intervengoes, equipamentos e peg¢as
por relato e solicitagao sobressalentes, de
das direc¢des de escola prontidao imediata.
e dos AE. Elaborac¢do de um plano

de manutencgéo e
actualizacao dos edificios
e equipamentos
escolares.
Elaboragédo de um plano
de intervengdes a nivel
de renovacgao do parque
escolar e desportivo.

Dotar o servigo de mais

Acompanhamento da Dificuldade de uma '\t/llatura ligeira para
implementagéo dos protocolos | deslocagéo a todos os Pouco frequente dzetrérghliz;ggecgﬁabiggz?n
assinados entre o Municipio e |locais, com a frequéncia q <vio ol ’ i

JF, Associacoes e IPSS; devida previo planeamento e

calendarizagéo, possa
andar mais no terreno.
Com implementagéao do
Regulamento do servico
de refeicbes acima
referido e a respectiva
aplicagdo informatica de

Controlo — conferéncia e

encaminhamento — da Possibilidade de nao gestao deste servigo —
facturacéo apresentada pelas identificacao de Pouco frequente| assim, facilmente e em
entidades que fornecem sobrefacturagao tempo real, os servigos

refeicdes escolares tém acesso ao numero de

refeicbes consumidas

pelos alunos (com
possibilidade de controlo
por dia)
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Sem constrangimentos e

X Inexistente
riscos

Formacgéo.
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AREA DE INTERVENCAO: Departamento de Educacdo e Cultura e Desporto / Divisdo de Biblioteca Arquivo e

Documentacao
Unidade Organica Sg?;g;c\igle Missdo Prindipais Adividades Risaos Identificados Freq;iréga e Medidas Propostas Idlggst;io?g?/e?:s
Servicos de leitura; Utilizacao de critérios Elenco objectivo de
Gerir 0s de recrutamento com critérios de seleccao de
equipamentos; Servicos de Apoio e uma excessiva candidatos que permita
Orientacao margem de Frequente que a fundamentacao
Promover e Bibliografica; discricionariedade e das decisdes de
apoiar iniciativas com critérios contratar seja
de caracter Actividades de Animacao e preferenciais pouco facilmente perceptivel e
informativo, Extensao Cultural; objectivos; sindicavel.
educativo,
DECD DBAD cultural e de Accdes de Cooperacao com | O recrutamento ou a As decisbes tomadas
lazer; outras Instituicoes; decisdo de sem intervencéao de
recrutamento é Frequente 6rgao colegial devem Vitor Pinho
Preservar e Informacao avulsa e pontual objecto de decisao ser devidamente (Chefe de Divisao)

valorizar o
patrimonio
historico, cultural
e literario;

Valorizar as
pessoas e
aproximar os
cidadaos.

relativa a vida cultural,
econdmica e social da
comunidade;

Conservagéao e Difusdo do
Patriménio Documental;

Servicos Técnicos.

de 6rgao nao
colegial;

Utilizacao excessiva
do recurso a trabalho
extraordinario para o
funcionamento do
auditério da
Biblioteca Municipal,
como forma de suprir
necessidades
permanentes dos
Servicos

Muito frequente

fundamentadas.

Elaborar orientagdes no
sentido da ndo
utilizagéo do trabalho
extraordinario como
forma de suprir
necessidades
permanentes dos
servigos. Por exemplo,
o estabelecimento de
horarios por turnos.
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AREA DE INTERVENCAO: Divisdo de Transportes e Equipamentos

Unidade Organica Slcj)?;ggaée Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados Freqtgmesr(lga “o Medidas Propostas Ids;uﬁpoﬁ%:s
- Manutencao
- Dependéncia de critérios
pleEe e do custo incial minimosem
- Gestdo de maquinas de Mpqgmenbtéqwmmm — .
terraplanagem Gl TEne o el 9T Frequente VE ST DABTEIEEAR
aquisicao de pegas ou andlise desta Divisao
Assegurar a - Reparacgdes ambu@—odeobrasde Carlos Barbosa
gestdo técnica e feparagao (Chefe de Divisao)
operacional do | - Gestao do Parque Auto
parque de
DTE viaturas e Gests
L - Gestao de pessoal
maquinas do
Municipio e

colaborar com
todos os outros
Servigos.
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Camara Municipal de Barcelos
DAS/DJ

AREA DE INTERVENGAO: Divisdo da Juventude e Accdo Social

. A Subunidade L~ s . . Frequénda do . Identificacdo dos
Unidade Organica Organica Missao Prindpais Adividades Riscos Identificados RiSco Medidas Propostas Responsaveis
- Programa de Apoio a
Habitacdo Social; - N&o verificagdo, na - Aprovacao de
instrucao do Regulamento Municipal
- - Programa Vida Emprego; processo, de que 0s relativo a concessao de
Contribuir, oo gy
através de uma ' beneficiarios beneficios que
accao social - Programa Apoio Emprego cumpram as normas estabelec¢a os
°a0 S legais em vigor procedimentos e
sistémica e s ; = o .
. o - Programa de Apoio a relativas a atribuicéo Pouco critérios de atribui¢ao;
diversificada . Lo
DAS ‘unto dos aruBos Renda; de beneficios; frequente
M s P - Publicitac&o dos Isabel Figueiredo
) - Nao aplicacao de Regulamentos e Manuela Barbosa
carenciados ou . o . - .
em situacio de 'sangoes quando ha atrlbulgqes dos Ana, bela_ Pimenta
fisco -C.P.C.J. incumprimento beneficios; Marcia Soares
' to defeituoso por Femanda Franco
- Consulta de Psicologia parte dos - Apreciacao de todas
(criangas e jovens) beneficiarios; as solicitagdes no
mesmo acto decisorio;
- Programa Atribuicao de - Auséncia
Bolsas de Estudo Ensino mecanismos de Estabelecimento de
Superior; publicitagéo consequéncias do
Incumprimento por
- Accao Social Escolar; parte do beneficiario,
nomeadamente
- Rede Social devolucéo do beneficio
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DAS/DJ
Unidade Organica S‘g:;gﬁ;ﬁje Missio Prindipais Adtividades Riscos Identificados it Mediidas Propostas Idsggoﬁggf
- Inexisténcia de - Elaboragao e
Prestar um * Dindmica diaria da Casa da | instrumento que aprovacao de
servigo de Juventude: estabeleca as regras Frequente regulamento em
] - Loja Ponto J34, de funcionamento reunido de Camara que
qualidade aos - _ :
iavens do - Espaco de Exposicdes, dos diversos espacos define as regras de
) Lo - Auditorio, da Casa da funcionamento dos
municipio, - Espaco Internet, Juventude: diversos espaco de
envolvendo-0s | . GES — Gabinete de acgdo da Casa da
actlv_amente € | Educacao para a Saude, - Inexisténcia de Juventude;
DJ valorizando as | - Sala de Formagéo, instrumento que Sandra lgreja
suas - Apoio ao Associativismo estabeleca as regras - Elaboragéao e
capacidades | Juvenil. de funcionamento aprovagao em reuniao
através da . o dos diversos de Camara de
realizacdo de * Prmgctos e actividades: projectos de indole Frequente regulamentos para 0s
diversos - Cartao Barcelos Jovem; educativo, social e gjiversos proje_ctos de_
projectos de . o cultural promovidos indole educativo, §00|al
] - Projecto Agarra-te a Vida: pela Casa da e cultural, promovidos
indole sessdes educativas nas Juventude; pela Casa da
e_ducathOs areas de educacéo sexual e Juventude;
social e cgltural, prevencéo das - N&o apresentagéo
que contribuam | toxicodependéncias, jornadas | de relatério e - Realizacao e
para o seu de educagéo para a saude, avaliacdo das apresentacao de
enriquecimento | programa de luta contra as actividades; relatério das
pessoal e drogas, programa de luta actividades promovidas
SOC|aI, contra a SIDA . -inexisténcia ou Pouco pe|a Casa da
formagao e o Voda Barcelos. deficiente informacéo frequente Juventude;
dinamizagéo - Projecto Moda Barcelos; sobre espaco de £ :
itural o ) - Elaboragéo de base
cu - Mostra de Associativismo - Apresentacéo de de dados com
Juvenil; duvidas, Pouco informacao relevante
preocupacdes ou frequente para a organizagao e
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- Festa da Juventude;
- Projecto Barcelos para a
Musica;

- Projecto Arte Jovem de
Barcelos.

sugestdes dos
jovens;

- Indefinicdo das

responsabilidades de

cada um dos
colaboradores da

Casa da Juventude
no acompanhamento

das accoes;

- Divulgacao
deficiente das
acgoes;

- Inexisténcia ou
deficiente
planificagdo dos
projectos e
actividades;

- Auséncia de
informacao
procedimental de
forma clara e
disponivel.

Pouco
frequente

Pouco
frequente

Pouco
frequente

Pouco
frequente

avaliagdo dos projectos
e actividades;

- Espaco de
atendimento
personalizado aos
jovens e colocacao de
dispositivo, em local
visivel, para sugestoes;

- Informacao visivel
relativa a existéncia de
livro de reclamagdes no
servico;

- Definigao prévia das
responsabilidades de
cada um;

- Implementacéo de
regras internas que
garantam uma boa
divulgagao e atempada
informacao e
planificagdo das ac¢des
a realizar;

- Organizagéo clara e
disponivel da
informacao inerente
aos projectos e
actividades da Casa da
Juventude.
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AREA DE INTERVENCAO: Departamento Financeiro/Divisdo de Aprovisionamento/Divisdo de Financas e Gestdo Financeira

Subun
Unidade Organica g;célii Missdo Prindpais Adividades Riscos Identificados Freq;ega e Medidas Propostas Ids;tscﬁg?/e?sos
@
Compete ao
Departamento
DF superintender no Femanda Areia
desempenho das Directorade
tarefas ligadas a area Departamento

financeira e ao
aprovisionamento e,
em geral coordenar e
dirigir a acgéo das
subunidades organicas
que o integram
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Camara Municipal de Barcelos

DF/DA/DFGF
1. Elaborar estudos e 1. Assuncao de 1. Frequente; | a) Informatizacao
previsdes financeiras despesas sem prévio integrada dos
municipais com vista a cabimento na procedimentos de
preparacao dos orgamentos e | respectiva dotacdo controlo interno e de
planos de actividades; orcamental; contabilidade;
2. Colaborar activamente no | 2. Erros de soma e b) Divulgacao das
planeamento municipal, de transposicéo de 2.Pouco regras inerentes a
designadamente na saldos nos mapas de frequente; realizacdo da despesa;
1. Assegurar as | elaboragéo dos prestacdo de contas;
actividades de | correspondentes orgamentos c¢) Maior
aprovisionamento e outros instrumentos de 3. Omissoes na responsabilizacao pelo
municipal em bens e | planeamento financeiro; prestacao de contas 3.Pouco cumprimento das
Servicos necessarios a do movimento de Frequente; normas financeiras;

DF

DFGF

execucao eficiente e

oportuna das
actividades planeadas,
respeitando 0s
melhores critérios de
gestao econdémica,
financeira e de
qualidade;

2. Organizar e manter
actualizado o cadastro
e inventario dos bens
méveis do Municipio e
a sua afectacao
criteriosa aos diversos
Servigcos municipais.

3. Assegurar os registos e
procedimentos contabilisticos
de acordo com a legislagao
em vigor;

4. Assegurar as operagdes
de realizagdo de despesas e
emitir as respectivas ordens
de pagamento;

5. Controlar e processar as
operacdes de tesouraria;

6. Preparar o orgamento
anual e respectivas
alteracdes e revisoes;

7. Elaborar a conta da
geréncia e recolher todos os
elementos que a mesma
respeitem;

operacoes de
tesouraria;

4. Deficiente controlo
dos compromissos
assumidos e das
dotacoes
orcamentais
disponiveis;

5. Nao inscricédo e
contabilizacdo de
receitas provenientes
de juros das
instituicoes de
crédito;

6. Despesas objecto
de inadequada
classificagao
econémica;

4. Frequente;

5. Inexistente;

6. Frequente;

d) Considerar padroes
rigorosos de
desempenho e
responsabilizagéo
pelos trabalhadores;

e) Processos efectivos
e documentados;

f) Definicao clara das
funcoes;

g) Segregacao de
funcdes evitando que
sejam atribuidas a
mesma pessoa duas ou
mais funcoes;

Célia Portela
(Chefe de Divisao)
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Camara Municipal de Barcelos

DF/DA/DFGF

8. Assegurar a gestéo da
tesouraria e a seguranga dos
valores a sua guarda;

9. Efectuar todos os
pagamentos e recebimentos;

7. Nao emisséo ou
anulacao indevida de
recibos, de modo a
eliminar a receita ou
recebimento de
dinheiro, ficando o
funcionéario com o
montante recebido;

8. Recebimento de
valores sem emissao
de recebido;

9. Entrega de valores
nao coincidentes com
0 somatorio de
recibos;

10. Ndo confirmacao
dos valores
debitados das
prestacdes dos
empréstimos;

11. Emisséo de
ordens de
pagamento de
facturas sem
verificacao das
condicdes prévias
designadamente
autorizacéo da
despesa.

7.Pouco
frequente;

8.Pouco
frequente;

9.Pouco
frequente;

10.Pouco

Frequente;

11.Pouco
Frequente.

h) Registo metédico
dos factos, sendo que
todas as operagoes
devem ser relevadas
de uma forma
sistematica e
sequencial e todas as
passagens dos
documentos pelos
diversos sectores
devem ficar
documentadas;

i) Conferéncia diaria
dos valores recebidos,
pelo responséavel dos
servigcos ou funcionario
designado para tal;

j) Verificagao periddica
e aleatéria a promover
pelo responséavel do
Departamento dos
documentos com
processamento
contabilistico - receita e
despesa - conferindo
0s procedimentos;

I) Definicdo de regras
sobre o procedimento a
adoptar em caso de
falha do sistema
informatico;
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m) Apreciagao
casuistica dos valores
em causa;

n) Conferéncia diaria
dos valores recebidos,
com folhas de caixa
discriminativas, pelo
responsavel dos
servigcos ou funcionario
designado para tal, que
nao tenha efectuado
recebimentos.
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DF/DA/DFGF
1. Elaborar, em colaboracao 1. Desvio ou nao 1. Pouco a) Promocao de accoes
com os diversos servicos, o fiscalizacao da frequente; de fiscalizacao;
plano anual de quantidade e
aprovisionamento, em qualidade dos bens b) Reavaliacdo das
consonancia com as adquiridos; regras de controlo
actividades comprometidas interno existentes,
no plano de actividades; 2. Retencgéo de visando o reforgo das
material para uso 2. Pouco medidas de prevengao
2. Proceder atempadamente | préprio do frequente; da corrupgéo e
a aquisicao de bens e funcionario; infraccOes conexas;
Servigos necessarios a
actividade municipal, de 3. Entrega, pelos c) Reforco da
acordo com critérios técnicos, | fornecedores, de informacao/formacao
econdmicos e de qualidade; quantidades de 3. Pouco sobre o regulamento do
material inferiores as frequente sistema de controlo
DF DA 3. Colaborar activamente no contratadas; interno; Claudia Magalhaes
estabelecimento e (Chefe de Divisao)
funcionamento estavel do 4. AquisicOes d) Maior informagéo e

sistema de controlo de
gestéo, designadamente no
que respeita a afectacdo de
custos as diversas
actividades e unidades
organicas, assegurando os
procedimentos
administrativos
correspondentes;

4. Manter actualizado o
inventario valorizado do
patrimonio movel existente e
a sua afectacéo aos servicos;

5. Proceder as operagodes de

diversas ao mesmo
fornecedor para
favorecimento de
fornecedores;

5. Violacao dos
Principios Gerais da
Contratacao Publica;

6. Supressao dos
procedimentos
necessarios da
reavaliagao da
despesa;

7. Repeticdo de

4. Frequente;

5. Pouco
Frequente;

6. Frequente;

7. Pouco
frequente;

sensibilizagdo dos
trabalhadores sobre as
fases obrigatorias nos
procedimentos de
contratagao;

e) Maior exigéncia na
planificagédo das
actividades com
adequada
antecedéncia;

f) Promocéo de
formagao na area do
planeamento;
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Camara Municipal de Barcelos

DF/DA/DFGF
abate e alienagao de bens procedimentos de g) Melhoria do
patrimoniais, quando aquisicao do mesmo processo de gestado de
deteriorados ou inUteis. bem/servigo ao longo stocks;
de um ano;
h) Ampla divulgagéo do
8. Fraccionamento da 8. Pouco regime de
despesa; frequente; impedimentos;
9. Fornecimento de i) Reconciliacado dos
familiares ou pessoas registos contabilisticos
com relacGes de forte 9. Pouco com os registos do
amizade ou frequente; inventario;
inimizade;
j) Conferéncias fisicas
10. Violacao de periddicas para verificar
segredo por 10. Pouco se 0s bens estédo
funcionario; frequente; inventariados;
11. Intervengdo em I) Conferéncias
processo de situagao 11. Pouco periddicas para
de impedimento; frequente; averiguar se 0s bens
abatidos ainda se
12. Conluio entre os encontram no local, se
adjudicatérios e os 12. Pouco a autorizacao de abate
funcionarios; frequente; foi proferida pelo érgéo
com competéncias para
13.Favorecimento de o efeito, se os bens a
fornecedores de 13. Pouco abater foram isolados,
forma a obter frequente; em local de acesso
beneficios; restrito e controlado e
se a justificacdo do
14. Bem abatido abate foi efectuado por
continuar nos 14; Pouco técnico interno ou

Servicos; frequente; verificacdo externa;




III. IDENTIFI?AQAO DAS Al}EAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPQAO‘ E INFRACCOES CONEXAS, DA
QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS

Camara Municipal de Barcelos

DF/DA/DFGF
15. Abastes sem 15. Pouco m) Segregacgao de
autorizacao; frequente; funcoes;
16. Proposta indevida n) Conferéncia
de envio de bens 16. Pouco periddica por
para abate. frequente. amostragem das

existéncias em stock




