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INTRODUCAO

O Diagnostico (DS) e o Plano de Desenvolvimento Social (PDS) do Conselho Local de Ag¢do Social (CLAS) de
Barcelos assumem-se como instrumentos de planeamento estratégico direcionados para a promocdo do
crescimento inclusivo, da coesdo social e territorial, e a integracdo do principio de territorializacao das
politicas publicas, aspeto subjacente ao paradigma da Politica de Coesdo, orientadora do periodo de
programacao 2030, e ao processo de transferéncia de competéncias no dominio da Acdo Social.

Assume-se como ponto de partida a sistematizacdo de informacdo que nos permite aproximar de uma
leitura diagndstica mais quantitativa, qualitativa e comparativa, e permita construir um diagndstico social
que seja um instrumento aberto, gerador de uma dinamica que nao encerra com o trabalho desenvolvido,
mas que permita a integracdo de novos dados e informagles, de ajustes resultantes das relagGes e
interdependéncias, que se estabelecem a partir dos dados disponiveis e de novos dados que se vao
obtendo.

De acordo com a metodologia definida, e como etapa subsequente ao diagndstico social, realizou-se a fase
de planeamento estratégico do PDS, alicergado na definicdo conjunta e negociada das linhas de agdo e na
criacdo de condicBes para uma melhor cooperagdo/coordenacdo entre os varios niveis de planeamento,
concecdo das intervengbes e participacdo de agentes intersetoriais, numa légica multinivel e com um
guadro de referéncia e de representagdes, que se interligam com influéncias e oportunidades do contexto
social atual e futuro.

O alinhamento e cruzamento deste documento com outros instrumentos de planeamento territorial,
nomeadamente as estratégias, programas e planos europeus, nacionais e sub-regionais, revelou-se
fundamental para a concertagdo das intervengdes, para a resposta ajustada aos problemas comuns e
prioritarios do territério, e os contributos que podem ser gerados por este Plano para estes referenciais.

Assumindo-se na elabora¢ao deste documento a imprevisibilidade que marca a realidade atual, com novos
desafios de emergéncia social, societarios e da rede de intervencao local, e sendo em primeira instancia um
instrumento ao servico da intervencdo social para o horizonte 2030, o PDS ndo pode esgotar-se num
documento, deve renovar-se na atuacdo didria, promovendo constantemente o desenvolvimento social.

Trata-se, acima de tudo, de um instrumento de trabalho, orientador da agao coletiva, e por isso deve ser
alvo de uma continua revisitacdo para a inclusdao de alteracdes ou melhorias, numa abordagem estratégica
gue deixa linhas de a¢do que fundamentam, potenciam e orientam, mas que nado invalidam a emergéncia
de outras propostas de intervencdo (projetos ou a¢des) ao longo do periodo de vigéncia do documento.

O presente documento divide-se em 4 capitulos, a saber:
1 - Matriz de Agdo Estratégica - partindo do diagndstico social e do referencial estratégico nacional e
internacional, definem-se os pilares de acdo estratégica do plano;
2 - Roadmap para a agao - traduz o plano de agao propriamente dito, pensado numa linha de atuagao
em projetos estruturantes;
3 - Sistema de execug¢do, monitorizagdo e avaliacdo - descreve o sistema de gestdo, acompanhamento
e avaliagao do plano;
4 - Modelo de governagao - sintetiza o modelo de governacao que preside ao plano.



METODOLOGIA

A construcdo do DS e PDS de Barcelos 2030 surgiu como uma oportunidade de alinhar a estratégia de
coesdo social e territorial com o quadro de orienta¢cdes europeias, nacionais e regionais para o horizonte
temporal 2030, e de a conceber com base nos novos desafios e transformagdes sociais advindas de
diferentes fatores, como sejam o contexto pds-pandemia, a territorializagdo do processo de transferéncia de
competéncias para as autarquias, a migracao, o acesso a habitacdo e o impacto da inflagdo no contexto de
vida das pessoas.

A Rede Social, consciente das metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) até 2030, e
centralmente aos ODS 1 (Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares), 10 (Reduzir as
desigualdades) e 11 (Cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis), tem vindo a
promover a implementacdo de medidas de promoc¢do da coesdo e inclusdo social, que evidenciem a
promocao da garantia de acesso universal a oportunidades de forma inclusiva e equitativa.

Mantendo o reconhecimento que cada municipio possui especificidades e necessita de definir estratégias
de intervengao adequadas aos contextos e dificuldades diagnosticadas territorialmente, alavancou-se uma
abordagem bottom-up.

O processo de planeamento estratégico subjacente a elaboragao do Diagndstico e PDS de Barcelos assentou
numa abordagem metodoldgica participativa, coerente e alinhada com o contexto de territorializacdo do
Programa Rede Social, e enquanto instrumentos de planeamento estratégico que devem ser desenvolvidos
de forma integrada, participada e sequencial, onde:

® no primeiro se carateriza a realidade social do concelho, com base em informacdo quantitativa
(indicadores estatisticos) e qualitativa sobre a identificacdo das necessidades e problemas prioritarios,
que resultam dos contributos, reflexdes e discussdo coletiva efetuada com as varias entidades que
compdem o CLAS da Rede Social de Barcelos; e,

® no segundo se desenvolve de forma continua e articulada o aprofundamento do diagndstico de
necessidades do territdrio e a sistematizacdo dos pilares de acdo estratégica, objetivos e plano de acdo
gue vise a promoc¢ao do desenvolvimento e coesao social do territdrio.

O percurso metodoldgico pautou-se pelo desenvolvimento das seguintes etapas sequenciais de trabalho:

1. ANALISE DOCUMENTAL 2. DIAGNOSTICO SOCIAL

Recolha e anadlise de indicadores
estatisticos e outros especificos

e Estudos e Referenciais europeus,
nacionais e regionais

e Instrumentos de planeamento
municipal setorial

Foruns de diagndstico participativo

4. PLANO DE DESENVOLVIMENTO 3. PLANEAMENTO ESTRATEGICO

SOCIAL

Reunides de trabalho com o Nucleo
Executivo e parceiros sociais para
planeamento da agdo estratégica

® Apresentacdo e apreciagdo prévia do
documento

e Aprovacido pelo CLAS do documento Elaboragdo do Diagndstico e do PDS

final
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1.1 VISAO ESTRATEGICA

A atribuicdo ao concelho de Barcelos do titulo de “1.2 Capital Mundial da Saide Mental” e a formalizacdo da
Rede Municipal de Saude Mental, vem reforcar e consolidar a opg¢do estratégica de inscrever, no
planeamento por setor da agdo municipal, nomeadamente da coesdo social, um investimento central nas
competéncias inerentes a qualidade de vida, de salide e bem-estar e aos compromissos assumidos na
promogao de uma cultura de cidadania baseada na literacia, capacitagao, inovagao e participagdo.

E neste contexto, que se subscreve o conceito de cidade saudavel, reconhecendo nos parceiros e nas
pessoas os verdadeiros promotores da a¢ao em prol da melhoria das condi¢des de vida, trabalho e cultura,
estabelecendo uma relacdo harmoniosa com o ambiente envolvente, e da maximizacdo dos recursos
comunitdrios para melhorar a convivéncia e desenvolver habitos e estilos de vida saudaveis.

A qualidade de vida, a sustentabilidade, a igualdade, a equidade, a solidariedade, a saide e o bem-estar sdo
considerados valores centrais para o desenvolvimento social local, numa abordagem horizontal, transversal
e longitudinal.

A construcdo de uma visdo estratégica para a promocdo da coesdo social e territorial para o concelho de
Barcelos, deve ter em consideracdo os determinantes sociais, econdmicos e ambientais, e o investimento
progressivo de uma intervencdo de base territorial, centrada na promogao da equidade, salde e bem-estar
da comunidade, mas também na reducdo de desigualdades e no reconhecimento da importancia que as
condicOes do ambiente em que a pessoa vive, influencia positiva ou negativamente o perfil de saude da
pessoa e da comunidade.

Assim, assume-se como visdo estratégica: “Barcelos coloca a saude, o bem-estar, a equidade e a
capacitagdo das Pessoas no centro da A¢do Local”,

VIS [\U A SAUDE, 0 BEM-ESTAR,

A EQUIDADE

ESTRATEGICA | EAcapaciacionas

PESSOAS NO CENTRO DA
AGAO LOCAL

2030
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Com base neste pressuposto, organizaram-se os pilares de acao estratégica deste Plano, em linha com o
modelo conceptual dos determinantes sociais de saude definidos pela Organizagdo Mundial de Saude
(OMS), nomeadamente:

® os estruturais, que se interligam com o pilar relacionado com a educacdo, formagdo e emprego,
enquanto areas que influenciam o contexto e a posi¢do socioeconémica da pessoa e do territério; e,

® os intermédios, que se relacionam com os pilares centrados na saude, bem-estar, governanga,
inovacdo e sustentabilidade, enquanto areas agregadoras dos recursos, servicos e respostas que
garantem as condi¢des basicas de vida da pessoa, nomeadamente de habitabilidade, de protegao social,
de alimentagdo e de saude.

A definicdo desta visdo estratégica assenta na premissa de que o investimento em ambientes promotores
de apoio e cuidados promovem a inclusao social e a capacitacdo em literacia em saude, é uma estratégia
primordial para estimular a responsabilidade da pessoa, das familias, das organizacGes e da comunidade,
para ativarem os recursos, servicos e respostas existentes no territério, para responder as suas necessidades
e expectativas e deter capacidade de manter e promover o seu potencial de saude e bem-estar.

A adocgdo de abordagens e iniciativas de intervencdo local, com base nos determinantes sociais de saude,
assenta no reconhecimento da importancia de existir capacidade na comunidade para exercer controlo
sobre os processos que afetam as suas vidas, nomeadamente no critério relevante que a saude detém nas
condic¢Oes de vida das pessoas e da comunidade em que estao inseridos.

Para o efeito, a prossecucdo da visdao estratégica da Rede Social de Barcelos para o seu PDS 2030 deve
procurar orientar a sua agao coletiva local e a operacionalizacdo dos seus pilares de agao estratégicos, de
acordo com as seguinte premissas:

1. Garantir o acesso a servigos e recursos geradores de habitos e estilos de vida sauddveis e ativos,
por forma a contribuir para o bem-estar, saide e qualidade de vida, através de:

® Iniciativas que permitam uma mudanca de paradigma, aumentem o conhecimento, a compreensao
e a valorizacdo dos multiplos beneficios da literacia em saude;

® Criar e manter ambientes acessiveis (fisicos, digitais, etc) que promovam e salvaguardem os direitos
de todas as pessoas, de todas as idades, permitindo o acesso equitativo a lugares e espagos seguros,
de acordo com a capacidade funcional individual; e,

® Criar e fortalecer a lideranca, parcerias multissetoriais, a capacitacao dos profissionais e sistemas
de informacdo para alcangar a exceléncia na mobilizacdo de recursos e implementacdo de ag¢oes
coordenadas para aumentar a qualidade de vida das pessoas.

2. Fomentar a progressiva capacitagdo e participagdo das pessoas na comunidade para a aquisi¢do de

competéncias, estratégias e comportamentos que lhes permitam controlar os fatores preditores e
protetores na melhoria da sua qualidade de vida e por via dos seguintes niveis:

@ Justica — nivel onde as necessidades basicas sdo satisfeitas, assumindo-se que os envolvidos tém
uma participacao efetiva no processo;

® Acesso — nivel onde é assegurada a equidade no acesso a educacdo, formacdo, emprego, saude,
protecdo social e demais servigos e respostas para satisfagcao das suas necessidades; e,

® Participagdo — nivel onde é incentivada uma participacdo equitativa nos processos de decisdo e
onde as pessoas podem tomar decisdes informadas sobre o seu contexto de vida.

A Rede Social de Barcelos reconhecendo a capacidade instalada no territdrio para atuar com base nos
determinantes sociais de saude, assumir a lideranca na promoc¢do de uma comunidade mais saudavel,
inclusiva e sustentavel, e de ancorar o processo de planeamento estratégico deste Plano em acgdes
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integradas e inovadoras centradas na inclusdo social e qualidade de vida das pessoas, focalizara a agao da
parceria local do CLAS no esfor¢o de colocar em pratica, e de forma continua, estratégias que melhorem as
condicBes de vida das pessoas (ambientais, sociais, econdmicas) e garantam a equidade na distribuicdo e
acesso a recursos, bens, servicos e oportunidades.

Em suma, assume-se como fundamental uma abordagem que privilegia a interligacdo entre a coesdo social
e a saude no planeamento estratégico da Rede Social local, com a integracdo das orientagbes regionais,
nacionais e, em determinados aspetos, internacionais. Este facto, tem em considerag¢do, o contributo que
este Plano aporta para o desenvolvimento econdmico, a coesdo social, o bem-estar das pessoas e da
comunidade, associando-se as questdes relacionadas com a sustentabilidade, o impacto ambiental e
intersectorial.
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1.2 PILARES DE AGAO E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O processo de reflexdo e atualizagdo das necessidades e problematicas identificadas nos féruns

participativos realizados com parceiros da Rede Social de Barcelos, permitiram refletir, atualizar e analisar as

mesmas com base na experiéncia de interven¢do de cada um dos participantes, face as dinamicas sociais

emergentes.

Decorrente deste exercicio de andlise e intersecdo entre as principais necessidades e problemas,

verificou-se a existéncia de linhas de acdo que se cruzavam e criavam pontes de ligacdo, pelo que se

procedeu a reorganizagao e sistematizagdo em trés pilares de ac¢do estratégica, respetivas dimensdes e

objetivos estratégicos, que se apresentam na tabela infra.

PILARES DE ACAO DIMENSOES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Intervencdo Precoce (prevencdo,
detegdo e intervencgdo)

e Familia, Intervengdo parental e
Cidadania

® Inclusdo e Interculturalidade
(aprendizagem da lingua portuguesa;
inclusdo nos contextos educativos,
formativos e no mercado de trabalho)

1 e Desenvolvimento / Orientagdo

~ ~ vocacional e transi¢do para a vida ativa

EDUCACAO, FORMACAO (Jovens NEET)

E EMPREGO e Educacgdo de Adultos (processos de
qualificagao, reconversao profissional,
literacia e concertacdo oferta
formativa)

e Conciliagdo da vida pessoal, familiar e
profissional (riscos psicossociais)

® Upskills e Reskills profissionais
(competéncias verdes e digital)

e Empreendedorismo

OE 1.1. Criar oportunidades e condi¢des de acesso
equitativo a percursos educativos, formativos e de
integracdo profissional mais inclusivos

OE1.2. Promover dindmicas de acdo centradas na
aquisicdo de competéncias geradoras de maiores
niveis de qualificagcdo e empregabilidade

OE1.3. Promover oportunidades de formagdo e
qualificagdo centradas em dindmicas de upskilling
ou de reskilling para aceder a novas formas de
trabalho e profissGes emergentes, numa era de
transi¢cOes ecoldgica e digital

e Habitos e Estilos de Vida Saudaveis

e Vida auténoma e Retardamento da
Institucionalizagdo

Cuidadoras/es Informais

Saude (Fisica) e Doenga Mental
Deficiéncia e Incapacidades
Comportamentos Aditivos e
Dependéncias (Prevencdo, Tratamento,
Reinsercdo Social, Reducdo de Riscos e
Minimizac¢do de Danos)

2

SAUDE E BEM-ESTAR

OE2.1. Focalizar a acdo estratégica local no
desenvolvimento de abordagens e iniciativas
assentes na prevengdo de comportamentos de risco
e na promoc¢do de habitos e estilos de vida
sauddveis

OE2.2. Reforgar o cardter identitdrio de Barcelos na
disponibilizacdo e humanizacdo de recursos e
servicos especializados e em proximidade para a
promogdo da saude, bem-estar e qualidade de vida
das pessoas

e Emergéncia Social e Servigos de
intervencdo de 1.2 linha

e Igualdade de Oportunidades

® Acesso e Qualidade da habitacdo

GOVERNA,,NCA’ (inclui melhoria das condi¢des de
INOVACAO E habitabilidade)
SUSTENTABILIDADE ® Pessoas em Situagao de Sem-Abrigo
(PSSA)
e Migracdao

OE3.1. Adotar logicas de atuagdo intersetorial e
cooperativa para impulsionar respostas ajustadas as
necessidades sociais territoriais e as pessoas em
situacdo e/ou risco de vulnerabilidade social,
alavancando processos de capacita¢do, participagdo
e coesdo social

OE3.2. Desenvolver processos de capacitagao,
qualificagdo, reflexdo e atuagdo cada vez mais

11/64
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® Respostas Sociais inovadores e adaptaveis as mutag¢des sociais, com a
e (Capacitagdo e Intervengdao em Rede rede de suporte organizacional e as pessoas em
e Inovagdo Social e Tecnoldgica situacdo e/ou risco de vulnerabilidade social
e Sustentabilidade Ambiental e

Financeira
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1.3 POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

O PDS consubstancia-se num instrumento estratégico de compromisso do CLAS da Rede Social para com a
promocdo do desenvolvimento e coesdo social, alinhando os seus pilares de a¢do estratégica com os
instrumentos vinculativos em diferentes esferas organizacionais:

® a nivel internacional, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 e o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais;

® a nivel nacional, a Estratégia Portugal 2030, os Programas Tematicos do Portugal 2030 e as Estratégias,
Programas e Planos Nacionais, nas diferentes tematicas; e,

® a nivel regional e local, o Programa Operacional Regional Norte 2030, a Estratégia Cdvado 2030 e demais
instrumentos de planeamento estratégicos desenvolvidos a escala da NUTS Ill Cavado e do concelho.

E neste contexto que o Plano se posiciona como um instrumento de apoio e de interacdo de beneficio
mutuo com os diferentes planos, programas, estratégias e politicas em vigor, quer ao nivel do seu
enguadramento e complementaridades, quer enquanto possibilidade de financiamento de algumas das
suas agoes.

ALINHAMENTO INTERNACIONAL

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel tem nos seus principios fundamentais a
promog¢do da: i) universalidade na aplicabilidade territorial; ii) centralidade nas pessoas
garantindo a dignidade, igualdade de oportunidades, e principalmente intervindo junto
daquelas que se encontram em situagdo ou em risco de pobreza e exclusao social; iii) inclusdo

e participacdo de todos os segmentos da sociedade, sem distin¢do de raca, género, etnia e
identidade; e, iv) parcerias entre multiplas partes interessadas numa légica de mobilizagdo e
partilha de conhecimento e experiéncias.

| O PDS incorpora a expressdo dos principios e procura adotar medidas subscritoras da
erradicacdo da pobreza e mitigacdo de outros desafios e vulnerabilidades especificas, que
’ devem ser acompanhadas de estratégias que reduzam as desigualdades e estimulem a

igualdade de oportunidades nas diferentes esferas da vida, justificando o compromisso na
prossecucdo dos seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

EDUCACAO, FORMACAO E EMPREGO ODS1 ODS4 ODS8 ODS10 ODS11
SAUDE E BEM-ESTAR ODS3 ODS10 ODS 11

GOVERNANCA, INOVACAO E

SUSTENTABILIDADE ODS1 ODS10 ODS11 ODS16 ODS17

A par da Agenda 2030, este plano procura ainda contribuir para a prossecucdo do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, ao nivel da promoc¢do da igualdade de oportunidades e acesso ao mercado de trabalho,
condi¢cdes de trabalho justas e protecdao e inclusdao social, e que se materializa num conjunto de 20
principios fundamentais e direitos essenciais para mercados de trabalho justos e equitativos.
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A operacionalizagdao dos pilares de acdo estratégica do PDS Barcelos 2030 procura convergir para os
objetivos de politica (OP) definidos pela Comissdo Europeia, especificamente no que ao OP4' “Uma
Europa Mais Social” e 0 OP5% “Uma Europa Mais Préxima dos Cidad3os”.

ALINHAMENTO NACIONAL

A Estratégia Portugal 2030 assume uma visdo, para a década 2020-2030, de recuperagao e convergéncia de
Portugal com a Europa, tendo sido desenhada em alinhamento com as prioridades europeias, organizada
em 4 Agendas Tematicas centrais que enquadram os objetivos estratégicos e concretiza as principais linhas
orientadoras de aplicacdo dos fundos estruturais a realidade do pais.Este documento estratégico prossegue
as cinco prioridades europeias de tornar a Europa mais inteligente (inovagdo, digitalizagdo e
competitividade), mais “verde” (transicdo energética e climatica), mais conectada (mobilidade), mais social
(emprego, educacdo, qualificagdo e inclusdo social) e mais proxima dos cidaddos (coesdo territorial e
desenvolvimento local). Desta forma, os pilares de agdo estratégica deste plano alinham-se da seguinte
forma com as Agendas Tematicas e Objetivos de Politica:

AGENDAS TEMATICAS OBJETIVOS DE POLITICA
EDUCACAO, FORMACAO E “Agenda Tematica 2. Digitalizagdo, inovagao e OP4 — Portugal + Social
EMPREGO qualificagGes como motores do

desenvolvimento”

SAUDE E BEM-ESTAR Agenda Tematica 1. As pessoas primeiro: um OP4 — Portugal + Social
melhor equilibrio demografico, maior inclusdo,
menos desigualdades”

GOVERNANCA, INOVACAO E Agenda Temdtica 1. As pessoas primeiro: um OP5 — Portugal + Proximo
SUSTENTABILIDADE melhor equilibrio demografico, maior inclusdo,

menos desigualdades”

“Agenda Tematica 2. Digitalizagdo, inovagdo e

qualificacGes como motores do

desenvolvimento”

A Estratégia Portugal 2030 é implementada através de um conjunto de programas tematicos, regionais e de
cooperacao territorial europeia, destacando-se no ambito do PDS a oportunidade de mobilizacdo do
programa tematico Demografia, Qualificages e Inclusdo, doravante designado PESSOAS 2030, canalizando
algumas das prioridades de investimento subscritas no OP4 — Portugal + Social.

1 . . . . ~ . . ~ . ) .
Focado nas dimensdes de apoio ao emprego de qualidade, a educagdo, as competéncias, a inclusdo social e a igualdade de acesso aos cuidados de
saude.
2 . - . . . . x .
Integra o apoio a estratégias de desenvolvimento a nivel local e ao desenvolvimento urbano sustentavel na Unido Europeia
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PRIORIDADES PESSOAS 2030°

4A 4B 4C 4D 4E 4F

EDUCACAO, FORMAGAO E \/ \/ \/

EMPREGO

SAUDE E BEM-ESTAR \/ \/ \/
GOVERNANCA, INOVAGAO E \/ \/ \/

SUSTENTABILIDADE

Partindo da andlise e cruzamento das principais orientacGes gerais da Estratégia Portugal 2030, reflete-se no
quadro seguinte o alinhamento dos pilares de acdo estratégica do PDS para com as orientacbes das
estratégias, programas e planos temdticos nacionais:

PDS BARCELOS 2030
PILAR 1 PILAR 2 PILAR 3

Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga 2021-2024 \/

Estratégia Nacional de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025 \/

Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2021 -2030 \/ \/ \/
Estratégia Nacional para a Iguag. e a Nao-Discriminagdo 2018-2030 (Portugal + \/
Igual)

Estratégia Nacional para a Habitacdo 2015 — 2031 \/ \/

Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania

Plano de Agdo do Envelhecimento Ativo e Saudavel 2023-2026
Plano de Ag¢do da Garantia para a Infancia 2022-2030

Plano Nacional de Satude 2021-2030
Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar
Plano de Recuperacgdo das Aprendizagens 21|23 Escola+

Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria

NN UL N NN

Portugal INCoDe.2030

Plano Estratégico para as Migracdes 2015-2020

3 4A. Mais e melhor emprego, conciliagdo da vida profissional e pessoal e igualdade de género; 4B. Mais e melhor qualificacdo inicial para crescer;
4C. Mais e melhor (re) qualificagdo de adultos para crescer; 4D. Mais e melhor inclusdo de pessoas em risco ou em situagdo de exclusdo social; 4E.
Mais e melhor acesso a servigos de qualidade; 4F. Combater a privagdo material
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ALINHAMENTO REGIONAL E LOCAL

A operacionalizacdo da Estratégia PT 2030 ao nivel da Regido Norte materializa-se no Programa Regional
Norte 2030, que reproduz os objetivos estratégicos do atual periodo de programacdo, através da definicdo
de 5 Objetivos de Politica (OP) ou eixos estratégicos, posicionando-se o PDS de forma mais focalizada no
OP4 — Norte mais Social e EP5 — Norte mais préoximo dos cidaddos.

OBJETIVOS DE POLITICA DO NORTE 2030

OpP1 OP2 OP3 OP4 OP5
NORTE MAIS
NORTE MAIS NORTE MAIS 2
COMPETITIVO NORTE MAIS VERDE CONECTADO NORTE MAIS SOCIAL PRCCI)EEAI\/Ichl)DSOS

Ao nivel do Programa Regional Norte 2030, o PDS assume uma preponderancia estratégia na concretizag¢ao
das tipologias de acdo previstas no “Objetivo especifico: ESO4.8. Favorecer a inclusdo ativa, com vista a
promover a igualdade de oportunidades, a ndo discriminagdo e a participagdo ativa, e melhorar a
empregabilidade, em particular dos grupos desfavorecidos”, nomeadamente ao nivel da participagao ativa,
igualdade de oportunidades e ndo discriminacdo de grupos vulnerdveis, e de inovacdo social.

Decorrente do alinhamento europeu, nacional e regional, a CIM Cavado desenvolveu para este periodo de
programacao a Estratégia Cavado 2030, assente num processo de reflexdo estratégica e envolvimento
alargado de atores, definindo o conjunto de linhas de agao estratégicas para a escala sub-regional. Partindo
deste referencial estratégico global para o territério do Cavado, o PDS assume-se como um dos
instrumentos de aprofundamento estratégico e operacional direcionados para o Eixo Prioritario 4 - Politicas
Educativas, de Formagdo e Coesdo Social, e concretamente nos seus objetivos e linhas de acdo estratégica,
conforme se explicita:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO EP 4 DA ESTRATEGIA CAVADO* 2030
OE4.1 OE4.2 OE4.4 OE4.5

EDUCACAO, FORMACAO E EMPREGO v v v v
SAUDE E BEM-ESTAR v v

GOVERNANCA, INOVACAO E
SUSTENTABILIDADE v v

Partindo da andlise e cruzamento das principais orientacdes europeias, nacionais, regionais e sub-regionais,
importa construir e sistematizar o posicionamento e alinhamento do PDS, com os documentos centrais que
se assumem como alavancas de canalizagdo de recursos pelos agentes do territério para a construgdo e
planeamento de futuras intervencdes e a identificacdo das linhas de financiamento disponiveis.

4 OE_4.1. Afirmar o Cavado como espaco institucional de concertagdo e cooperagdo ao servico de Politicas Sociais e de Qualificagdo de Nova
Geragdo; OE_4.2. Promover a Equidade e o Sucesso Educativo como Fator Crucial de Inclusdo Social; OE_4.4. Qualificar ativos em linha com a
identificacdo de necessidades empresariais de Inovacdo e Formagdo; OE 4.5. Territorializar e coordenar politicas sociais.
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PDS BARCELOS 2030
PILAR 1 PILAR 2 PILAR 3
oDs ODS 1, 0DS 4, ODS 8, ODS 10 ODS 3, 0DS 10, ODS 11 0ODS 1,005 10, 0?75 11,005 16, ODS
Europa 2030 OP4 — Portugal + Social OP4 — Portugal + Social OP4 — Portugal + Préximo
Portugal 2030 Agenda 1. As Pessoas Primeiro
Agenda 2. Inova!g':;\o, E)Igltallzagao € Agenda 1. As Pessoas Primeiro Agenda 2. Inovagdo, Digitalizagdo e
Qualificagdes o
Qualificagdes

Norte 2030 EP4 — Norte mais Social EP4 — Norte mais Social EP4 — Norte mais Proximo
Cavado 2030 EP4_Politicas Educativas, de Formagdo EP4_Politicas Educativas, de Formagdo EP4_Politicas Educativas, de Formagdo

e Coesado Social e Coesdo Social e Coesdo Social
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A operacionalizagdo do PDS do CLAS de Barcelos assume uma abordagem de roadmap para a acao,
enquanto representacdo operacional da agdo estratégica de promoc¢do do desenvolvimento e coesdo social,
e mecanismo de apresentacdo daqueles que sdo os propdsitos, as dinamicas de rede e parcerias, os
recursos e instrumentos facilitadores e potenciadores da capacidade instalada, subjacentes a cada pilar de
acdo estratégico do Plano.

Esta forma de organizacdo da matriz de a¢do do PDS procura gerar impulsos mobilizadores da acdo, criar
oportunidades de inovagao social e posicionar o concelho para oportunidades de investimento, com apoio a
instrumentos de financiamento internacional, nacional e regional.

O roadmap para a a¢do do PDS do CLAS de Barcelos emerge da dinamica de reflexdo realizada com os
parceiros que integram o CLAS e organiza-se, por pilar de acdo estratégica, em objetivos, grupos-alvo e em
projetos estruturantes, enquanto propostas de projetos desenvolvidos ou a serem desenvolvidos em sede
de parceria com os agentes locais, suscetiveis de acederem ou beneficiarem das linhas de financiamento do
Portugal 2030 e outros mecanismos, captando recursos financeiros para a otimizacdo da capacidade das
instituicdes locais promoverem intervencdes geradoras de resultados e impactos da mais diversa indole no
territdrio.
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2.1 PILAR 1 - EDUCACAO, FORMACAO E EMPREGO

Deparamo-nos na atualidade com transi¢des societais (digital, verde, ect) que abarcam consigo desafios e
oportunidades para desenvolver e implementar programas de competéncias inclusivas, em alinhamento
com o inscrito no Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS) que afirma que “Todas as pessoas tém direito a
uma educacgdo inclusiva e de qualidade, a formagdo e aprendizagem ao longo da vida, a fim de manter e
adquirir competéncias que lhes permitam participar plenamente na sociedade e gerir com éxito as
transi¢6es no mercado de trabalho.”.

O foco de atuagdo deste pilar de agdo estratégico, assenta na capacidade dos agentes locais para encetar
abordagens de atuacdo centradas no desenvolvimento de competéncias, que permitam as pessoas realizar
percursos educativos e formativos de qualidade, que resultem na obtencdo de um determinado nivel de
qualificacdo, aceder e/ou permanecer ativas com maior facilidade e solidez no mercado de trabalho, e,
integrar processos de requalificacdo e de aprendizagem ao longo da vida como pré-requisitos cruciais para
uma melhor adaptacdo e resiliéncia as mutacdes sociais e laborais.

Tendo como referéncia os determinantes sociais de saude e a sua interligacdo com a promocao da coesdo
social no territério, uma das condicbes de base a atender, sdo as questdes correlacionadas com as
condicBes em que as pessoas acedem a educac¢do, formacdo e emprego. Importa por isso, que haja
capacidade de resposta local, para dotar as pessoas de competéncias centrais para o desenvolvimento
(fisico, social e emocional, linguistico e cognitivo) nas diferentes etapas da vida que lhes permita assegurar
estabilidade financeira, estratégias (individuais e coletivas) de protecdo de riscos fisicos e psicossociais, e
garantir oportunidades de especializacdo e aprofundamento de conhecimentos (upskilling), ou de obtencdo
de novos conhecimentos (reskilling) para uma melhor gestdo do desenvolvimento e evolugdo profissional.

Decorrente dos espagos participativos com os agentes locais da Rede Social, foi consensual a identificagdo
dos desafios correlacionados com:

® garantia do reforgo da intervengao precoce desde a primeira infancia, complementada com uma aposta
estratégica na educacdo para a cidadania, participacdo civica e envolvimento parental mais ativo;

® acautelar a inclusdo e a interculturalidade nos contextos educativos, formativos e no mercado de
trabalho;

® criacdo de condicdes estruturais para o desenvolvimento de competéncias centrais para a carreira e
transicdo para a vida ativa, nomeadamente acautelando estratégias de mitigacdo do fendmeno dos
NEET e/ou de jovens em risco de desemprego, que ndo conseguem aceder ao mercado de trabalho;

® continuo investimento no processo de educa¢dao de adultos, com enfoque na coordenagdo da oferta
formativa local, em processos de qualificagdo e reconversao profissional;

® aceder a novas formas de trabalho e profissGes emergentes, numa era de transi¢ao ecoldgica e digital e
de surgimento de novos setores que procuram competéncias verdes e digitais;

® acautelar os riscos psicossociais advindos das emergentes preocupag¢des com a conciliacdo entre a vida
pessoal, familiar e profissional; e,

e dotar as pessoas de competéncias capazes de as vincular em setores emergentes e/ou tradicionais do
mercado de trabalho, que registam escassez de mao de obra, por via de processos de upskilling,
reskilling e de empreendedorismo.

Perante estes desafios com que o territdrio se defronta, impera a necessidade de a Rede Social, assumir
como enfoque estratégico na sua atuacdo local, a garantia de uma educacdo, formacdo e emprego de
qualidade, que permita as pessoas aceder a condi¢cdes de trabalho dignas, obter um rendimento que lhes
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permita satisfazer as necessidades humanas basicas, minimizar os fatores preditores de desigualdades
sociais e/ou de exposicdo a riscos fisicos e sociais, e melhorar as oportunidades para a saide e o bem-estar.

PUBLICO-ALVO

DESEMPREGADOS OU PESSOAS E
Cc:El\ICIUG'\I'EIRD:I?E JOVENS NEET EM RISCO DE CRIANCAS E JOVENS MIGRANTES FAMILIAS
DESEMPREGO VULNERAVEIS

o0
L )4

CRO 33 AL *i" %‘i‘; %
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PILAR 1 - EDUCACAO, FORMACAO E
EMPREGO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE 1.1. Criar oportunidades e condi¢Oes de acesso equitativo a percursos educativos, formativos e de
integracdo profissional mais inclusivos.

OE 1.2. Promover dindmicas de a¢do centradas na aquisicdo de competéncias geradoras de maiores niveis
de qualificacdo e empregabilidade.

OE1.3. Promover oportunidades de formacdo e qualificacdo centradas em dinamicas de upskilling ou de
reskilling para aceder a novas formas de trabalho e profissGes emergentes, numa era de transi¢es
ecoldgica e digital.

PLANOS E INSTRUMENTOS LOCAIS

Carta Educativa Municipal de Barcelos

PLICC — Plano Local para a Integracao das Comunidades Ciganas

Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes

Estudo de Antecipacdo de Necessidades de Qualificacdo Intermédias da NUTS IIl Cavado

Programa Intermunicipal de Promocg&do do Sucesso Educativo (PIPSE) Cavado 2030

REDES E PARCERIAS ESTRATEGICAS

Conselho Municipal de Educac¢do de Barcelos
Rede de Inovagdo, Sucesso Educativo e Equidade (RISEe)
Rede Territorial Portuguesa das Cidades Educadoras

Equipas Locais de Intervengao

PROJETOS ESTRUTURANTES (PE)

PE1.1. Barcelos Educa 2030

PE1.2. Projeto de Orientacdo para a Carreira (Vocacional e de Formacgdo para Adultos)

PE1.3. Projeto Fora da Caixa

PE1.4. Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes

PE1.5. Projeto VALIHUM + - Parcerias | Emprego | Inclusdo Social de Pessoas com Deficiéncia

PE1.6. Projeto de Conciliagdo entre a Vida Pessoal, Profissional e Familiar nas Entidades Empregadoras

PE1.7. Projeto ABRACA-TE
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.1. Barcelos Educa 2030

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2027, garantir que 90% dos agrupamentos escolares ou escolas ndo agrupadas sdo
abrangidos por intervengGes para a promogao do sucesso educativo.

Até dezembro de 2027, envolver 1.980 alunos em atividades de enriquecimento curricular para o treino de
competéncias cognitivas e comportamentais facilitadoras das aprendizagens e da melhoria dos resultados
escolares.

COMPONENTES Programa “Hocus Pocus” direcionado para a atualizacdo e implementagdo de estratégias educacionais em
sala de aula, através da criagdo e distribuicdo de materiais e da capacitagdo dos docentes. Dividido em
vdrias subatividades, como a promogdo da literacia emergente, de atividades de promogdo da leitura e
escrita, e de competéncias essenciais de linguagem, consciéncia fonoldgica, fluéncia e compreensdo leitora.

Praticas Inclusivas visa reforcar a inclusdo no sistema educativo, com Programas Psicoeducativos, como por
exemplo, Cinoterapia, Equitacdo Terapéutica, Natagdo Adaptada e Terapia na Natureza direcionados a
criangas e jovens com Necessidades Educativas Especificas.

Pontes entre a Escola e o Trabalho iniciativa Skill Up — workshops sobre soft skills para a Capacitagdo,
Emprego e Empreendedorismo, e eventos como o "Grow Your Skills Up", feira de emprego e formacgdo que
conecta jovens com empresas e entidades empregadoras.

Literacia Familiar - workshops e palestras para pais e encarregados de educagdo, colocando o enfoque em
temdticas como linguagem, parentalidade e autorregulagdo. O programa visa envolver as familias no
processo educativo, aumentando a autoeficacia parental e promovendo o sucesso escolar.

Coordenagdo, avaliagdio e monitorizagdo do projeto através da atualizagdio do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Criangas e Jovens do Ensino Pré-Escolar, Basico e Secundario

Indireto
Familias, Agentes Educativos e Comunidade

INDICADORES Realizagdo
N.2 de Agrupamentos escolares ou escolas ndao agrupadas abrangidos por intervengdes para a promogao do
sucesso educativo
N.2 de Criangas e alunos abrangidos pelos planos integrados e inovadores de combate ao insucesso escolar

Resultado

% de Alunos dos agrupamentos escolares ou escolas ndo agrupadas abrangidos por intervengdes de
promocao do sucesso educativo que concluem em tempo normal os ciclos de estudos

Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Agrupamento de Escolas e Escolas Ndo agrupada de Barcelos; CIM Cavado

LINHAS DE POR Norte 2030 - Prioridade 4A. Norte mais Social | ESO4.11-02 - Igualdade de acesso a servigos de
FINANCIAMENTO educagado
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.2. Projeto de Orientacdo para a Carreira (Vocacional e de Formagdo para Adultos)

OBJETIVO(S) Durante a vigéncia do PDS, realizar iniciativas de promogdo de competéncias e conhecimentos facilitadores
do prosseguimento de estudos, integragdo e aproximag¢do ao mercado de trabalho.

COMPONENTES Programa Academia das Profissdes: atividades que estimulem o contacto e a exploragdo sobre as
diferentes profissGes existentes, com criangas do pré-escolar e 1.2 ciclo, numa ldgica de exposigdo precoce
sobre as possibilidades de desenvolvimento de competéncias para a carreira.

Programa de Estagios e Voluntariado em contexto de trabalho constituicdo de uma bolsa de empresas
para acolhimento de estagios; integracdo das criangas e jovens do ensino bdsico e secunddrio em ag¢des de
job shadowing; a¢des de promogdo de voluntariado local, nacional e internacional ao longo do ciclo de
vida.

Summer School STEAM: desenvolvimento de um programa de imersdao com atividades em contexto do
ensino superior, no periodo de férias escolares, de aproximagdao dos Adolescentes e Jovens com areas
curriculares disponiveis no ensino superior, incluindo as STEAM.

Programa de Educagdo/Capacitagio para o Empreendedorismo Juvenil: sessbes de capacitagdo para o
Empreendedorismo junto dos jovens e agentes educativos/formativos, realizagdo de concursos e feiras de
Empreendedorismo Juvenil, criagdo do Espago Jovem — area de jovens empreendedores, para colocarem os
seus negocios, e realizagdo de cursos de Micro - empreendedorismo juvenil.

Concertagao da oferta formativa da educagdo de adultos: diagndstico local de necessidades formativas de
educagdo de adultos; agbes de envolvimento do tecido empresarial para a definicdo de areas formativas
prioritdrias.

Programa de Upskilling e REskilling: agbes de formagdo / reconversdo profissional de adultos para
aquisicdo de competéncias para outras profissGes; criagdo de programas ajustadas a contextos
empresariais aderentes; ag¢oes de requalificagdo de quadro superiores empregados e desempregados
adaptando-o as exigéncias do mercado.

Coordenagdo, avaliacdo e monitorizagdo através da atualizagdo do quadro de bordo (indicadores de
realizagdo), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas e resultados
obtidos e apresentagdo ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
Criangas e Jovens em idade ativa

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagao
N.2 de programas realizados
N.2 de entidades envolvidas no processo de concertagdo da oferta formativa
N.2 de criangas e jovens envolvidas nos programas

Resultado
N.2 de adultos em idade ativa envolvidos no programa de upskiling e Reskiling
Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
IEFP; APDC; ACIB; Kerigma; IPCA

LINHAS DE PESSOAS 2030 - Programa Tematico Demografia, Qualificages e Inclusdo | Prioridade 4A / Objetivo
FINANCIAMENTO especifico: ESO4.3.
Outros mecanismos (Fundagdo Calouste Gulbenkian — Cidadania Ativa; Fundagdo la Caixa; etc.)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.3 Projeto Fora da Caixa

OBJETIVO(S) Durante a vigéncia do PDS, realizar iniciativas de promogdo da salde psicoldgica e do desenvolvimento
adaptativo das criancas, através de acompanhamento psicoldgico, participagdo em atividades pré-saude e
pré-sociais, e da capacitagdo parental e profissional.

COMPONENTES GAIl — Gabinete de Apoio a Infancia: gestdo e desenvolvimento de respostas destinadas a diversos agentes
de desenvolvimento e de promogdo dos direitos das criangas, em diferentes sistemas, desde profissionais
do contexto educativo, cuidadores/as/responsaveis pela crianga no contexto familiar, comunidade em
geral, aos beneficiarios diretos da intervengao — criangas.

Laboratério de competéncias profissionais (LabPRO): a¢des de formagdo dirigidas a profissionais da creche
/ pré-escolar (Educadores/as e Auxiliares) onde as criangas estdo integradas.

Laboratério de Competéncias Parentais (LabPAR): espaco onde pais, mdes e/ou responsaveis pela crianga
poderdo desenvolver competéncias, em particular relacionadas com parentalidade positiva, através da
participagdo em ag¢des de sensibilizagdo, de formagdo parental, entre outras agoes.

Laboratdrio de competéncias emocionais (LabKIDS): agcOes dirigidas a criangas, para potenciar a adogdo de
comportamentos pro-saude e pro-sociais.

Servico de Psicologia Educacional (SPE): identificacdo precoce de problemas (desenvolvimentais,
comportamentais, outros), acompanhamento psicoldgico a criangas, consultadoria a educadores/as e
articulagdo/encaminhamento para outros servigos, de forma a que os problemas identificados sejam
devidamente resolvidos.

Coordenagdo, avaliacdo e monitorizagdo através da atualizagdo do quadro de bordo (indicadores de
realizacdo), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas e resultados
obtidos e apresentagdo ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
Criangas, Familias e Profissionais de Intervengdo na 1.2 Infancia

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdo
N.2 de atividades realizadas realizados
N.2 de criangas identificadas com necessidades de intervengao precoce

Resultado

N.2 de criangas envolvidas nas atividades

N.2 de familias e profissionais de intervengao da 1.2 Infancia envolvidas nas atividades
Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Santa Casa da Misericordia de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
CPCJ; Cruz Vermelha - Delegagdo de Barcelos

LINHAS DE Outros mecanismos (BPI Fundagdo “la Caixa” Infancia; Programa NORTE2030 - Parcerias para a inovagdo
FINANCIAMENTO social; Fundagdo Calouste Gulbenkian, entre outros)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.4 Plano Municipal para a Integragao de Migrantes

OBJETIVO(S) Até 2030, dotar o Municipio de Barcelos de 1 Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes.

Garantir que até 2030 sdo implementadas anualmente iniciativas de promogao da integracdo de migrantes
e da interculturalidade.

COMPONENTES Elabora¢do do Diagnéstico das caracteristicas, dificuldades e necessidades das comunidades migrantes e
de acolhimento no Municipio, recolha, analise e tratamento de informagdo quantitativa sobre a dindmica
migratéria do concelho, e de informagdo qualitativa numa logica de auscultacdo e participagcdo da
populagdo migrante residente e instituicdes que intervém com este grupo-alvo sobre as necessidades e
problematicas vivenciadas.

Conce¢do e Implementa¢do do Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes: identificacdo das
principais areas de intervengdo, agdes e projetos; planeamento da realizagdo das atividades em articulagdo
com os parceiros estratégicos; execu¢do das agles e projetos previstos em Plano.

Centro Local de Apoio a Integragdo de Migrantes: atendimento e informagdo a populagdo migrante; Agdes
de apoio juridico e informacdo, integracdo e sensibilizagdo para a interculturalidade (workshops; oficinas;
formagao para o capital humano das entidades empregadores sobre competéncias interculturais.

Implementagao de iniciativas promotoras de interculturalidade: A¢des de formagao e comunicagdo oral e
escrita que promovam a aprendizagem da lingua portuguesa; Sessdes de esclarecimento e orientagdo para
Encarregados de Educagdo de alunos NPT sobre o sistema educativo Portugués; Programa de Mentoria
Inter-Pares (Jovens e Adultos) para facilitar a integra¢do dos jovens das criangas e jovens NPT em contexto
escolar e no mercado de trabalho; realizagdo de assembleias e orgamentos participativos para migrantes;
SessGes de apoio psicossocial para criangas, jovens e adultos NPT; sessdes e oficinas sobre gestdo de
orcamento familiar e de literacia financeira, digital e de promogdo da Empregabilidade e
Empreendedorismo Inclusivo.

Laboratério da Multiculturalidade: atividades de partilha e exploragdo intercultural — gastronomia,
literatura, etc; Mostra da Interculturalidade aquando do dia mundial da diversidade cultural para o didlogo
e o desenvolvimento.

Coordenagdo, Monitorizagdo e avaliagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto) e da realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades
realizadas e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Populagdo Migrante

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizacdo
N.2 de pessoas migrantes envolvidas
N.2 de projetos, agGes e atividades realizadas

Resultado
Taxa de realizagdo do Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes
% de pessoas certificadas em formagdo de competéncias interculturais

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Rede Portuguesa das Cidades Interculturais; Escolas; IEFP; AIMA

LINHAS DE FAMI 2030 - Programa do Fundo para o Asilo, a Migragao e a Integragao
FINANCIAMENTO

26/64



Inclusivo

— {0 BARCELOS 828 (ayedo PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2030  s——

PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.5. Projeto VALIHUM + - Parcerias | Emprego | Inclusao Social de Pessoas com Deficiéncia

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2027, apoiar 15 pessoas com deficiéncia ou incapacidade, com mais de 18 anos, com
competéncias para desenvolverem atividades produtivas apoiadas e que se encontram em situagdo de
grave risco de exclusdo profissional e social.

COMPONENTES Atividade de Apoio para a Empregabilidade: O servigo profissional é baseado em linhas de produgao, onde
as PDCI, com apoio de uma equipa especializada, prestam servicos a empresas parceiras do concelho de
Barcelos e Esposende. As tarefas que executardo sdo manufaturadas, simples e diversificadas, podendo
ocorrer em contexto indoor e outdoor (agricultura/aromaticas, culturas bioldgicas, estamparia, téxtil,
embalamento).

Atividades de promogdo do bem-estar fisico e emocional: atividades de pilates/yoga, formagdo na édrea
das competéncias sociais, da literacia financeira e digital.

Atividade de apoio psicossocial: acompanhamento especializado a nivel psicolégico e social, de forma a
assegurar o atendimento, o acompanhamento e o processo de capacitagdao dos utentes e das suas familias.
Este promove a interligagdo e a colaboragdo com as entidades existentes na Comunidade: (IEFP, Seguranga
Social, Saude, Juntas de Freguesia, Justiga, Transportes, Exercicio da Cidadania), incentiva a participacdo e
inclusdo social dos utentes em grupos comunitarios locais; tenta assegurar o exercicio de direitos sociais,
combater o absentismo e sensibilizar para a prestagdo de cuidados basicos e estilos de vida saudaveis.

SessGes de formagdo, para profissionais da area social: pretende ser uma oportunidade para alcangar e
capacitar profissionais em temas como negdcios sociais, empregabilidade de pessoas PCDI e impacto
social, e serdo ministradas por especialistas de universidades de referéncia na area dos negdcios sociais.
Pretende-se com esta formagdo e partilha de experiéncias capacitar os profissionais para a inovagao e o
desenvolvimento de solugdes criativas para desafios sociais complexos.

Monitorizacdo e avaliagdao do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo (indicadores de projeto) e
da realizacdo de relatdrios de acompanhamento das principais atividades realizadas e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
PCDI e/ou Doenga Mental com Idade superior a 18 anos

Indireto
Entidades empregadoras

INDICADORES Realizagao
PCDI abrangidas diretamente
N de protocolos com empresas locais para o desenvolvimento das linhas de produg¢do
N2 de sessGes de Treino de Competéncias Sociais e de Literacia realizadas

Resultado

% dos participantes desenvolverem competéncias para a empregabilidade.

% dos participantes aumentarem a qualidade de vida.

% dos participantes integrarem medidas de apoio a integragdo no mercado de trabalho.

GOVERNACAO Entidade coordenadora
APACI

Entidade(s) parceira(s)
Municipios de Barcelos e Esposende; IEFP - Centro de Emprego de Barcelos; ACIB, Universidade de
Psicologia do Porto, IPCA, etc.

LINHAS DE POR Norte 2030 / Parcerias para a Inovagdo Social - Portugal Inovagdo Social / ESO4.8-05-02 -
FINANCIAMENTO Empreendedorismo e Inovagdo Social
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PROJETO PE1.6. Projeto de Conciliagdo entre a Vida Pessoal, Profissional e Familiar nas Entidades

ESTRUTURANTE Empregadoras

OBJETIVO(S) Envolver um conjunto de empresas na elaboragdo de um programa de diagndstico e de integragdo de
medidas de gestdo organizacional, promotoras de ambientes laborais mais saudaveis, igualitarios e
conciliadores.

COMPONENTES Diagnostico das condi¢Ges laborais, igualdade e conciliagdo: aplicar instrumentos de recolha de
informagdo que permitam ler a cultura organizacional, perce¢do e avaliagdo no dominio dos risco
psicossociais e da conciliagdo, e identificar dreas lacunares que concorrem para a plena conciliagdo da vida
profissional, pessoal e familiar.

Programa de Conciliagdo das Entidades Empregadoras: identificar as medidas em vigor e criar um plano de
medidas a adotar em fungdes das expectativas das/os trabalhadoras/es.

Formacgdo e sensibilizagdo sobre praticas de bem-estar laboral para as Entidades Empregadoras: A¢Ges de
formagado sobre a promogao da lgualdade de género a nivel local, nos diversos setores organizacionais, com
recurso aos Guias Praticos Local Gender Equality" e outros referenciais da CIG e CITE.

Criagdo e langamento do Selo Social nas Entidades Empregadoras: criar um sistema de reconhecimento e
certificagdo de entidades empregadoras com praticas inclusivas e de responsabilidade social.

Identificagdo das estruturas de apoio as familias: mapeamento das respostas existentes e elaborar manual
concelhio de promogdo da conciliagdo.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Entidades Empregadoras do Concelho

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdo
N.2 de entidades empregadoras envolvidas no projeto
N.2 de formacGes realizadas para as entidades empregadoras
N.2 de candidaturas recebidas no ambito do Selo Social

Resultado

% de entidades empregadoras envolvidas que concluem as fases de diagndstico e programa de conciliagdo
N.2 de participantes nas agdes formativas realizadas

N.2 de entidades empregadoras certificadas com o Selo Social

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Centros Qualifica; ACIB; ACT

LINHAS DE PESSOAS 2030 - Programa Temético Demografia, Qualificagbes e Inclusdo / Objetivo especifico: ESO4.3.
FINANCIAMENTO Promover uma participacdo equilibrada em termos de género no mercado de trabalho, condigGes de
trabalho equitativas e uma melhor conciliagdo entre a vida profissional e a vida privada, nomeadamente
através do acesso a servigos de acolhimento de criangas e de cuidados a pessoas dependentes a pregos
comportaveis; (FSE+)
Outros mecanismos (EEA Grants; Fundagdo La Caixa; CERV; etc)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE1.7. Projeto ABRACA-TE

OBJETIVO(S) Garantir o desenvolvimento da inteligéncia emocional, de competéncias relacionais e de regulagdo
emocional, assente numa metodologia de intervengdo direta com os grupos de jovens, junto de jovens e
adolescentes dos 12 aos 17 anos integrados no 32 ciclo e secunddrio.

Até setembro de 2025, envolver 475 alunos e beneficiarios indiretos (professores, assistentes operacionais
e pais) em agOes previstas no programa de aquisicdo de competéncias de regulagdo emocional,
facilitadoras dos fatores de protegdo relacionados com a satide mental.

COMPONENTES Programa “Abraga-te” (implementacdo de programa de inteligéncia emocional estruturado e sustentado,
com um total de 15 sessdes, que preconiza cinco principais dimensdes socioemocionais, cada uma
associada a um conjunto de conhecimentos, competéncias e atitudes intrapessoais, interpessoais e
cognitivos: a. Autoconsciéncia; b. Autogestdo/autocontrolo; c. Consciéncia social; d. Competéncias de
relagdo interpessoal; e. Tomada de decisdo responsavel ).

Literacia em Saude Mental (sessdes para pais e encarregados de educagdo, professores e assistentes
operacionais.

Coordenagdo, Monitorizagdo e avaliagdo do projeto através da definicdo indicadores de projeto e da
realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas e resultados obtidos.
Avaliagdo pré e pos teste.

PUBLICO-ALVO Direto
Jovens e adolescentes do 32 ciclo e Secundario

Indireto
Familias, Agentes Educativos

INDICADORES Realizacdo
N.2 de alunos e de beneficidrios diretos abrangidos pelo projeto
N.2 de sessOes implementadas

Resultado

% de Alunos intervencionados que evidenciam aumento dos fatores de protegao relacionados com a saude
mental

Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
APAC

Entidade(s) parceira(s)
Municipio de Barcelos, Agrupamento de Escolas de Barcelos, ULS Barcelos/Esposende, IPCA; Intensify
World

LINHAS DE Cofinanciado pela Diregdo Geral da Saude - Aviso n.2 9/2024 - Nucleo de Gestdo dos Programas de Apoio
FINANCIAMENTO Financeiro
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PORTEFOLIO DE ACOES COM POTENCIAL DE MOBILIZACAO NO PERIODO DE VIGENCIA DO PDS

EMPREGO, FORMAGCAO E QUALIFICACAO

e Servigos e apoios reforcados a conciliagdo entre trabalho e vida familiar (estruturas e servigos de apoio a
familia; sistemas de planeamento e organizagao do tempo de trabalho; medidas que promovam a igualdade na
prestagdo de cuidados e a partilha de tarefas domésticas e familiares entre mulheres e homens);

e AcOes de capacitacdo profissional e pessoal em profissbes marcadas por elevados niveis de informalidade e
precariedade, nos setores social, da saude e educacdo, através de formagdes curtas, tendo em vista a
qualificagdo e integracdo profissional dos destinatarios ou a melhoria da sua situacdo no emprego;

e AclOes de sensibilizagao e experimentagdo, nos contextos educativos, que garantam o contacto e experiéncia
com areas das STEAM e TIC;

e |Iniciativas de melhoria e aquisicdo de competéncias e qualificacdes digitais, bdsicas e avangadas, em linha
com a inovagdo, desenvolvimento tecnoldgico e renovagao industrial e considerando a conversdo de perfis
profissionais;

PESSOAS 2030 / Prioridade 4A / Objetivo especifico: ESO4.3.

e AclOes de capacitagao de grupos vulneraveis, com foco no desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais
basicas, que se assumem como criticas para a (re)insergdo social e profissional.;

e Criagdo de abordagens integradas de proximidade territorial que mobilizem parcerias locais, dirigidas a NEET
em situacao de vulnerabilidade, para desenvolvimento de projetos, diagndstico de necessidades e defini¢do de
projetos de vida (prosseguimento de respostas de aprendizagem e de empregabilidade).

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4D / Objetivo especifico: ES04.8

INFANCIA E JUVENTUDE

® Acoles integradas de proximidade territorial que mobilizem parcerias locais, dirigidas a NEET em situacdo de
vulnerabilidade, para desenvolvimento de projetos de aquisicdo de competéncias transversais, diagndstico de
necessidades e defini¢cdo de projetos de vida, para prosseguimento de respostas de aprendizagem e de
empregabilidade.

® Medidas de preven¢dao e acompanhamento da saude fisica e mental na infancia e adolescéncia, com vista ao
desenvolvimento de gera¢Oes saudaveis.

® Promogao de projetos de desenvolvimento social, de ambito local, que concorram para a prossecugao dos
objetivos da Garantia para a Infancia.

® Criagao do Nucleo Local da Garantia para a Infancia para realizar o diagndstico do fenémeno de pobreza
infantil, assim como as problematicas identificadas ao nivel do acesso a educagao e acolhimento na primeira
infancia.

® Adotar uma estratégia local de complemento de horario escolar para criangas e jovens com deficiéncia, que
possibilite a sua permanéncia fora do horario letivo, e desenvolva atividades de tempos livres e férias inclusivas.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4E / Objetivo especifico: ESO4.11
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2.2 PILAR 2 - SAUDE E BEM-ESTAR

A adocgdo de um pilar de a¢do centrado estrategicamente no desenvolvimento de uma abordagem focada
na promog¢do dos determinantes sociais de saude e bem-estar, enquanto fator identitdrio da atuagdao em
rede no concelho de Barcelos, significa compreender o valor que a saude tem para a sociedade e admitir
gue esta ganha uma centralidade na ac¢do local que, muitas vezes, ndo tém relacdo Unica e exclusivamente
restringida ao setor da saude.

Direcionar a acdo estratégica local para o desenvolvimento de abordagens e iniciativas promotoras de
salde, assentes na preven¢do de comportamentos de risco, na promog¢ao de habitos e estilos de vida
saudaveis, na disponibilizacdo e humanizacdo de servicos de proximidade, torna-se imperativo ndo sé pelo
historico marcado pelo continuo reforco da intervencao integrada entre os servicos de saude e de agao
social, mas também pela assung¢do das competéncias transferidas no dominio da saude para as autarquias.

Reconhecendo que os determinantes sociais de saude tém um impacto profundo na salde, bem-estar e na
gualidade de vida da comunidade, torna-se estratégico apostar numa abordagem multissetorial, holistica e
sistémica as condicdes de saude e de vida da pessoa, enquanto indicadores-chave de direito, igualdade e
equidade no acesso e usufruto dos recursos e servigos disponiveis na comunidade, e simultaneamente
enquanto parte integrante do desenvolvimento e bem-estar humano, que interliga as dimensdes bioldgica,
fisica, psicoldgica, social e ambiental.

A promocdo do desenvolvimento fisico, cognitivo, social e emocional é fundamental nas diferentes etapas
da vida, e assume particular importancia na acao estratégica do territério, como ponto de partida para a
adocgdo de:

® habitos e estilos de vida sauddveis o mais precocemente possivel, por forma a otimizar a saude e
bem-estar das pessoas, investindo num planeamento integrado das intervengdes com impacto positivo
desde o comego de vida, nomeadamente por via da capacitagao das pessoas, influenciando as opgdes
qgue naturalmente fazem em relacdo a manutencdo da sua saude;

® rede de servigos, suporte institucional e programas de preveng¢ao, promog¢ao e acompanhamento para
uma vida o mais auténoma e independente possivel, com um planeamento e/ou retardamento do
processo de institucionalizagdo para uma fase de vida mais tardia ou com necessidade de elevado nivel
de suporte e cuidados;

® abordagens de intervengao, centradas na minimizagdo dos fatores de risco, a que as pessoas estdo
expostas nos ambientes que as rodeiam e na potencializagdo dos fatores protetores que as pessoas
devem ou vao acumulando, para que haja repercussdes positivas nos resultados de saude individuais e
coletivos no territorio;

® politicas ou ag¢bes integradas que visem prevenir as desigualdades, discriminacdo e fatores que
contribuem para uma maior vulnerabilidade, reduzir as multiplas causas de exclusdo social, apoiar e
promover mais oportunidades de vida e uma maior independéncia nas idades mais avangadas sao as
estratégias mais efetivas;

® estratégias de prevengdo, acompanhamento, protecdo e capacita¢cdao das pessoas, com diminuigdo ou
auséncia de capacidade funcional e perda de capital de saltde ao longo do percurso individual da
pessoa, seja por nivel de deficiéncia e/ou incapacidade congénita ou adquirida, para o planeamento de
suporte social (formal ou informal) ajustado as necessidades da evolu¢do do seu contexto de vida, bem
como uma qualificagdo crescente dos cuidadores/as para a presta¢do de cuidados;

® praticas subscritoras da promoc¢ao da saude e bem-estar mental das pessoas, na medida em que as
dimensdes de salde mental tém multiplas consequéncias ndo sé sobre a pessoa e respetivo agregado
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familiar, mas também na comunidade onde se inserem e pode ser uma das causas ou resultado das
desigualdades, da pobreza e exclusao social;

® uma coordenagdo integrada de estratégias intra e intersectoriais (servicos sociais, educacdo, emprego,
saude, nomeadamente de salde mental na comunidade, etc.), torna-se fundamental para aumentar a

efetividade e eficiéncia na rede de ac¢do local em prol da salide e doenga mental no territério.

De acordo com estes pressupostos estratégicos, impera que a Rede Social seja ativadora, mobilizadora e
facilitadora de processos e abordagens multidimensionais e multissetoriais, de interven¢do em prol da
coesdo social, da saude, do bem-estar, da qualidade de vida da comunidade, enquanto fatores

determinantes para:

® potenciar recursos, oportunidades e condig¢des locais que promovam estilos de vida mais saudaveis;
e identificar janelas de oportunidades de intervencdo adequadas a cada contexto e necessidades em cada

etapa do ciclo de vida; e,

e facilitar uma compreensao integrada dos problemas que afetam a condicdo de vida das pessoas e do
papel que as acbes e medidas de diferentes setores de intervencdao podem desempenhar na otimizacdo
do potencial individual ao longo da vida, com destaque para as a¢des intersetoriais e de base territorial.

PUBLICO-ALVO

PESSOAS COM
POP. 50+ DEFICIENCIA OU
INCAPACIDADES
O‘, o

® &

PESSOAS EM
ISOLAMENTO CUIDADORES
SOCIAL
. _
&
] | [}

FAMILIAS

PESSOAS COM
COMPORTAMENTOS
ADITIVOS
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PILAR 2 - SAUDE E BEM-ESTAR

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE2.1 Focalizar a agdo estratégica local no desenvolvimento de abordagens e iniciativas assentes na
prevengdo de comportamentos de risco e na promogdo de habitos e estilos de vida saudaveis.

OE2.2. Reforgar o carater identitdrio de Barcelos na disponibilizacdao e humanizagdo de recursos e servigos
especializados e em proximidade para a promogdo da saude, bem-estar e qualidade de vida das pessoas.

PLANOS E INSTRUMENTOS LOCAIS

Plano Local de Satude da ULS Barcelos / Esposende 2021-2030

REDES E PARCERIAS ESTRATEGICAS

Rede Municipal de Saude mental 2023-2026
Universidade Sénior de Barcelos

GODI — Grupo Operativo da Deficiéncia e Incapacidades
GOl — Grupo Operativo da Pessoa ldosa

GTV — Grupo Tematico do Voluntariado

PROJETOS ESTRUTURANTES (PE)
PE2.1. Projeto Cuidando
PE2.2. Projeto Home 360 / ProCuidador

PE2.3. Programa Integrado de Respostas nos Comportamento Aditivos e Dependéncias de Barcelos
PE2.4. Centro de Integracdo e Neurodesenvolvimento (CIN)

PE2.5. Plano Municipal para o Envelhecimento Saudavel
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE2.1. Projeto Cuidando

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2027, envolver 60 pessoas com doenga mental (>18 anos) em atividades promotoras de
competéncias essenciais para a insergdo socio profissional ou encaminhamento para atividades
ocupacionais estruturadas.

Até dezembro de 2027, dispor de uma Unidade Mével de Apoio Domicilidrio Integrado na Area da Satde
centrada na promogdo da integragdo social, prevengdo de internamento e reabilitagdo psicossocial.

COMPONENTES Unidade Mével de Apoio Domicilidrio Integrado na Area da Satide Mental (manter a interveng¢do de uma
equipa multidisciplinar baseada no modelo de gestor de caso para o apoio e acompanhamento
psicossocial, permanente ou pontual, em contexto de visita domicilidria, para promogdo da Inclusdo Social;
Qualidade de Vida; Capacidades/Competéncias Adquiridas; com vista a identificar precocemente situagées
de descompensacao clinica e orientar para os servigos locais de saude mental).

Rececdo, avaliagdo e gestdo das referenciagbes com vista a integracdo dos beneficidrios com critérios de
acompanhamento e possivel orientagdo para outras respostas sociais ou de saude, que possam responder
as necessidades, identificadas numa primeira visita, em beneficidrios sem critérios para acompanhamento.

Acompanhamento individualizado aos beneficiarios da intervengdo através de visitas regulares ao
domicilio, sessdes de psicoeducag¢do para promogao da adesdo ao regime terapéutico e desenvolvimento
de estratégias de gestdo do regime terapéutico, promocgdo de estilos de vida saudaveis, suporte a definigdo
de uma rotina e um projeto de vida e treino de competéncias basicas e psicossociais / relacionais.

Articula¢do com as entidades comunitarias publicas e/ou privadas e com os diferentes atores-chave da
comunidade para acompanhamento clinico (MGF e Especialidade), formagdo profissional e aumento de
qualificagbes, acesso e uso efetivo dos recursos e respostas sociais da comunidade, acesso a oportunidades
de emprego adequadas / manutengdo do emprego.

AgOes de capacitagao, avaliagdo e monitorizagao da sobrecarga do cuidador ou pessoa de referéncia para
adequacdo de estratégias e aquisicdo de competéncias para lidar com a pessoa com perturbagdao mental,
identificar precocemente situagGes de descompensagdo clinica e orientar para os servigos locais de saude
mental.

Circuito de articulagdo e capacitagdo comunitario de proximidade: criar Nucleo Consultivo Local para a
Salde Mental com a identificagdo de interlocutores chave dos diferentes servigos de interven¢do direta na
pessoa com doenga mental; definicdo de uma metodologia de atuagdo integrada e colaborativa para as
situagdes de acompanhamento e intervengdo em pessoas com doenga mental; parcerias e protocolos
formais de articulagdo; dissemina¢do de conhecimento e competéncias para lidar com pessoa com
perturbagdo mental, identificar precocemente situagdes de descompensagdo clinica e orientar para os
servigos locais de saude mental.

Promogdo da frequéncia de atividades ocupacionais estruturadas (AOE): facilitagdo do acesso a oficinas,
workshops e ateliés para o desenvolvimento e treino de competéncias transversais essenciais para o
processo de integragdo social e inser¢do sdcio profissional.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas com doenga mental (>18 anos)

Indireto
Cuidadores informais

INDICADORES Realizagdao
N.2 de visitas domicilidrias realizadas
N.2 de beneficiarios integrados nas atividades do projeto

Resultado
% beneficiarios integrados em atividade profissional / formagio ou AOE
% beneficiarios que mantém ou melhoram a qualidade de vida (EQ5D)
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% beneficiarios que mantém ou melhoram o nivel de funcionalidade (WHODAS 2.0)
% beneficiarios que mantém ou melhoram a inclusdo social (WHODAS 2.0)
% de pessoas de referéncia que diminuem a sobrecarga percebida (Zarit)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Instituto S. Jodo de Deus

Entidade(s) parceira(s)
Municipio de Barcelos; GOI; ULS Barcelos / Esposende

LINHAS DE PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivos especificos: ESO4.8. e ESO4.11.

FINANCIAMENTO POR Norte 2030 / ES04.8-04-01 - Inclus3o ativa de grupos vulneraveis / ESO4.8-05-02 - Empreendedorismo
e Inovagdo Social /
Outros mecanismos (Fundagdo La Caixa; BPI; Gulbenkian; etc...)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE2.2. Projeto Home 360 / ProCuidador

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2027, criar 1 resposta de apoio personalizado, em contexto comunitario/domicilidrio,
para a pessoa com deméncia, vitimas de AVC e seus cuidadores(as) informais no concelho de Barcelos.

Até dezembro de 2027, abranger 150 pessoas com deméncia, vitimas de AVC e cuidadores(as), no
atendimento individualizado para orientagdo psicossocial, agdes de capacitagdo e sessdes psicoterapéuticas
ou psicoeducativas.

COMPONENTES Mapeamento de estruturas comunitarias: realizagdo de mapeamento de recursos comunitdrios que
poderdo suprir as necessidades encontradas junto do(a) beneficiario(a), com capacitagdo para a sua
utilizagdo+C9:N12.

Criacdo do Gestor de caso, que ndo se sobrepondo ou substituindo a nenhum servigo social (SAAS da
Seguranca Social / SAD/FSO) ou da satde (Hospital/USF/UCC/ECCI/RNCC), e que terd um papel de elo de
ligagdo e articulagdo na rede de apoio, fomentando a continuidade de cuidados e a inclusdo social,
assegurando desta forma uma intervengdo comunitaria/domiciliaria efetiva e o real acesso aos recursos da
comunidade.

Acgdes de capacitacdo da pessoa cuidada e do(a) cuidador(a) informal: implementacdo, de forma
integrada e articulada, das intervengdes definidas, de acordo com a avaliagdo realizada e as expectativas,
necessidades, potencialidades e interesses da pessoa cuidada e cuidador(a) informal. Tem por base um(a)
gestor(a) de caso com apoios realizados numa base quinzenal, mas com flexibilidade para visitas mais
frequentes, que terdo continuidade através das intervengées no site e app.

Execugdo dos Planos Individuais de Intervengdo: o Plano Individual de Intervengdo (Pll) integra o processo
terapéutico acordado entre a pessoa cuidada, o(a) cuidador(a) informal, a equipa multidisciplinar, equipas
comunitarias e dele constam expectativas, problemas, objetivos, metas e estratégias definidas
conjuntamente.

Desenvolvimento de um site e uma app, com a sua respetiva manutencao e atualizagdo: este site e app
terdo como foco a pessoa com deméncia e cuidadores(as) informais e pretende potenciar o acesso dos(as)
beneficidrios(as) a bens e servigos, aumentar/potenciar a sua rede de apoio e potenciar a continuidade de
cuidados apds apoio no domicilio. Considera-se essencial, estas soluges tecnoldgicas contemplarem
conteudos gerais acerca da area das deméncias e AVC's e conteudos especificos que vao ao encontro das
necessidades dos(as) beneficiarios(as).

Criagdo de grupo de partilha para pessoas com deméncia, vitimas de AVC e para cuidadores(as):
promover a participagdo ativa na abordagem a doenga, com espago para criar momentos de partilha,
potenciando a identificagdo, o suporte, o desenvolvimento de estratégias de coping, diminuindo a exclusdo
social".

Mecanismos de avaliagio da satisfagdo da satisfacdo da pessoa cuidada e dos(as) cuidadores(as)
informais (ao nivel dos servicos prestados) e de avaliagdo de impacto (calcular o SROI da sua
execucdo/implementagdo, tendo por base as premissas de que, através do projecto, ocorra uma diminui¢do
das consultas ndo programadas e/ou urgentes, das institucionalizagdes precoces e dos dias de absentismo
e baixas médicas por parte do(a) cuidador(a) informal).

Coordenagdo, monitorizagdo e divulgagdao do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas,
construgdo de material informativo e de divulgagdo do projeto, reunides com entidades referenciadoras e
divulgacdo dos resultados alcangados com o projeto a toda a comunidade.

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas com Deméncia; Vitimas de AVC e Cuidadores informais

Indireto
Populagdo em geral e recursos humanos das respostas sociais

INDICADORES Realizagdao
N2 de beneficiarios abrangidos
N.2 de parcerias estabelecidas com entidades externas
Récio de Acompanhamento Individual: N.2 médio de sessdes de acompanhamento individualizadas
realizadas por utente por més
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Resultado

Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)

% de utentes com deméncia ou vitimas de AVC que registam aumento nos fatores de inclusdo social
(funcionalidade/autonomia; a qualidade de vida; as condi¢8es habitacionais e a rede apoio social)

% de cuidadores informais que registam aumento nos fatores de inclusdo social (diminui¢do da sobrecarga;
melhoria da qualidade de vida; melhoria da perce¢do na rede apoio social e a diminuigdo do absentismo
laboral).

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Instituto S. Jodo de Deus; Associagdo Nacional AVC

Entidade(s) parceira(s)
Municipio de Barcelos; GOI; ULS Barcelos / Esposende

LINHAS DE PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivos especificos: ESO4.8. e ESO4.11.

FINANCIAMENTO POR Norte 2030 / ESO4.8-04-01 - Inclusdo ativa de grupos vulneraveis / ESO4.8-05-02 - Empreendedorismo
e Inovacgdo Social /
Outros mecanismos (Fundagdo La Caixa; BPI; Gulbenkian; etc...)
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PROJETO PE2.3. Programa Integrado de Respostas nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias de

ESTRUTURANTE Barcelos

OBJETIVO(S) Durante a vigéncia do PDS, garantir a existéncia de 1 programa integrado de respostas nos
comportamentos aditivos e dependéncias, que contribua para a melhoria do estado de saude, da protegdo
social e da qualidade de vida de cada pessoa abrangida.

Até novembro de 2025, criar 1 servigo especializado no tratamento de comportamentos aditivos e
dependéncias, assente em abordagens terapéuticas multidisciplinares, integradas, articuladas e
complementares.

COMPONENTES Projeto Sorrir - Ag¢do Especializada no Tratamento de Comportamentos Aditivos e Dependéncias
(Desenvolvimento de uma Consulta Multidisciplinar (Medicina, Enfermagem, Psiquiatria Psicologia e
Servigo Social) junto de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias (perturbacdes ligadas ao
alcool, substancias ilicitas, perturbagdo do jogo e outras dependéncias sem substancia; Ac¢Ges de literacia
em salde dos/as utentes acompanhados/as; Rastreios da existéncia de patologia infeciosa dos/as utentes
acompanhados/as; e, Desenvolvimento de um manual de metodologia de articulagdo intersectorial no
ambito da intervengdo de tratamento em comportamentos aditivos dependéncias).

Projeto “Oficina do Saber & Ser” — Reinsercao (existéncia de um espago que acolhe e acompanha
tecnicamente individuos que optaram por interromper um percurso de dependéncias (drogas/élcool), com
servigos / atividades e apoio especializados na reintegragdo social de pessoas em tratamento capacidade
de criagdo e gestdo de programas de atividade e de apoio).

Programa de Reducgdo de Riscos e Minimiza¢do de Danos com atendimentos por equipa multidisciplinar
(enfermagem, psicologia e servigo social) em contexto de rua através de unidade maével e em espago fixo
em regime drop-in (troca e distribuicdo de material para a adogdo de praticas de consumo e sexuais de
menor risco; Prestacdo de cuidados de salde, com agdes promotoras da melhoria do estado de salude e
aproximacdo aos servigos de saude; Apoio Psicossocial e Satisfagdo de Necessidades com vista a contribuir
para a estruturagdo psicossocial e aproximagao as estruturas formais de suporte; Informagdo e formagao
para o desenvolvimento comunitario e conhecimento epidemioldgico.).

Coordenagdo, monitorizagdo e divulgacdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas,
construgdo de material informativo e de divulgagdo do projeto, reunides com entidades referenciadoras e
divulgagdo dos resultados alcangados com o projeto a toda a comunidade.

PUBLICO-ALVO Direto
Entidades Empregadoras do Concelho

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdo
N.2 de pessoas envolvidas em respostas de tratamento, prevengao e redugdo/minimizacdo de danos
N.2 de entidades envolvidas na execugdo do programa

Resultado
Taxa de realizagdo das atividades planeadas (%)
% de participantes que adotam praticas de menor risco

GOVERNACAO Entidade coordenadora
GASC; CVP Delegacdo de Barcelos; Médicos do Mundo

Entidade(s) parceira(s)
Municipio de Barcelos; NPISA; ULS Barcelos / Esposende, APAC

LINHAS DE Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI), cofinanciado pelo Instituto para os Comportamentos
FINANCIAMENTO Aditivos e as Dependéncias (ICAD), e outros financiamentos publicos e privados.
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE2.4. Centro de Integra¢do e Neurodesenvolvimento (CIN)

OBJETIVO(S) Até 2030, desenvolver 1 resposta social de base comunitaria, proporcionando a pessoa com Perturbagdo
do Espectro do Autismo (PEA) as condi¢cGes necessarias para a sua autonomizagdo, inversdo da exclusdo
social, integracdo em ambiente de trabalho protegido e um suporte especializado para as familias.

COMPONENTES Montagem técnico-institucional do projeto elaboragdo do projeto de requalificagdo e remodelagdo
infraestrutural subjacente; criagdo de uma equipa de trabalho para apoio e acompanhamento do processo
de elaboragdo e execugdo do processo de ativagdo desta resposta; e, planeamento e calendarizacdo das
etapas de planeamento, execugdo e funcionamento.

Criacdo de uma unidade funcional, integrativa e neurodesenvolvimental para a populagdo adulta com
PEA, com a valéncia de Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI) e uma Resposta
Residencial Modular do tipo T7. Desta forma a integragdo destas 2 valéncias num sé local, permite ser
complementar e facilitador do processo de integracdo da pessoa com PEA que necessite ou venha a
necessitar de uma resposta residencial no CIN.

Interven¢do de remodelagdo da estrutura atual do atelié de atividades ocupacionais para adaptagdo a
resposta de CACI e de edificagdo das estruturas residenciais Modular do tipo T7, constituida por trés
unidades funcionais para alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, de pessoas com
PEA com uma capacidade maxima de 42 residentes com PEA de ambos os sexos com idades a partir dos 18
anos.

Recrutamento, Capacitagao e Constituicdo da equipa multidisciplinar — esta equipa integra diferentes
areas do saber no dominio social e da salde, em regime de full time e part-time: servigo social, psicologia,
fisioterapia, enfermagem e terapia ocupacional.

Coordenagdo, monitorizacdo e disseminagdo através da atualizagdo do quadro de bordo (indicadores de
projeto), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas e resultados
obtidos pelos elementos da equipa técnica que o compdem, bem como, de avaliagdo regular por parte das
entidades parceiras. Com vista a melhor operacionalizagdo do projeto serdo desenvolvidas estratégias de
comunicagdo e divulgagdo a nivel local. Para além desta divulgagdo, o projeto terd como foco a criagdo de
parcerias e protocolos para o diagndstico e encaminhamento de casos.

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas maiores de 18 anos com PEA

Indireto
Cuidadores informais

INDICADORES Realizagdo
N.2 de vagas criadas
N.2 de pessoas integradas por Tipo de Referenciagdo

Resultado

% de utentes integrados em ambientes de trabalho protegido apds 6 meses de participagdo no CACI.
% de utentes que demonstram aumento na capacidade de realizag¢do de atividades diarias de forma
auténoma

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Instituto S. Jodo de Deus

Entidade(s) parceira(s)
Entidades do Setor Social; Municipio de Barcelos; Seg. Social

LINHAS DE PRR - C03-i01: Nova Geragdo de Equipamentos e Respostas SociaisOutros mecanismos (EEA Grants;
FINANCIAMENTO Fundagédo La Caixa; CERV; etc)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE2.5. Plano Municipal para o Envelhecimento Saudavel

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2027, implementar atividades (ludicas, desportivas, culturais, lazer, saide e de
voluntariado) de promogdo da autonomia, interacdo, convivio social e de cidadania ativa.

COMPONENTES Montagem técnico-institucional do projeto (definicdo da metodologia e elaboragdo do plano municipal
para o envelhecimento ativo, em articulagdao com o GOI; planeamento e calendarizagdo anual das etapas de
implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo).

Programa Barcelos Saudavel (atividades de Estimulacdo em proximidade (atividades de exercicio fisico e de
Boccia Sénior, de literacia digital e cultural, literacia em saude e financeira nas freguesias e instituicGes do
concelho, nomeadamente através de um recurso digital de realidade virtual; implementacao do sistema de
Teleassisténcia para situagOes de Isolamento Social).

Arte Terapia (atividades de inclusdo pela pratica artistica — reativacdo da “Oficina de Fantoches”, com o
objetivo de proporcionar a possibilidade de criar e construir fantoches, tendo por base a recriagdo de uma
histéria, conto ou fabula, destinado a idosos inseridos em lares e centros de dia).

Sentir Sénior (atividades sensoriais num espago ao ar livre multifacetado, acessivel a pessoas com
mobilidade reduzida. Constituido por diversas dareas, nomeadamente horta terapéutica, espago
multissensorial e zona de lazer e de atividades).

Amor ndo tem idade (priticas de voluntariado intergeracional através de visitas semanais de
acompanhamento aos idosos, onde os voluntdrios do projeto visitardo semanalmente um idoso. Esta
atividade é uma mais valia pela criacdo de lagos afetivos, pela estimulagdo mental e social que acarreta,
pelo alivio ao cuidador informal e por todos os beneficios resultantes da intergeracionalidade).

Barcelos + Voluntario (Agdes de sensibilizagdo e oportunidades de realizagdo de voluntariado; acGes de
sensibilizagdo e informagdo junto das/os trabalhadoras/es sobre a transigdo da vida ativa para a reforma).

Coordenagdo, monitorizagdo e avaliagdo do plano através da atualiza¢do do quadro de bordo (indicadores
de projeto) e da realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas e
resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas ¢/ 60 ou + anos

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizacdo
N2 de iniciativas realizadas de promogao da longevidade e da vida auténoma das pessoas envolvidas
N2 de idosos em situagdo de isolamento sinalizados e apoiados

Resultado

% de idosos em situagdo de isolamento acompanhado, envolvidos nas atividades do projeto e/ou
encaminhados para outros servigos

Taxa de realizagdo das atividades (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
ULS Barcelos/Esposende; Universidade Sénior de Barcelos; Instituto S. Jodo de Deus - Casa de Saude S.
José; IPSS’s; GOI

LINHAS DE PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivos especificos: ESO4.8. e ESO4.11.
FINANCIAMENTO POR Norte 2030 / ESO4.8-04-01 - Inclusdo ativa de grupos vulneraveis
Outros mecanismos (Fundagdo La Caixa; BPI; Gulbenkian; etc...)
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PORTEFOLIO DE ACOES COM POTENCIAL DE MOBILIZACAO NO PERIODO DE VIGENCIA DO PDS

ENVELHECIMENTO E LONGEVIDADE

e AcgOes de capacitagdo para profissionais sobre a utilizagdo de comunica¢do adequada ao nivel de literacia da
pessoa mais velha e dos seus cuidadores;

e Ac¢Oes de formagao e capacitagao dirigidas a cuidadores informais no sentido de aquisicdo de competéncias,
nomeadamente de utilizacdo das tecnologias e os servicos disponiveis para realizar o controlo das doencas
cronicas e de potenciar as capacidades funcionais e de autonomia das pessoas mais velhas;

e Apoiar o desenvolvimento de programas de educa¢dao nao formal dirigidos a pessoas mais velhas; sobre as
literacias: saude; financeira; e, digital;

e Disseminar boas praticas para a promogdo do envelhecimento ativo, na reducdo das desigualdades em saude,
na promog¢do de maior informagdo acerca de direitos, e na melhoria da qualidade de vida da populagao mais
velha;

e Acoes de informagao e sensibilizacdo sobre praticas de estilos de vida saudavel, para promover a aquisi¢do de
competéncias que incrementem a autonomia das pessoas na gestdo do seu processo de autocuidado;

e Desenvolver programas, no ambito da interagdo social, através da criacdo de dinamicas intergeracionais e
acGes tendentes a destacar o valor social e econdmico da solidariedade intergeracional na familia e na
comunidade.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4E / Objetivo especifico: ESO4.11.; POR
NORTE 2030 / Prioridade: 4A. Objetivo especifico: RS04.5.

DEFICIENCIA E/OU INCAPACIDADES

e Acbes de informacgdo, avaliagdo e orientagdo de qualificagio e emprego das Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidades (PCDI), que possibilitem aquisicdo e desenvolvimento de competéncias profissionais, adaptadas a
essas pessoas, apoiando a colocagdo e acompanhamento pds-colocacdo, a mediagdo com empregadores,
facilitando a transicdo para regime normal de trabalho;

e Experiéncias-piloto de trabalho/emprego na comunidade ajustado as condi¢cbes das pessoas, familias e
entidades empregadoras, de cardter inovador (ex: Atividades Socialmente Uteis);

e Aprofundamento e alargamento do Modelo de Apoio a Vida Ativa Independente (MAVI), enquanto servico de
base comunitaria, e que contribui para a sua ndo institucionalizac3o;

e Promocdo da valorizagdo das PCDI através da sua qualificagdo técnica e profissional e integracdo no mercado de
trabalho, e da participagdo civica.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4E / Objetivo especifico: ESO4.11.; POR
NORTE 2030 / Prioridade: 4A. Objetivo especifico: RS04.5.

SAUDE, DOENCA MENTAL, HABITOS E ESTILOS DE VIDA SAUDAVEIS

e Acoes de informagdo e sensibilizacdo sobre praticas de estilos de vida saudavel, para promover a aquisi¢cdo de
competéncias que incrementem a autonomia das pessoas na gestdo do seu processo de autocuidado;

e Acgdes de promogio da saude mental, da literacia em saldde e de ambientes/estilos de vida saudaveis, ao
longo do ciclo de vida, nomeadamente pelo incentivo da pratica de atividade fisica, combate ao sedentarismo,
adogdo de uma alimentagao equilibrada e outros fatores internos e externos;

e Acgdes de capacita¢do, sensibilizagdo e informagao aos cidaddos sobre estilos de vida saudaveis, beneficios da
atividade fisica, envelhecimento ativo e sauddvel ou prevenc¢do de doengas.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4E / Objetivo especifico: ESO4.11.; POR
NORTE 2030 / Prioridade: 4A. Objetivo especifico: RSO4.5.
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2.3 PILAR 3 - GOVERNANCGA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE

A prossecucdo das orientagoes e dos referenciais existentes sobre a promoc¢do de uma cidade saudavel e da
respetiva integracdo dos determinantes sociais de saude no processo de planeamento estratégico e
operacional deste Plano, tornou imperativo a assun¢do do compromisso entre os agentes envolvidos para a
adocdo de uma abordagem holistica, sistémica e multissetorial, capaz de agir sobre um determinado
problema ou atingir um determinado de forma mais efetiva, eficiente e sustentavel.

Reconhecendo os ganhos que o foco numa acdo intersectorial e cooperativa aporta para a capacidade de
atuacdo em sede de parceria local, para dar resposta as dindmicas sociais emergentes com que atualmente
nos defrontamos, por um lado, das situacbes de emergéncia social resultantes da perda de capacidade
financeira das familias face ao contexto de inflagdo e as dificuldades no acesso e qualidade da habitacdo, e
por outro lado, dos desafios que a inovagao social e tecnoldgica e a sustentabilidade ambiental e financeira,
exigem que haja uma forte aposta na:

® Garantia da capacidade de acesso aos servigos e recursos essenciais da sociedade (educacdo, saude,
habita¢do, alimentacdo, emprego e formacdo, cultura) que estdo, ndo poucas vezes, associadas as
multiplas vulnerabilidades associadas as situacdes de risco de pobreza e exclusdo social;

® Capacidade de acdo local e gestao dos varios recursos para responder as multiplas problematicas sociais
associadas a condi¢cdo de vida das pessoas, e a elevada complexidade e multidimensionalidade das
situagdes de vulnerabilidade (social, de salde, econdmica, educacional, habitacional, etc), com que os
diferentes setores de intervengao hoje se defrontam; e,

® Qualificacdo e capacitacdo continua dos agentes institucionais locais para impulsionar a ativacdo das
forcas vivas do territdrio para responder aos mais recentes desafios e oportunidades da realidade social
local, e a atuagdo integrada que possibilite a utilizagdo eficaz dos recursos disponiveis.

Alicercar o modelo de governanga da Rede Social no desenvolvimento de uma agdo intersectorial e
cooperativa, levanta desafios, oportunidades e potenciais fatores facilitadores, que passam por ter
consciéncia que devera existir:

® conexoes flexiveis, mas coerentes entre os diferentes niveis de decisdo e abordagens participativas,
aproximando a construcdo e implementacdo da politica intersetorial, capaz de criar modelos de
governagao mais responsaveis e cooperativos;

® partilha de recursos, processos de tomada de decisdo conjuntos e capacitacdo das comunidades de
forma a tornarem-se protagonistas ativos na definicdo das estratégias de promoc¢do da equidade e
coesao social;

® espacos de co-criacdo de solugdes para problemas partilhados e a constru¢do de novas relagdes/
parcerias a medida das necessidades ou do aparecimento de problemas;

® incentivo a participagdo social de todas as partes envolvidas (beneficidarios da intervencao,
organiza¢des e comunidade), de forma informada (facultar informacdo objetiva e equilibrada para a
compreensdo dos problemas, alternativas, oportunidades e/ou soluc¢des), colaborativa (formar parcerias
na tomada de decisdo, no desenvolvimento de alternativas e na identificacdo de solu¢des preferenciais)
e ativa (auscultar as perspetivas e expetativas durante os processos de analise, equacdo de alternativas
e/ou decisdes).

O desenvolvimento de uma agdo intersectorial e cooperativa implica que a Rede Social local no processo de
implementa¢do, monitorizacdo e avaliagdo do mesmo, seja capaz de agregar e integrar os restantes
instrumentos (planos, programas e estratégias municipais e setoriais) que com ele se interligam, para
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maximiza¢do da capacidade de acdo, rentabilizagdo de recursos e resolugdo dos problemas sociais de forma
mais eficaz, mais eficientes e mais proxima das pessoas.

Esta interligagdo entre instrumentos de planeamento de diferentes setores de intervencao, impelem ao PDS
a capacidade de complementar com a sua especificidade e acrescentando valor com a sua abordagem
gualificante, de recursos e fatores de competitividade como a coesdo social, a qualidade de servigos e
respostas que oferece e o bem-estar social que identifica a comunidade.

PUBLICO-ALVO

PESSOAS EM SITUACAO ~ PESSOAS EM SITUACAO ORGANIZACOES E
OU RISCO DE POBREZA E PESSD?;?E“EA“_"A‘E;IL:E%CAO DE VULNERABILIDADE PROFISSIONAIS DO 3.2 PARCEIROS DO CLAS
EXCLUSAO SOCIAL SOCIAL SETOR

(X ) y N
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PILAR 3 - GOVERNANCA, INOVAGAO E
SUSTENTABILIDADE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE3.1. Adotar légicas de atuacdo intersetorial e cooperativa para impulsionar respostas ajustadas as
necessidades sociais territoriais e as pessoas em situacdo e/ou risco de vulnerabilidade social,
alavancando processos de capacitagao, participacdo e coesao social.

OE3.2. Desenvolver processos de capacitacao, qualificacdo, reflexdo e atuacdo cada vez mais inovadores e
adaptaveis as mutacdes sociais, com a rede de suporte organizacional e as pessoas em situacdo e/ou risco
de vulnerabilidade social.

PLANOS E INSTRUMENTOS LOCAIS

Plano Municipal para a Igualdade e Nao Discriminagdo 2021-2027
Estratégia Local de Habitagdo
Carta Municipal de Habitacao

PLICC — Plano Local para a Integracdo das Comunidades Ciganas

REDES E PARCERIAS ESTRATEGICAS

Equipa para a lgualdade na Vida Local

NPISA Barcelos — Nucleo de Planeamento e Intervencdo Sem-Abrigo
Rede Portuguesa de Cidades interculturais

Eurocities

GTV — Grupo Tematico do Voluntariado

Comissoes Sociais Interfreguesias

PROJETOS ESTRUTURANTES (PE)

PE3.1. BarcElos D'Abrigo

PE3.2. Programa de Capacitagdo para as OrganizagGes do CLAS
PE3.3. Observatdrio social e de saude (Carta Social Municipal)
PE3.4. PickMe

PE3.5. CLDS 5G

PE3.6. Radar Social
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.1. BarcElos D'Abrigo

OBJETIVO(S) Até 2030, implementar 1 abordagem estratégica, multidisciplinar, integrada e holistica de prevengao e
intervengdo no fendmeno das Pessoas em Situagdo de Sem Abrigo, centrada nas pessoas, no concelho de
Barcelos intervengdo no fendmeno dos PSSA, centrada nas pessoas, no concelho de Barcelos e areas
limitrofes.

COMPONENTES + Conhecimento (Visitas ao terreno para identificagcdo de situages e reporte de indicadores para a Agdo
Transversal de Gestdo; Dinamizagdo de uma Equipa pluridisciplinar de gestores de caso para PSSA’s, que
assegure o acompanhamento psicossocial especializado de cada pessoa em situagdo de sem abrigo e o
acesso aos recursos existentes na comunidade; Atribuicdo de Gestor de Caso as PSSA identificadas para
avaliacdo diagnodstica multidisciplinar e definigdo de Plano Individual de Intervengdo (Pll), junto de cada
pessoa em situacdo de sem abrigo (sem casa e sem teto), que promova a aproximagdo as respostas
adequadas a situagdo, tendo sempre em vista a sua resolu¢do).

+ Acompanhamento (Visitas ao terreno para identificagdo de situagBes e reporte de indicadores para a
Acdo Transversal de Gestdo; Equipa pluridisciplinar de gestores de caso que assegure o acompanhamento
psicossocial e o acesso aos recursos existentes na comunidade; Atribuicdo de Gestor de Caso as PSSA
identificadas para avaliagdo diagndstica multidisciplinar e definigdo de Plano Individual de Intervengdo (Pll),
que promove a aproximagao as respostas adequadas a situagdo, tende sempre em vista a sua resolugdo).

+ Inclusdo (Criagdo de um centro ocupacional de insergdo diurna para PSSA; Articulagdo com entidades que
desenvolvam programas de educagdo formal; Realizacdo de workshops tematicos de capacitagdo para a
reintegragdo social e reintegracdo profissional (literacia informéatica e outros temas a definir em fungdo do
perfil das PSSA e como contributo destas); Desenvolvimento de agBes ocupacionais adequadas as
caracteristicas e vulnerabilidades das pessoas em situagdo de sem-abrigo; Desenvolvimento de resposta de
acolhimento de emergéncia, em modelo de apartamento, enquanto espa¢o de abrigo e acolhimento
tempordério de pessoas sem teto).

Gestdo da operagdo (Atualizagdo de procedimentos e circuitos de intervengdo, em estreita articulagdo
com o NPISA local, dando particular relevancia ao principio de ndo discrimina¢do e igualdade de
oportunidades e de género; Monitorizagdo e avaliagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de
bordo (indicadores de projeto) e da realizagdo de relatérios acompanhamento das principais atividades
realizadas e resultados obtido; articulagdo com o NPISA local).

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo (PSSA)

Indireto
Técnicos da rede institucional, publica ou privada e Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdo
N.2 de Pessoas em situagdo de sem-abrigo (PSSA) abrangidas
N.2 de Pessoas sem-abrigo ou afetadas por exclusdo habitacional

Resultado

% de Pessoas em situagdo de sem-abrigo ou afetadas por exclusdo habitacional com gestor de caso

% de Pessoas em situagdo de sem-abrigo abrangidas que deixaram esta condi¢do e/ou integram o mercado
de trabalho

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)

GASC; Médicos do Mundo; IEFP; CVP - Delegagdo de Barcelos; Dire¢do-Geral de Reinsergdo e Servigos
Prisionais; ULS Barcelos/Esposende; ISJD - Instituto S50 Jodo de Deus - Casa de Saude S. Jodo de Deus; NLI;
Recovery IPSS

LINHAS DE POR Norte 2030 / ES04.8-04-01 - Inclus3o ativa de grupos vulneraveis
FINANCIAMENTO
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.2. Programa de Capacitagao para as Organiza¢oes do CLAS

OBJETIVO(S) Até dezembro de 2030, assegurar a realizagdo de pelo menos 1 iniciativa de capacitacdo para as
organizagOes da economia social, para gerar novos modelos e abordagens inovadoras face aos desafios da
sociedade contemporanea e do atual ciclo de fundos estruturais.

Até dezembro de 2030, assegurar a realizagdo de pelo menos 2 iniciativas formativas para o
desenvolvimento de competéncias e aumento dos niveis de capacitacdo de agentes para uma intervengdo
qualificada para o desenvolvimento e coesdo territorial.

COMPONENTES Programa de Capacitagdo para as Organizacdes da Economia Social: agdes de capacitacdo e formagao
sobre planeamento estratégico, gestdo das organizagdes e principios de lideranga, sustentabilidade
financeira, ambiental, energética e transicdo digital e maior literacia no acesso a fundos europeus e outras
linhas de financiamento.

Programa de Capacitacdo para o Trabalho em Rede (Nucleo Executivo e CSIF's), em parceria com
instituicdes do ensino superior, para modelos de intervengao colaborativa, processos de inovagao social e
medi¢do do impacto social.

Programa de Capacitacdo para Servigos de Intervengdo Social Direta: levantamento das necessidades de
competéncias, ferramentas e metodologias de agdo; definicdo de um plano de capacitagdo ajustado as
dindmicas sociais emergentes e publicos-alvo; bootcamps de capacitagdo para os profissionais para partilha
de boas praticas, reforgo do trabalho colaborativo; Programa de capacitagdo sobre praticas informadas pelo
trauma para profissionais com interveng¢do com publicos vulneraveis.

Atividades de benchlearning e benchmarking institucional.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos e apresentagdo semestral ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
Parceiros do CLAS de Barcelos (Técnicos e Dirigentes da rede institucional)

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdao
N.2 de agBes de capacitagdo organizacional realizadas
N.2 de participantes envolvidos nas agdes

Resultado

Taxa de realizagdo das atividades (%)

Ne de profissionais das entidades participantes (por impacto indireto do acesso a programas de
capacitagdo)

Grau de satisfacdo das entidades envolvidas

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Rede Social de Barcelos

LINHAS DE NORTE 2030 / Prioridade 4A / Objetivo especifico: ESO4.8.

FINANCIAMENTO PESSOAS 2030 - Programa Tematico Demografia, Qualificagbes e Inclusio / Prioridade 4D / Objetivo
especifico: ESO4.8.
Outros mecanismos (Fundagdo Calouste Gulbenkian — Cidadania Ativa; Fundacdo la Caixa)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.3. Observatadrio social e de satide (Carta Social Municipal)

OBJETIVO(S) Dotar a Rede Social concelhia de um instrumento de apoio a gestdo sobre a rede de respostas, servigos e
equipamentos sociais e de saude.

COMPONENTES Montagem técnico-institucional do projeto (definicio da metodologia de elaboracdo da plataformal;
criagdo de um grupo de trabalho para apoio e acompanhamento do processo de elaboragao plataformal; e,
planeamento e calendarizagdo das etapas de levantamento, produgdo e aprovagdo do instrumento de
planeamento territorial).

Observatorio Social e de Saide Municipal que inclua a caracterizagdo do territério, designadamente nas
vertentes demografica, socioeconémica e fisica; o0 mapeamento dos servigos e equipamentos sociais e de
saude existentes, incluindo georreferenciagdo dos mesmos; e um cendrio prospetivo que, em face das
necessidades identificadas, estabeleca a evolugdo planeada e programada da rede de servigos e
equipamentos sociais e de salude, o seu dimensionamento, a tipologia das respostas e a articulagdo com os
indices de cobertura nacional, no quadro da evolugao demografica e socioeconémica de cada concelho.

Criacdo de uma plataforma colaborativa e interativa de acesso municipal a informagdo e monitorizagdo
das dinamicas territoriais de forma atempada e sistemdtica de indicadores e georreferenciagdo das
respostas, servigos e recursos existentes nos servigos sociais e de saude, bem como de apresentagdo de
propostas pelo municipe e partilha de informacgao e recursos entre as organizagoes.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos e apresentagdo semestral ao CLAS.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizacdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos e apresentagdo semestral ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
Comunidade em geral e Parceiros do CLAS

Indireto
IPSS's; Centro Distrital de Seguranga Social; ULS Barcelos / Esposende; Plataforma Supraconcelhia do
Cavado

INDICADORES Realizagdao
N.2 de respostas sociais e de saude existentes
N.2 de organizacGes envolvidas
Taxa de Cobertura no concelho nas diferentes respostas sociais e saude

Resultado
% das respostas sociais e de saude existentes mapeadas
% de organizag¢des envolvidas

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Rede Social Concelhia

LINHAS DE PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivos especificos: ESO4.8. e ESO4.11.

FINANCIAMENTO POR Norte 2030 / ES04.8-04-01 - Inclus3o ativa de grupos vulneraveis / ESO4.8-05-02 - Empreendedorismo
e Inovagdo Social /
Outros mecanismos (Fundagdo La Caixa; BPI; Gulbenkian; etc...)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.4. Projeto Pick-Me | Plataforma Integrada de Mobilidade Sustentavel

OBJETIVO(S) Durante a vigéncia do PDS, criar 1 plataforma de partilha de transportes entre as institui¢des do setor
social, permitindo uma melhor e mais eficiente gestdo da frota atualmente disponivel.

COMPONENTES Criacdo de um consoércio, alicercado na estrutura da Rede Social do Conselho Local de Ag¢do Social de
Barcelos, que estimule as sinergias e promova a colaboragao entre as instituicdes através do recurso a uma
plataforma de base tecnoldgica.

Levantamento das frotas das instituicdes e movimentos de veiculos existentes.

Criacdo de uma plataforma agregadora dos recursos e entidades disponiveis com um maddulo de reserva
de veiculos e necessidades de transporte.

Focus group para identificacdo de modelos de pagamento e cobranga das partilhas.

Projeto piloto com uma selegdo de entidades com dispersao geografica e dimensao heterogénea.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos.

PUBLICO-ALVO Direto
Utentes e colaboradores das entidades do setor social

Indireto
Populagdo em geral

INDICADORES Realizagdao
N2 de instituicdes aderentes
Ne de transportes efetivados

Resultado
Redugdo do n2 de km's apds adesdo ao projeto
Taxa de realizagdo das atividades (%)

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
Instituto S. Jodo de Deus; Intensify World

LINHAS DE PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivos especificos: ESO4.8. e ESO4.11.

FINANCIAMENTO POR Norte 2030 / ESO4.8-04-01 - Inclus3o ativa de grupos vulneraveis / ESO4.8-05-02 - Empreendedorismo
e Inovacdo Social /
Outros mecanismos (Fundagdo La Caixa; BPI; Gulbenkian; etc...)
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.5. CLDS 5G

OBJETIVO(S) Dotar a Rede Social de Barcelos de um instrumento de politica de inclusdo social, de preven¢do e combate
a pobreza e exclusdo social e gerador de coesdo social e territorial.

Promover dinamicas de intervengdo de proximidade e em sede de parceria local, junto de pessoas em
situagdo ou em risco de vulnerabilidade social.

COMPONENTES - Barcelos + Ativo: A¢des de sensibilizacdo e capacitacdo para o desenvolvimento de competéncias, ao
nivel: Parentalidade; saude materno-infantil; prevengdo do burnout dos cuidadores; promogdo da
alimentacdo saudével; Sexualidade (doenga mental/deficiéncia).

- Cooperagdo Institucional: Criagdo de mecanismos de proximidade e descentralizagdo, para informagao e
orientagdo a comunidade, sobre mecanismos de acesso aos servigos essenciais de saude, alimentacdo,
habitacdo condigna e apoio social integrado.

- Mass Training - em suporte Basico de Vida: Workshops sobre sistema integrado de emergéncia médica -
usando a técnica de role playing.

- FAB LAB: dinamizar um Laboratdrio de reativagdo/recuperagdo das praticas tradicionais do artesanato,
através do envolvimento e participagdo ativa dos destinatarios em workshops, oficinas e sessdes de
inclusdo pela pratica de aprendizagem do artesanato: cestaria, olaria, brinquedo, pintura, entre outros.

- Feira das TradigOes - realizar eventos para recupera¢do de tradigdes antigas, em parceria com o Pelouro
da Cultura, Associagcdes/Coletividades culturais, através da promogdo de atividades que favorecam a
expressdo e a criatividade.

- Tertdlias: Apresentacio e debate de variadas tematicas e/ou areas de intervencdo definidas, tais como, a
deficiéncia e incapacidade, violéncia doméstica, envelhecimento, parentalidade, Igbtgia+, migrantes,
minorias, entre outras, com testemunhos e partilhas de experiéncias.

- Comunidade Integradora: A¢Ges de sensibilizacdo ao tecido econdmico e social do concelho de Barcelos
com vista a integragdo profissional de pessoas, que pelas suas especificidades se encontram em situagao
socioecondmica de extrema vulnerabilidade, nomeadamente, pessoas em situacdo de sem-abrigo, RSI,
comunidade cigana, migrantes, pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, pessoas com doenga mental,
entre outras.

- Mais Valor: SessOes de sensibilizacdo e de informagdo para a comunidade escolar para a prevengao dos
consumos, adigdes, riscos, violéncia escolar, LGBTQIA+, entre outros.

- Dar Voz: promogdo de oportunidades de mudanca para grupos mais vulneraveis, por forma a identificar e
analisar as suas necessidades, no sentido de criar oportunidades de mudanga e promovendo a sua
participagdo ativa.

- Empoderar +: SessGes de capacitagdo para a promogado de um conjunto de informagdes, instrumentos e
técnicas para apoiar a comunidade, no acesso aos apoios e servigos.

- Informa-Te: Sessdes de esclarecimento e informagdo para os cidaddos mais vulnerdveis, sobre os seus
direitos e deveres na sociedade, nomeadamente, direito a saude, seguranca, educagdo, moradia, trabalho,
lazer, previdéncia social, alimentagdo, transporte e prote¢dao a maternidade e a infancia.

- Realizagdo de workshops tematicos de capacita¢do para a reintegragdo social e reintegragdo profissional
(literacia informatica e outros temas a definir em fun¢do do perfil das pessoas em situagdo de
vulnerabilidade PSSA e como contributo destas).

- Conhecer para melhor intervir: sessGes de capacitagdo para entidades de 12 e 22 linha que promovam o
conhecimento do fendmeno das pessoas em situagdo de sem-abrigo, bem como o sistema integrado de
alerta e prevengdo do fendmeno das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condigdo de
sem-abrigo.

- Mais C.A.S.A: disponibilizagdo de um espago recreativo, contemplando um conjunto de atividades
promotoras e facilitadoras da inclusdo das pessoas em situagdao de maior vulnerabilidade e exclusdo social.
- “Com que Tijolos se Constréi a Dignidade?”: entrevistas/conversas sobre as experiéncias no dmbito da
vulnerabilidade e exclusdo social.

- Podcast Tematicos: abordagem de tematicas que visem uma melhor consciéncia coletiva dos contextos
em emergeéncia social.

- Agbes de Capacitagdo para a prevengdo e atuagdo em situagdes de emergéncia social.

Coordenagdo, avaliagdo e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos e apresentagao semestral ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
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Pessoas em situagdo ou em risco de vulnerabilidade social

Indireto
Comunidade em geral

INDICADORES Realizagdo
N.2 atividades apoiadas do Programa CLDS
N.2 de destinatarios envolvidos nas atividades
N.2 de instituigdes parceiras envolvidas
Resultado
% de atividades concluidas do Programa CLDS
N.2 de produtos gerados com as atividades realizadas
Grau de satisfagdo das entidades envolvidas (%)
GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos
Entidade(s) parceira(s)
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagdo de Barcelos; Centro Social da Paréquia de Arcozelo; Centro Social
Cultural e Recreativo Abel Varzim e demais Parceiros do CLAS
LINHAS DE Pessoas 2030 - Programa da Area Tematica Demografia, Qualificagdes e Incluso | Prioridade 4E. Mais e

FINANCIAMENTO

melhor acesso a servigos de qualidade | ESO4.11-05 - Abordagens territoriais para a inclusdo
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PROJETO
ESTRUTURANTE

PE3.6. Radar Social

OBJETIVO(S) Até margo de 2026, registar num sistema nacional de sinalizagdo as pessoas em situagdo de pobreza e
exclusdo social.

Envolver e encaminhar para parceiros locais as situagdes de pobreza e exclusdo social com necessidade de
intervengao identificadas.

COMPONENTES Sinalizagdo Social do Territério (Implementar um sistema integrado de sinalizagdo social de ambito
municipal que identifique, pessoas, familias e grupos, em situa¢do de vulnerabilidade social e/ou em risco
de pobreza e exclusdo social; e, sinalizar recursos, respostas e solu¢des, a nivel local/regional, promovendo
a participagdo e sustentabilidade das comunidades).

Referenciagdo em contexto de vida, da pessoa ou a familia em situagdo de vulnerabilidade social: i)
Colaboragdo na elaboragdo dos instrumentos de avaliagdo diagndstica social - preliminar, prospetiva e de
encaminhamento; ii) Plano de Comunicagdo da Operagdo - Criagdo de material informativo para esclarecer,
sensibilizar e difundir os principios e intervengdo do Projeto Radar Social junto das entidades, Juntas e
Unides de Freguesias e parceiros locais formais ou informais; e, iii) SinalizaRadar — Transposi¢do das
sinalizagGes para o sistema de sinalizacdo disponibilizado pela tutela.

Realizagdo da avaliagdo social preliminar e prospetiva da situagdo sociofamiliar, registando o seu
resultado no sistema integrado de georreferenciagdo: i) Avaliagdo Social Preliminar — elaborar a avaliagdo
diagnéstica e validar os requisitos para a atuagdo; e, ii) Radares comunitarios — agentes locais
identificadores de situagGes criticas e vulneraveis presentes no territério.

Informagdo/orienta¢do da pessoa ou familia, assegurando o seu encaminhamento para a rede dos
servigos de atendimento e acompanhamento social ou dos parceiros da Rede Social, mediante a ativacdo
do sistema integrado de referenciagdo: InformaRadar — Atendimentos de proximidade junto das
pessoas/familias em situacgdo de vulnerabilidade social para formalizar o pedido de intervencdo.

Ativagao direta da rede de recursos locais da Rede Social local, sempre que da referenciagao resultar a
necessidade de uma intervengdo social emergencial: Sinergia Radar - criagdo de uma Base de Dados dos
recursos locais existentes.

Coordenagdo, avaliagio e monitorizagdo do projeto através da atualizagdo do quadro de bordo
(indicadores de projeto), realizagdo de relatérios de acompanhamento das principais atividades realizadas
e resultados obtidos e apresentagdo semestral ao CLAS.

PUBLICO-ALVO Direto
Pessoas em situagdo de vulnerabilidade social

Indireto
Familias, Comunidade

INDICADORES Realizagdo
N2 de visitas domicilidrias realizadas
N2 de pessoas georreferenciadas
N2 de encaminhamentos realizados

Resultado
% de execucdo das visitas realizadas
% de pessoas georreferenciadas

GOVERNACAO Entidade coordenadora
Municipio de Barcelos

Entidade(s) parceira(s)
IPSS's;Seguranga Social; Juntas de Freguesia; SAAS; Entidades Locais

LINHAS DE PRR Resiliéncia | Investimento RE-C03-101 - Nova Geragdo de equipamentos e Respostas Sociais
FINANCIAMENTO
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PORTEFOLIO DE ACOES COM POTENCIAL DE MOBILIZACAO NO PERIODO DE VIGENCIA DO PDS

DESIGUALDADES E EMERGENCIA SOCIAL

e Programas e ag¢des de capacitagdo para a inclusdo de publicos estratégicos para o desenvolvimento de
competéncias de natureza pessoal e social basicas, centrais para a (re)insercdo social e profissional.

e Dinamizagdo de Planos locais de inclusdo da populagao migrante, desde a concecdo, diagndstico participado,
em fungdo das necessidades e potencialidades dos territorios, a sua implementacdo e avaliagdo.

e Acles de apoio a integra¢ao de mediadores municipais e facilitadores culturais para a populagdo imigrante;

e Atuar de forma integrada nas situagoes de miiltipla exclusdo associadas ao défice de qualificagdes, ao acesso
ao mercado de trabalho e a habitagdo digna por parte das pessoas em situagao de vulnerabilidade.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4E / Objetivo especifico: ESO4.11.

MIGRACAO, INCLUSAO E INTERCULTURALIDADE

e Acoes de aprendizagem da lingua portuguesa, de alfabetizagcdo e competéncias basicas a mobilizar em contexto
de integragdo no mercado de trabalho.

e AcOes de imersao na lingua, atividades socioculturais e sobre direitos e deveres de cidadaos estrangeiros.

e Ac¢Oes de capacitagdo, com atividade de diagndstico, elaboragdo, implementa¢do, monitorizagdo, divulgagdo e
avaliagdo de respostas e recursos de apoio a integragdo dos publicos-alvo e o apoio a agdes de valorizagdo das
diversidades culturais, linguisticas e religiosas.

e Apoio a criagdo e funcionamento de estruturas e respostas de atendimento, acompanhamento e apoio
especializado, que assegurem o acesso a informagdo em diferentes linguas e suportes a migrantes,

nomeadamente através de parcerias com a sociedade civil.

Enquadramento em financiamento comunitario: PESSOAS 2030 / Prioridade 4D e 4E / Objetivo especifico: ESO4.8.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

e Acgdes de sensibilizacdo e qualificagdo de familias, pessoas, profissionais, outros agentes com fungdes ou
responsabilidades na promocgdo da cidadania e de uma sociedade mais inclusiva, nas mais diversas areas (e.g.
justica, forcas de seguranca, saude, seguranga social, entidades do setor social, associac¢des).

Enquadramento em financiamento comunitdrio: PESSOAS 2030 / Prioridade 4D / Objetivo especifico: ESO4.8.

INOVAGAO SOCIAL E ORGANIZACIONAL

e Incentivos para a inovagao social: apoio ao empreendedorismo e inovagao social, através da capacitagdo para a
inovagao e do desenvolvimento de parcerias para a inovagao social e dinamizagdo dos ecossistemas sociais;

e Iniciativas inovadoras que visem a ndo institucionalizagdo e vida autonoma na comunidade para pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, incluindo, na transicdo para a vida ativa, apds a escolaridade, servicos de
atendimento e provisdo de apoios dirigidos a este grupo especifico;

e Desenvolvimento de uma base de conhecimento em inovagdo social e boas praticas (sistematizacdo da
recolha, reflexdo e disseminacgdo).

Enquadramento em financiamento comunitario: NORTE 2030 / Prioridade 4A / Objetivo especifico: ESO4.8.

CAPACITAGCAO E REDE DE RESPOSTAS

e Cursos de formagdao avangada ou formagao-acdo para ONG e agentes do setor social e solidario, ao nivel
qualidade e eficiéncia na gestdo e apoio prestado a populagado.

e Capacitacdo dos parceiros sociais e do municipio, para a descentralizagao das novas competéncias no dominio
da agdo social, e formacdo para novas abordagens e competéncias para a intervengdo e resposta as novas
exigéncias e necessidades.

Enquadramento em financiamento comunitario: NORTE 2030 / Prioridade 4A / Objetivo especifico: ESO4.8.
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2.4 RESPOSTAS SOCIAIS

O processo de reflexdo e auscultagdo do conhecimento dos agentes, realizada nos respetivos foruns
tematicos, sobre as necessidades, os desafios e os problemas com que se defrontam diariamente na
intervengdo direta com as pessoas, permitiu que fosse sinalizada a necessidade de impulsionar a rede de
equipamentos e respostas sociais, em tipologias ou areas ainda deficitarias em termos de cobertura.

Neste contexto, sera relevante sinalizar as tipologias de respostas sociais que atualmente tém necessidade
de aumento da capacidade instalada, mas simultaneamente incluir um processo de atualizacdo e
observagdo prospetiva sobre as necessidades de cobertura e respostas sociais inovadoras ou tipificadas do
concelho, sendo esta tarefa realizada ao longo do processo de execucdo, monitorizagado e avaliagcdo do PDS e
dinamicas sociais emergentes, o que pode dar origem a novas tipologias de acdo social integrada e a novas
tipologias de respostas sociais.

RESPOSTAS SOCIAIS  Aumentar a capacidade da rede de respostas sociais

Infancia e juventude

OBJETIVO(S) Ampliar a capacidade da resposta social de creche.

INDICADORES N.2 de respostas sociais criadas/ampliadas;
N.2 de vagas criadas;
N.2 de pessoas beneficidrias

Pessoas Adultas com Deficiéncia e/ou Incapacidade

OBJETIVO(S) Ampliar a capacidade da resposta social de Centro de Atividade e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI)
Criar o Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidade (CAARPD).
Aumentar a capacidade concelhia ao nivel dos Lares Residenciais para pessoas com deficiéncia
Criar uma Unidade de Apoio a Vida Auténoma (reabilitagdo pds-alta da Rede Nacional de Cuidados
Continuados).
Ampliar a capacidade da resposta social de Servico de Apoio a Vida Independente (SAVI).

INDICADORES N.2 de respostas sociais criadas/ampliadas;
N.2 de vagas criadas;
N.2 de pessoas beneficiarias

Pessoas Idosas

OBJETIVO(S) Ampliar a capacidade das respostas sociais de Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, habita¢des
colaborativas e Servigo de Apoio Domicilidrio

INDICADORES N.2 de respostas sociais criadas/ampliadas;
N.2 de vagas criadas;
N.2 de pessoas beneficiarias

Populagdo em situa¢do de emergéncia social

OBJETIVO(S) Ampliar a capacidade das respostas sociais de Centro de Alojamento de Temporario e de Centro de
Alojamento de Emergéncia Social ; Dotar o concelho de apartamentos partilhados e Housing First

INDICADORES N.2 de respostas sociais criadas/ampliadas;
N.2 de vagas criadas; N.2 de pessoas beneficiarias

53/64



SISTEMA DE EXECUCAO, 3

MONITORIZAGAO E AVALIACAD

oY
CICLO DE EXECUCAD, MONITORIZAGAO E AVALIAGAO K% 3.1

- Yy
CRITERIOS E INDICADORES .‘ db‘ 3.2

OBJETIVOS @ 3.3

®

INSTRUMENTOS DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO gg{;} 3.4

D

FASES DE MONITORIZACAO E AVALIAGAQ j _ i 3.9
o-

- - - - - .."‘J
GESTAO DA EXECUGAO, MONITORIZAGAO E AVALIAGAQ CN. l) 3.6

| O




— i) bARCELOS ggg Cavado PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2030  se——

O processo de execug¢do, monitorizagdo e avaliagdo do PDS sera orientado pelos designios dos pilares de
acdo estratégicos definidos para a promogao do desenvolvimento e coesdo social e territorial, assente numa
intervencdo concertada, participada e colaborativa entre os parceiros do CLAS na concretizacdo deste
documento.

Terd por isso que contemplar a capacidade de observacdo, registo e verificacdo de indicadores que
nortearam o dashboard de atualizacdo do diagndstico social, nas suas vdrias dimensdes e grupos-alvo, e
simultaneamente integrar uma abordagem dindmica de planeamento continuo, flexivel e adaptativo a
evolucdo dos fluxos sociais que se correlacionam com acontecimentos emergentes e inesperados.

A aplicabilidade do sistema de execug¢dao, monitorizacdo e avaliagdo estd em linha com o Modelo de
Governacdo que serda assegurada pelos responsadveis pela gestdo operacional e com fungbes de
coordenacdo, monitorizacdo e avaliacdo da execuc¢do do Plano, conforme explanado no Capitulo 9 do
documento.

3.1 CICLO DE EXECUCAO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

Assumindo-se este Plano como um instrumento orientador e transformador da a¢do dos agentes que
integram a Rede Social local, deve por isso alicercar-se, durante o periodo de vigéncia, em marcos de
implementacdo que contemplem Planos de Acdo anuais, e espacos de planeamento, reflexao,
monitorizagao e execugao.

Reunides de planeamento dos Planos
de Ac¢do Anuais com o Nucleo
Executivo e Grupos de Trabalho da
Rede Social

Monitoriza¢do e avaliagao
anual dos Planos de Agdo e
PDS

Aprovagdo e execug¢ao dos
Planos de Agao Anuais

Acompanhamento e divulgagdo de
oportunidades de financiamento
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3.2 CRITERIOS E INDICADORES

A monitoriza¢do e avaliagdo devera ser assumido como processo qualificante da dinamica de atuagdo dos
diferentes niveis de governacdo do Plano e do modus operandi da prépria Rede Social, pelo que tera por
base os seguintes critérios:

® Pertinéncia (focalizacdo da intervengdo nas areas estratégicas definidas, eficiéncia na gestdo e
mobilizacdo dos recursos e mecanismos de ndo sobreposicdo de intervencdo);

® Articulagdo (cooperacdo interinstitucional, participacdo ativa e capacidade de atuagdo em rede com
e entre os agentes do CLAS);

® Eficacia e eficiéncia (cumprimento dos objetivos e obtengdo de resultados).

Ao nivel dos indicadores de monitorizacdo e avaliagdo, que sdo elementos estruturadores das evidéncias a
gerar e da informacdo a produzir/disponibilizar, serdo contemplados dois niveis:

1. Atualizagdo do dashboard de indicadores estatisticos de fontes oficiais, por via da recolha,
tratamento e sistematizacdo para disponibilizacdo aos parceiros do CLAS com vista a suportar a
caraterizacdo da realidade social que servira de base a projetos, candidatura e a¢bes que poderao
emergir ao longo da vigéncia do Plano;

2. Agregacdo da informagdo produzida pelos diferentes projetos, candidaturas e a¢des (indicadores
especificos) desenvolvidas pelos parceiros da Rede Social, e simultaneamente da capacidade
instalada na rede de equipamentos e respostas sociais.

Este processo de acompanhamento da informacdo produzida permitird analisar os ritmos e flutuacoes
registadas nas diferentes problemadticas sociais e respetivos grupos-alvo, mas também identificar fluxos
sociais emergentes, que devem ser alvo de anadlise e integracdo no dispositivo de interven¢do social
existente.

3.3 OBJETIVOS

A monitorizacdo e avaliagdo do Plano deverd corresponder a objetivos bem definidos que assegurem o rigor
e a qualidade dos objetivos e resultados a atingir, entre os quais: identificar atempadamente desvios entre o
planeado e o executado gerando alertas para a revisdo do Plano; gerir e atualizar os suportes de informagdo
e gestdo de indicadores do Plano; disponibilizar informacdo de execucdo e progressos alcancados ao nivel
dos objetivos definidos para cada pilar de acao estratégica; e, introduzir ajustamentos necessdarios ao Plano
face aos desvios identificados e/ou fluxos sociais emergentes de contextos de incerteza.

3.4 INSTRUMENTOS DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

A avaliagdo dos niveis de execugao do PDS e respetivos Planos de A¢ao Anuais, devem contemplar o recurso
aos seguintes instrumentos, que se apresentam de forma sintética no quadro seguinte.
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INSTRUMENTOS DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

QUADRO DE BORDO RELATORIOS ANUAIS RELATORIO DE AVALIA(;AO FINAL
e Organiza e estrutura os e Relatdrio de execugdo dos planos de e Relatdrio com o balanco final
indicadores de execucgdo por acdo anuais (evidéncia fisica das sobre os resultados do plano,
atividade, acdo ou projeto; atividades realizadas); com a identifica¢do das
principais potencialidades,
e Permite a medigdo do desvio e Monitorizagdo dos niveis de execugdo dificuldades e boas praticas
entre o previsto e o planeado; dos indicadores do Quadro de Bordo; registadas no periodo de
vigéncia do Plano.
® Registo das ocorréncias e e Andlise de desvios, constrangimentos
propostas de melhoria. e necessidades identificadas.

3.5 FASES DE MONITORIZACAO E AVALIAGAO

As principais fases de monitorizagao e avaliagdo previstas contemplam a:

® Fase inicial serd a componente de a¢do preparatdria da execugdo do Plano (reuniGes de planeamento e
definicdo da metodologia de monitoriza¢do, indicadores e constru¢dao de instrumentos de suporte a
execucdo das a¢des/atividades);

® Fase intermédia decorrera de forma continua, através de reunides de acompanhamento com os Grupos
de Trabalho da Rede Social para aplicacdo dos instrumentos de controlo de execucdo (promover a
reflexdo entre os agentes envolvidos sobre os niveis de implementacdo, oportunidade de corrigir
trajetorias, indicadores e replanear de acordo com as necessidades identificadas); e,

® Fase final decorrerd no ultimo semestre do Plano de modo a aferir o cumprimento dos niveis de
execugao, do impacto gerado e incorporar a dimensdo de empoderamento dos parceiros na reflexdo das
futuras medidas que prolonguem e potenciem a cooperagdo interinstitucional, participacdo ativa e
capacidade de atuacdo em rede do CLAS.

3.6 GESTAO DA MONITORIZACAO E AVALIACAO

A aplicabilidade do sistema de monitorizacdo e avaliagcdo esta em linha com o Modelo de Governacdo que
serd assegurada pela gestdo operacional do Nucleo Executivo, que assumira as fun¢des de monitorizacdo®,
acompanhamento® e avaliagdo da execucdo de forma global do PDS e em particular dos Planos de Ac¢do
Anuais de implementacdo do mesmo. Para o efeito, assumirdo as seguintes funcdes e respetivos
mecanismos de suporte: acompanhar a execu¢do do Plano e respetivos projetos estruturantes, com a
funcdo de coordenacdo, agregacdo da informacdo e elaboracdo de relatérios de acompanhamento,
monitorizacdo e avaliacdo para devolucao ao CLAS.

> “(...) enquanto processo regular — permanente ou ciclico — de andlise da implementac¢do do plano ou projeto, com o objetivo de aferir em que

medida este decorre de acordo com o que foi inicialmente concebido ou planeado” (Serddio, Serra e Lima, 2018).
& “(...) 6 um processo permanente de analise & sustenta¢io, as metodologias, aos procedimentos e aos processos pelos quais se operacionaliza o
plano ou projeto em ac¢des / atividades concretas” (Serddio, Serra e Lima, 2018).
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O processo de planeamento estratégico, subjacente a elabora¢do do PDS, assume especial relevancia com a
definicdo de um modelo de governagdo, estrategicamente alinhado com as estruturas organicas (6rgdos do
Programa Rede Social), que assegure a implementacdo, monitorizagdo, avaliacdo e coordenagdo do Plano e
gue explicite a composicdo (recursos organizacionais) e fungdes de cada uma das estruturas que o
compdem.

O modelo de governagdo do Plano implica a existéncia de capacidade operacional associada a todas as
dimensdes de coordenacdo, gestdo e organizacdo para que possam interagir e funcionar
complementarmente.

Para o efeito, importa neste ponto legendar um conjunto de pilares que consolidam a animac¢do da
estrutura local da parceria, em particular, e em geral, que fortalecem processos de cooperacdo, reflexao
integrada e dindmicas participativas com os agentes que intervém no territdrio.

Assumem-se o0s niveis de coordenacdo, gestdo e funcionamento do processo de implementacao,
monitorizagao e avaliacdo do PDS 2030, consubstanciados no seguinte esquema:

COORDENACAO COORDENACAO
OPERACIONAL ESTRATEGICA
NUCLEO EXECUTIVO CLAS DA REDE SOCIAL DE BARCELOS
GRUPOS TEMATICOS
CSIF’s

GESTAO COLABORATIVA

EQUIPAS DE PROJETO RESULTANTES DAS CANDIDATURAS
FORUNS COMUNITARIOS

Sumariamente pode-se listar, por niveis de governacdo, as fungdes e instrumentos associados a cada um
dos elementos mencionados no esquema anterior:

NIVEL DE GOVERNAGAO FUNCOES

Coordenacdo Estratégica

Aprovar os documentos estratégicos da Rede Social (DS, PDS e Planos de Agdo).

e Aprovar pareceres para suporte a candidaturas de projetos a linhas de
financiamento do Portugal 2030 e outras de ambito nacional e internacional.

® Acompanhar e monitorizar a implementagdo do PDS.

Coordenacao e Coordenar e ativar a implementacdo do PDS nos varios niveis de planeamento e

Operacional articular territorialmente as intervencgdes.

Elaborar os Planos de Ag¢do anuais e submeter a aprovagdo do CLAS;

Emitir pareceres para suporte a candidaturas de projetos;

Acompanhar a implementagdo do PDS e respetivos Planos de A¢do Anuais;

Atualizar o dashboard de indicadores estatisticos de fontes oficiais, e agregar a

informagdo produzida pelos diferentes projetos, candidaturas e agdes (indicadores

especificos) desenvolvidas pelos parceiros da Rede Social, e simultaneamente da

capacidade instalada na rede de equipamentos e respostas sociais.

e Elaborar relatérios de monitorizagdo e avaliagdo interna do PDS.

e Identificar dreas de oportunidade para novas intervengdes ou necessidades por
responder.
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Gestdo Colaborativa da e Facilitar de féruns de trabalho colaborativo que estimulem e reforcem a parceria
Rede Social local;
® Realizagdo de fdéruns participativos com envolvimento de grupos alvo especificos,
para adequar as interven¢des as necessidades e especificidades do contexto e
realidade local;
e Criar espacos de reflexdo sobre a intervencdo e opcles de planeamento no
territério, trazendo académicos, Peritos e especialistas que tragam apoiem esta
reflexdo com contelddos académicos, cientificos e profissionais.

A definicdo do modelo de governacdo do PDS, ndo pode ainda deixar de incorporar as dimensdes de
cooperagdo e articulagdo simbidtica com a Plataforma Supraconcelhia (PSC) da NUTS IIl Cavado, que se
assume como organismo do Programa Rede Social a escala sub-regional.

CLAS DA REDE SOCIAL DE BARCELOS PLATAFORMA SUPRACONCELHIA
DO CAVADO
GOVERNACAO LOCAL GOVERNA(;I\O SUB-REGIONAL

Esta plataforma de parceria alargada a escala supraconcelhia assume um papel preponderante na promocgdo
da coesdo territorial e na integracao do principio de territorializagdo das politicas publicas, e que pode
trazer oportunidades de parceria mais alargadas com os Municipios envolventes para que sejam capazes de
maximizar as oportunidades de financiamento no novo Quadro Comunitario — Portugal 2030.
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A Variagdo

ACIB Associagao Comercial e Industrial de Barcelos

AIMA Agéncia para a Integragdao Migragoes e Asilo

APDC Associagao Portuguesa de Desenvolvimento da Carreira

ASE Acdo Social Escolar

CAARPD Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidade

CACI Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo

CAE Cédigo de Atividade Econdmica

CAVI Centro de Apoio a Vida Independente

CERV Citizens, Equality, Rights and Values (Programa Cidaddos, Igualdade, Direitos e Valores)

CCH Cursos cientifico-humanisticos

ccl Cuidados Continuados Integrados

CEB Ciclo do Ensino Basico

CLAS Conselho Local de Agdo Social

CcP Cursos profissionais

CPCJ Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens

Csl Complemento Solidario para Idosos

CSIF Comissao Social Inter-freguesias

CvpP Cruz Vermelha Portuguesa

DGEEC Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia

DS Diagndstico Social

ECCI Equipa de Cuidados Continuados Integrados

EAD Equipa de Apoio Domicilidrio

ELR Estatuto legal de residente

EMAT Equipa Multidisciplinar de Apoio Técnico

ERPI Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

FAMI Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integragao

GAD-2 Generalized Anxiety Disorder 2

GAl Gabinete de Apoio a Infancia

GNR Guarda Nacional Republicana

ICOR Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento

IEFP Instituto do Emprego e Formacgao Profissional, I. P.

INE Instituto Nacional de Estatistica, I. P.

IPCA Instituto Politécnico do Cavado e do Ave

IPSS Instituicdo Particular de Solidariedade Social

MAVI Modelo de Apoio a Vida Independente

ME - MCTES Ministério da Educacao - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

NE Necessidades Educativas

NE Nucleo Executivo da Rede Social

NLI Nucleo Local de Intervengao

NEET Not in Education, Employment, or Training (Pessoas)

NPISA Nucleo de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo

NPT Nacionais de Paises Terceiros

NORTE 2030 Programa Operacional Regional do Norte 2021-2027

NUTS Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos

oDS Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel

OE Objetivo Estratégico

oP Objetivo de Politica

PDS Plano de Desenvolvimento Social
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PE

PEA
PESSOAS 2030
PIPSE
PME
POR
POAPMC
PRR

PSI

PSP
PSSA
RA

RAP
RMAA
RISEe
RSI
RTA/A
SAAS
SAD
SAVI
SPE
STEAM
TEA
VAB

uc
ULDM
UMDR
USO/IA

Cavado PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2030

Inclusivo

Projeto Estruturante

Perturbagdo do Espectro do Autismo

Programa Tematico Demografia, Qualificagdes e Inclusdo
Programa Intermunicipal de Promocdo do Sucesso Educativo
Pequena e Média Empresa

Programa Operacional Regional

Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
Programa de Recuperacdo e Resiliéncia

Prestacdo Social para a Inclusdo

Policia de Seguranca Publica

Pessoa em Situagdo de Sem-abrigo

Residéncia Auténoma de Saude Mental

Resposta de Apoio Psicoldgico

Rede Municipal de Apoio Alimentar

Rede de Inovagao, Sucesso Educativo e Equidade
Rendimento Social de Inser¢ao

Residéncia de Treino de Autonomia tipo A - Infancia e Adolescéncia

Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social
Servigo de Apoio Domicilidrio

Servico de Apoio a Vida Independente

Servigo de Psicologia Educacional

Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics
Transtorno do Espectro Autista

Valor Acrescentado Bruto

Unidade de Convalescenga

Unidade de Longa Duragdo e Manutengdo

Unidade de Média Duragdo e Reabilitagdo

Unidade Sécio-Ocupacional Infancia e Adolescéncia
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A saude, o bem-estar, a equidade e a
capacitacao das pessoas no centro da
Acao Local.



